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Sevgili esim Rakibe'ye,



kizlarim ve gelecegin girisimcileri



Alara ve Eda’ya...



Onemli bir insiyatif ald1, cok hizl1 karar verdi ve Tiirk girisimcisine giivendi. Verdigi mektupla
Baskan Obama 275 girisimcinin iginden bir Tiirk girisimeiyi kabul etti.

Boylece, Beyaz Saray’in cok 6nem verdigi girisimeilik zirvesine Tiirkiye damgasim vurdu, CNN
International bu zirveyi bir Tiirk girisimcisi ile degerlendirdi.

Ve simdi de girisimcilik zirvesi Tiirkiye’de.
Tiim diinya girisimcileri Tiirkiye’de bir arada.
Sayin Basbakanimuz Recep Tayyip ERDOGAN’a
Tiirk girisimcisine giiveninden dolayi
tesekkiirii borg¢ bilirim.

Baybars Altuntas



Onsoz

Simdiye kadar verdigim konferanslarda yillar i¢inde binlerce iiniversite 6grencisine hitap ettim ve
sunu anladim: Universite dgrencilerinin hemen hemen tamamu, Tiirkiye’de basarili olmak i¢in mutlaka
bir ’dayin’, mutlaka bir ‘torpilin’, mutlaka aileden gelen bir ‘servetin’ ya da mutlaka bir ‘cevren’
olacak”, buna inamyorlar.

Iste bu kitab1 yazmaya bu yiizden karar verdim.
Benim ne bir “dayim”, ne bir “torpilim”, ne bir “servetim”, ne de bir “¢cevrem” vardi.
Ogretmen bir annenin ve emekli bir askerin cocugu olarak sunlar1 rityamda gérsem inanmazdim:

“Cebimde bes para yokken kurdugum sirket Tiirkiye’nin en 6nemli 100 franchising markasindan biri
olacak. Girisimciligin besigl olan Amerika Birlesik Devletleri’nin Baskani beni girisimciligi
konusmak tiizere Beyaz Saray’a davet edecek, diinyamin 16. biiylik ekonomisinin en basindaki insan
olan Bagbakanimiz, Obama’ya yazdigi 6zel mektubu benimle gonderecek... CNN International
Washington’da Obama’nin zirvesini benimle canli yayinda degerlendirecek, diinyanin en 6nemli
girisimcilik show programinda 22 iilkenin 110 ‘Dragon’undan biri de ben olacagim.”

Siz riiyanizda bunlar1 gérseniz inanir mydimz?
Ama bunlarin hepsi oldu.

Torpilim yoktu, param yoktu, cevrem yoktu...

Isin kolayina kacip “Batsin bu diinya” diyebilirdim.
Ama demedim.

Suna goniilden inamyorum: Giizel lilkemiz herkesin riiyalarimin gercege doniisebildigi bir iilke.
Yeter ki siz isteyin...

Bu kitab1 yazarak istedim ki 7°den 77°ye herkes bir de benim baktigim pencereden baksin diinyaya.
Nasil yaptigimu olanca samimiyetim ve safligimla anlattim bu kitapta.

Ve istedim ki sizin de benden bir farkimzin olmadigini anlayin. Bir 6gretmen ¢ocugu olarak ben
yaptiysam ve basardiysam, daha iyilerini siz de ¢ok kolaylikla yapabilirsiniz.

Bu kitapta sadece hayat hikiyemi anlatmadim. Ney1 nasil yaptiginm da sizlere anlatmak istedim.

Bu kitab1 iki boyutta hazirladim. Kitap i¢inde kitap var; Bir yandan hayat hikdyemi, diger yandan da

Secili alanlar1 takip ederek, isinizi kurarken sizlere mesale olacak dgiitler verdim.
Soluksuz okuyacagimzdan eminim.

Ulkemize her yastan, her kesimden yepyeni Baybars Altuntas’lar kazandirmasi dilegiyle, bu
kitabinu tiim girisimcilere hediye ediyorum.

Baybars Altuntas



I. BOLUM

Obama — Recep Tayyip Erdogan — CNN International

“Kisa farlarimizi degil, uzun farlarinizi ¢alistirin *’



Baybars Altuntas

1

Beyaz Saray Sozciisii, Baskan Obama ile yaptigim gorusme hakkinda diinya medyasina
aciklama yapiyor !

ABD Adana Konsoloslugundan aradilar: "Baybars Bey, fazla vaktinizi almak istemem.
Hemen konuya girmek istiyorum. Bagskan Obama sizi Beyaz Saray’a davet
ediyor.Ankara’daki Biiyiikel¢iligimiz size Baskan Obama’min davetini iletmemi istedi.
Liitfen e-mail adresinizi verirseniz size biraz sonra davet mektubunu gondermek isterim.

Mektubu aldiktan sonra benimle irtibata gecerseniz sizinle konusmak istedigim ¢ok sey

)

var

Heyecanliyim; “Gomlek mi, yoksa t-shirt mii giymeliyim” diye diisliniiyorum; t-shirt’te karar
kiltyorum. Washington saatiyle 14.30°da, Tirkiye saatiyle 19.30’da CNN International’in en ¢ok
izlenen programlarindan “Quest Means Business”a canli yayin konuguyum. CNN International
“Ortadogu Girisimeilik Enstitlisii’niin Kurucusu” olarak, Bagkan Obama’mn Girisimcilik zirvesini
Washington stiidyolarinda benimle degerlendirecek... Washington Biiyiikel¢iligimiz durumdan
olduk¢a memnun.

Adana’da bir telefon goriismesiyle baslayan maceranmn son perdesi bu...

26 — 27 Nisan 2010 tarihlerinde Washington DC’de diizenlenen “ABD Baskanlik Girisimciler
Zirvesi” icin diinya ¢apinda secilen ve Baskan Obama tarafindan davet edilen 150 girisimciden
biriyim. Washington’da kaldigim otel, uluslararas1 diplomasinin sanki besigi. Neredeyse oteldeki
herkes bir tlilkenin biiyiikelcisi, konsolosu veya diplomatik misyon sefi. Otelin 6niinde beni CNN’e
gotiirecek olan araca ilerlerken sunu diistiniiyorum:

“’Nereden nereye! Paranin, girisimciligin ve kapitalizmin besigi ABD’nin Bagkant Washington’da
21.Yiizyilin girisimcilik adina en Onemli hareketini yapiyor ve ABD Bagkanlik Girigsimcilik
Zirvesi’ni diizenliyor. Bu zirvede diinyamn en 6nemli girisimcileri arasindan beni Beyaz Saray’a
davet ediyor. Ogretmen bir annenin ve asker bir babanin ¢ocuguyum, para hakkinda konusmanin ayip
saylldig1 bir evde yetistim; ancak diinyada paramin en ¢ok konusuldugu tilkenin basindaki insan beni
girisimcilik zirvesinde bizzat kabul ediyor.”

Beyaz Saray Basin sozciisii, goriisme ile ilgili su agiklamayr yapiyor:

“President Obama greets Baybars Altuntas of Turkey at the Presidential Summit on
Entrepreneurship. President Obama announced in his speech that Prime Minister Erdogan and
Turkeywill host the next Entrepreneurship Summit in 2011.”

(Gorisme sonrasinda Baskan Obama Baybars Altuntas’t ugurlarken. Baskan Obama yaptigi
konusmada 2011 yilinda diizenlenecek bir sonraki Girisimcilik Zirvesi’nin ev sahipligini Bagbakan
Erdogan’in Tiirkiye’de yapacagim duyurdu.)

“Obama Sizi Washington’a Davet Ediyor”



Her sey Adana'da yagmurlu bir giinde aldigim telefon cagnisi ile baslad

Adana’da ¢ok yogun bir giliniin ortasindayim. Ocak aymmn ilk giinleri ve disarida saganak bir
yagmur var. Adana’da boyle yagmurlar insam1 genelde ¢ok mutlu eder, clinkii benim gibi disariya
citkmaya merakli insanlar i¢in tam da masa basi isleri toparlamamiz i¢in mecburi bir ortam yaratir.

Sirketimin Adana ofisinde bir yandan saganak yagmuru izlerken, bir yandan da kahvemi
yudumluyorum. Telefonum ¢aliyor;



Embassy of the United States of America
Ankara, January 7, 2010

Baybars Altuntag

President and Genersl Manager

Deunlcom [nematbonal

Istiklal Caddesi Hasmun Galip Sokak, No: 13
Taksim - Istanbul 34433

Dear Mr. Aluntas,

In his June 4th Caire speech, President Obama announced that be would "host a Summit
on Enrepreneurship 1o identify how we can deepen ties between business leaders, foundations
and social entreprensurs in the Lnited States and Muslim communities around the world. " T is
my great pleasure to extend to you an invitation to attend the Presidential Summit an

Entreprensurchip in Washingion, D, on April 26 and 27, 2010,

President Obama and other high-ranking 11.5. goverument officials will participate at the
Summit along with entrepreneurs and siakeholders from argund the world who are invested in
advancing entreprencurship in Muslim communities. More than just a forum for discusson, we
hope the Sumimit will establish a platform for attendess and others to build parinerships that will
create cconomic oppertunity and change lives, You have been chosen among a field of many
highly qualificd applicants and nominees from around the world becanse you have distinguished
yourself as a leader and a pionesr,

A representative of the 1 5. Embassy will soon contact vou 10 discuss some of the
Iegistics of your participation. It is our hope that delegates will be able to fund their own
sxpenses. If you are in need of aseistames, we will attempt 1o ward with you ta make altsrnative
srmmgements. We encoursge you to apply for a visa as soon as possible. Please do mot hesitate
1o coninct the Embassy at any time with any questions you may have abowt the Summit. You
can also find additiora] information at www.entreprepeurship, govswmmit

We Inok forward w your panicipation in the Summir

SMZMJ
%Eiﬂimm
Charge & Affaires, ai.



“Ben Amerika Birlesik Devletleri Adana Konsoloslugundan ariyorum, Baybars Altuntas’la mu
gorlisiiyorum ?”

“Buyurunuz ben Baybars Altuntas.”

“’Baybars Bey, fazla vaktinizi almak istemem. Hemen konuya girmek istiyorum. Bagkan Obama sizi
Washington’a davet ediyor. Ankara’daki Biylikel¢iligimiz size Bagkan Obama’nin davetini iletmemi
istedi. E-mail adresinizi verirseniz, size biraz sonra davet mektubunu gondermek isterim. Mektubu
aldiktan sonra benimle irtibata gegerseniz sizinle konusmak istedigim ¢ok sey var.”’

Agikcasi, bu telefondan ilk anda hemen hemen higbir sey anlamadim. Ne zirvesi? Ne
Washington’u?

Obama neden beni davet ediyor? ABD’li yetkilinin benimle konusacagi pek ¢ok sey nedir? Ve
neden ben?

Yarim saat sonra Amerika Birlesik Devletleri Ankara Biiylikel¢isi James F. Jeffrey’in yardimcisi
Maslahatgiizar Douglas Siliman imzali ve Bagkan Obama’nin beni Washington’a davet ettigini
belirten mektup e-mail yoluyla geliyor.

Disaridaki yagmur olanca hziyla devam ediyor. Toros Daglari’m seyrederken olup bitenin aklinm
karmakarisik ettigini fark ediyorum.

Elimde Baskan’in davet mektubu, kahvemi yudumlayarak yaklasik bir saat camdan disariya bakip
kalryorum. i¢imde firtina 6ncesi bir sessizlik, siikiinet i¢cindeyim.

Bu anlarin ¢ok 6nemli seylere gebe oldugunu hissediyorum.
-Baybars Bey! Nasilsimz? Mektubu aldimz nu?

-Cok tesekkiirler. Mektubu aldim. Konusmak isterim.

-Yarin sabah Ziyapasa Starbucks’ta bir kahveye ne dersiniz?
-Saat 9.30’da oradayim.

-Harika, goriismek iizere Baybars Bey.

700 Aday Arasindan

Once girisimci



olup olmadiginiza



karar verin

Girisimcilige ilk adimimiz1 kendinizi tantyarak atin. Bir seyi istemek baska bir sey, istedigin seye
sahip olabilecek yetilere sahip olmak baska bir sey. Kendiniz hakkinda objektif degerlendirmeler
yaparken, baskalarinin sizin hakkinizdaki diistincelerini de goz ard1 etmeyin. Kurslarimda asagidaki 3
soruyu mutlaka kursiyerlerime sorarim, ¢iinkii asagidaki 3 soruya vereceginiz cevaplar bir anlamda
sizin girigimcilik haritanizin istikametini de ortaya ¢ikaracaktir. Kendi isinizin patronu olmanin
dayanilmaz biiyiisiine kapilirken beraberinizde ailenizin ve size giivenerek sizin isinizde ¢calismaya
karar vermis pek ¢ok insanin sorumlulugunu da sirtimza aldigimz unutmayin.

1.Cocuklugunuzda ‘biiyliylince bu ¢ocuk isadamu olacak’ veya ‘bu ¢ocuk biiyliylince ¢ok zengin
olacak’ gibi laflar duydunuz mu?

2.Daha bagimsiz olmayi, kendi kendinize kararlar almayi, daha fazla para kazanmay:1 ger¢ekten istiyor
musunuz ?

3.Stres ve baskiya dayanakli misiniz? Ters bir durumda ¢abuk mu ¢okersiniz? Yoksa kendi kendinizi
hemen olumlu yonde motive edebilir misiniz ?

Starbucks’ta giiniin kahvesini siitsiiz ve sekersiz bir sekilde yudumlamaya basladim. Hemen konuya
girdim.
“Nedir bu isin asli astar1? Nedir bu zirve?”

“Baybars Bey, bu zirve cok onemli bir zirve. ‘Presidential Summit’, yani ‘Bagskanlik Zirvesi’.
Beyaz Saray organize ediyor, tiim davetliler teker teker Beyaz Saray tarafindan belirlendi. Samrim
Tiirkiye’den 700 aday arasindan secildiniz. Oncelikle sizi tebrik etmek isterim, ¢ok zor bir isi
basardimz. Artik diinyanin en 6nemli girisimcilerinden birisiniz.”

“Baskan Obama Kahire Universitesi'nde bir konusma yapti ve 21.yiizy1li girisimeilik yiizyil1 ilan
etti. “Dilinyada barisin saglanmast ve ABD halki ile Miisliman halklar arasindaki baglari
derinlestirmek i¢in girisimcilere ¢ok gorevler diisecek” dedi. Baskan, diinyamn igine diistiigii bu
krizden c¢ikmak i¢in de girisimcilere biiyiik gorevler diistiigline inamyor. Bu ylizden, 21.yiizyilin
girisimcilik adina en 6nemli olayr olarak tamamen Baskan Obama’min yonetiminde bir Baskanlik
Girisimceilik Zirvesi diizenliyor, Washington’da. Hazirliklara hemen baglamalisimz, ¢ilinkii fazla vakit
kalmadi”

“Beni kim aday gosterdi, 6grenebilir miyim?”’
“Baybars Bey, Beyaz Saray’dan ABD’nin diinyadaki tiim biiyiikel¢iliklerine yaz1 geldi.

“Adaylarimz belirleyin, se¢imi biz yapacagiz” dediler. Samrim Tiirkiye'den 700 aday belirlenerek
Beyaz Saray'a bildirildi.

Agikgast o ana kadar Baskan Obama’min Kahire konusmasim dinlememistim. Ofise gidince hemen



internetten o konusmay1 buldum. Konusmanin basligi ¢ok ilging geldi bana.
“A New Beginning” — “Yeni Bir Baslangi¢”

Haziran 2009’da Orta Dogu’nun gobeginde, Hiisnii Miibarek'in yaminda, Bagkan Obama “Yeni Bir
Baslangi¢”tan bahsediyordu, bundan tam 2 y1l 6nce Kahire’de. Sanki bugiinleri gormiis¢esine...

Biiyiikelci Jeffrey Benim I¢in Geliyor

Adana Ticaret Odas1 Baskani aradi; “Onurunuza bir resepsiyon vermek istiyoruz Baybars Bey.
Diisiindiigiiniiz Orta Dogu Girisimcilik Enstitiisii’nii Adana’ya kurabilirsiniz. Adana olarak sizi
desteklemek isteriz.”’

9 Subat 2010 Sali aksamn Adana Ticaret Odasi’nda benim onuruma bir resepsiyon veriliyor.
Adana’nmin tiim onde gelenleri bu resepsiyonda. Sasiriyorum. Resepsiyon alanmi tika basa dolu,
protokol siralarinda oturacak yer yok, onuruma diizenlenen resepsiyonu en arka koltuklara gegerek
1zlemeye bagliyorum.

Biraz sonra salonda pek cok polis ve giivenlik gorevlisi dolagsmaya basliyor. Anlam veremedigim
bu kalabalik bir anda geri ¢ekiliyor ve igeriye Amerika Birlesik Devletleri Biiyiikelcisi James Jeffrey
ve esi giriyor. Gergekten olup bitenler inanilir gibi degil.

Biiyiikelgi Jeffrey, bu resepsiyon i¢in Ankara’dan gelmisti. Tam 40 dakika siiren ve Tiirkge olarak
yaptigt konugmasinda bana Ovgililer yagdiriyor ve girisimciligin diinya baris1 i¢in Onemini
vurguluyordu.

Konugma siras1 bana gelince ‘Ortadogu Girisimcilik Enstitlisii’niin sadece Tiirkiye degil, Orta
Dogu barisina da hizmet edecegini belirterek Biiyiikel¢i’den beklenmedik bir talepte bulunuyorum:

“Beyaz Saray’daki yemekte, bagkan Obama’mn yamndaki iskemleye oturabilirsem, Orta Dogu’da
cok seylerin degistigini géreceksiniz Sayin Biiyiikel¢i.”

Salonda bir kahkaha tufam kopuyor. Herkes “espri”ye giiliiyor. Hatta Hiirriyet gazetesi bunu birinci
sayfadan “Giiniin Esprisi” bagligiyla duyuruyor.

Salonda giilmeyen sadece 2 kisi var; Biiylikel¢i Jeffrey ve ben...
2

Diyanet Isleri Baskam’m ziyaret ettim, kendimi Basbakammz Erdogan’in karsisinda buldum !



“Durumu anladim. Sanmirim bu aksam Sayin Basbakanmimizla goriisecegim. Ilk ucakla
Ankara’ya indim.Direkt Mehmet Kasapoglu 'nun ofisine gittim. Oradan Mehmet Kasapoglu
ile beraber Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi 'ne gegtik. Saat 23.00 gibi Meclisin iktidar partisi
vekillerine ayrilmis boliimiindeyim. Acgikcast  her halde meclisin tarihinde tiim
milletvekillerini bir arada gorebileceginiz ¢ok az zamanlar vardir. Anayasa goriismeleri ve
refarandum oylamalart dolayisiyla tiim bakanlar ve milletvekilleri ile ayni salondayim.’’

Manisa’da bir bankanin sponsorlugunda diizenledigimiz bir girisimcilik zirvesinde tanismustik
Baskan’la.Manisa’ya asik, dogma biiyiime Manisali, ¢ok iy1 bir insandi Manisa Belediye Baskani
Biilent Kar. Gecen zaman i¢inde ne zaman Izmir’e gitsem, Baskan’a “alo” der ve Manisa’min o giizel
koftelerinden yerdik hep aym yerde. Bu sefer se¢imleri kazanamamus ve avukatlik isine geri
donmiistli. Ancak, ben iletisimimi koparmamistim Bagkan’la.

“Baskan” dedim, “Diyanet Isleri Bagkan’m tamyor musunuz? Kendisiyle goriismem gereken 6nemli
bir konu var. Randevu alabilir misiniz benim i¢in, rica etsem...”

“Baybars Bey, hayirdir? Diyanet Isleri Baskam ile ne isiniz olabilir sizin?”

Dogru soyliiyordu Bagkan. Diyanet Isleri Baskami’yla ne isim olabilirdi ki? Hi¢ de dindar bir
gortintiisit olmayan, Bogazi¢i Universitesi’nden mezun, ceketinde mendili eksik olmayan bir insanin
Diyanet Isleri Baskani ile ne isi olabilirdi ki?

“Ankara’da toplanti sirasinda soyleyebilirim ne isimin oldugunu Baskan. Ancak su kadarinm
sOyleyebilirim ki kirk y1l diistinseniz aklimza gelmeyecek bir konu.”

“Diyanet Isleri Basgkam ben belediye baskam iken Manisa’ya gelmisti,tamsirim kendisiyle. Ayrica
0zel kalem miidiirti Unal Bey de Manisalidir. Kendisini cebinden arayip randevumuzu alalim.”

Bagskan, Diyanet Isleri Baskani’mn Manisal1 Ozel Kalem Miidiirii Unal Bey’i aradi. Unal Bey
hemen randevu defterine bakti,”Bu hafta ¢ok yogun Baskan’in programu ama Oniimiizdeki hafta
rahatliyor. Pazartesi glinli saat 10°da bekliyoruz.” Anladim ki, Bagkan’in Ankara’da prestiji yiiksek.

“Basgkan, siz de benimle Ankara’ya gelip bu randevuya katilirsamiz ¢ok sevinirim. Hem de
degisiklik olmus olur sizin i¢in.”

“Neden olmasin. Hem de sohbet ederiz bol bol.”

Pazartesi Ankara’da havalimamnda bulusup Diyanet Isleri Baskanligi’na hareket etmek iizere
vedalastik. Istanbul’a dondiim.

Diinyay1 Kurtaracak Adam
Telefonum ¢aldi, Habertiirk gazetesi Genel Koordinatorii Osman Genger ariyor.

“Baybars Bey, ne var ne yok? Obama’nin davetlisi olarak ABD’ye gidiyormussunuz, bu konuda
sizinle Habertiirk olarak 6zel bir roportaj yapmak isteriz. Sizi Kutlu Esendemir arayacak, simdiden
iyi yolculuklar.”

Girisimcininin



ilgin¢ o0zelliklerine



sahip misiniz?

Sunu sakin unutmayin. Herkes girisimciligi basarabilseydi, diinyada 6 milyar girisimci olurdu ve tiim
sistem ¢cOkerdi. Ancak kime patron olmak ister misin?’ diye sorsamz hi¢ birinden 'Hayir' cevabim
alamazsimz. ‘Evet, ben de patron olmak istiyorum !” demek yeterli midir? Size simdi 5 adet onemli
climle kuruyorum. Bu ciimlelerin tamanmuna katiliyorsaniz, hos geldiniz aranuza!



4.Yeni is fikirleri aklima geldiginde kendi kendime konugmaya baslarim.



5.0toriteyi hi¢ sevmem, ama otoriter bir insamm. Light diktatorliik te diyebilirsiniz buna.



6.Cok pozitifim. Cok iyi iletisim kurarim. Yep yeni insanlarla tanismaktan ¢ok mutlu olurum.



7.Miithis bir satis yetenegim vardir. Hizl1 diisiiniir, hizl1 anlarim.



8.Hata yapmaktan korkmam. Hatalardan ¢cok sey 68renirim.



9.Yukarida siraladiklarimla aym fikirdeyseniz, benimle bayag ortak yoniiniiz var
demektir.Diislinsenize, Vitali Hakko gibi Tiirkiye’nin satis duayeni bir insana, hasta yataginda ‘granit’
satmaya calistim.

Pazar giinii Kutlu Esendemir ile Beyoglu’nda bulustuk ve benim ABD gezim hakkinda detayli bir
sohbet gergeklestirdik. Sohbetimizde bu zirvenin diinya girisimeileri igin dnemini tartistik, Ortadogu
Girisimcilik Enstitiisii projemden bahsettim, Istiklal Caddesi’nde fotograf ¢ekimi yaptik ve ayrildik.

* sk %k

Keyifli bir Pazar giiniinden sonra, ertesi giin, yani 1 Mart 2010, Pazartesi, Saat 09 30,
Ankara'dayim.
Ben Istanbul’dan, Baskan da Izmir’den hareket etti, Ankara’da havalimamnda bulustuk.

Gazetelerimizi aldik ve taksiye bindik. Eskisehir Yolu iizerinde Diyanet Isleri Baskanligi’na
gidiyoruz. Habertiirk’i agtim, karsimda tam sayfa bir roportaj:

“0, Diinyay1 Kurtaracak 150 Adamdan Biri...”

Gozlerime inanamadim. Daha diin yapilan roportaj Habertiirk’te tam sayfa yer alnus. Ortada da
benim kocaman bir fotografim. Ustelik Habertiirk’iin dogum giinii 1 Mart oldugu i¢in o giin gazete tam
2 kat1 fazla basilmis ve pek ¢ok yere de 6zel olarak ticretsiz gonderilmis. Ayarlasamz bu kadar denk

diismez.

I:-

9 O_Eﬂ_ii_n.yéyl kurtaracak
...... 150 adam dan  biri! %

-\L.n cp.uJu

......

’*""":,,.I;' : FEknml Kilis’te olanm %
- = sinegi Bagdat'tan gelir 2
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“Sayin Bagkan, ne glizel sizi buralarda gérmek.”



Unal Bey, bizi kapida karsiladi ve tam saat 10.00’da Diyanet Isleri Baskani’m telefonla aradh.

“Efendim, Manisa Belediye Baskani Biilent Kar ve beraberinde Baybars Altuntag geldiler. Diinyayi
Kurtaracak Adam. Aliyorum miisaadenizle.” Ardindan gazeteyi bana gosterdi.

“Bliyiik basari, tebrikler.Baskanimizin da ¢ok hosuna gitti. Buyurun ben sizleri igeri alayim.”

Diyanet Isleri Baskam Ali Bardakoglu ¢ok miitevazi bir sekilde bizleri karsiladi. Masasinin
iistlinde de benim haber. “Nedir bu Obama meselesi” dedi. Aslinda benim randevu talebim bambaska
bir konuyla ilgiliydi ancak toplanttmizin 6nemli bir kisrm Obama’nin zirvesi ve girisimcilik hakkinda
sohbetle gecti. Oglunun da girisimci olmasini isteyen Baskan, benimle tamstirmak istedigini
sOyledi.Bizi ¢ok 1yi agirladi ve yaklasik yarim saat sonra odasindan 1yi niyet dileklerimizle ayrildik.
Toplantida benim i¢in ¢ok dnemli olan as1l konu ikinci planda kalmis, Obama’nin zirvesi birinci konu
olmustu. Sanki Obama’ya gitmeden evvel, Diyanet Isleri Baskammuzin hayir duasim almaya gelmisim
gibi bir durum ortaya ¢ikmusti.

Diyanet Isleri Baskam'min Ozel Kalem Miidiirii Unal Bey, Biilent Kar’a donerek, “Baskan, siz
Ankara’ya pek gelmediginiz i¢in bilmezsiniz.

Ankara biirokrasisinde pek cok Manisali vardir. Ornegin Calisma Bakani’mn Ozel Kalem Miidiirii
Mehmet Kasapoglu, KOSGEB Baskam Mustafa Kaplan, Kalkinma Bankasi Genel Miidiirii Abdullah
Celik, daha niceleri ¢ok etkin gdrevdeler. Ben de sadece Diyanet Isleri Baskanligi’nda 30 yilimu
dolduruyorum ve ayrica Tiirkiye Ozel Kalem Miidiirleri Dernegi’nin de baskanligim yiiriitiiyorum.
Ankara’ya gelmisken isterseniz bu arkadaslardan da randevu alayim, kendilerini ziyaret edin. Cok
memnun olurlar” dedi.

“Valla Unal Bey, bizim Ankara’daki isimiz bitti. Yarin sabahki u¢akla doniiyoruz. Vaktimiz bol. Siz
randevular1 alirsamz biz de gider ziyaret ederiz, hem de Diinyayr Kurtaracak Adam’la tamstiririz
kendilerini.”

Bir de prograninuzda olmayan Manisal1 iist diizey biirokratlar1 ziyaret gizelgesi ¢ikartnustt Unal
Bey. Disar1 ¢iktik, giines parliyor.

Ankara’da Planlanmamus Bir Biirokrasi Turu

Saat 11.30.Diyanet Isleri Baskanligiyla ayni yol iizerinde oldugu i¢in 6nce Calisma Bakani'nin Ozel
Kalem Miidiirii Mehmet Kasapoglu'nu ziyaret ettik. Daha 6nce bir kez TURSAB Baskam Basaran
Ulusoy ile Milli Egitim Bakam Hiiseyin Celik’1 ziyaret etmistim. Simdi, hayatimda ikinci kez bir
bakanlik binasina giris yapiyordum. Giriste “Mehmet Kasapoglu’'nu ziyarete geldik” deyince olusan
havadan anladim ki salis onemli salis. Bakan odasimin hemen yanindaki odaya girdigimizde ilk
dikkatimi ¢eken sey, Mehmet Kasapoglu’nun masasindaki Habertiirk gazetesiydi. Benimle yapilan
sOylesinin yayinladigl sayfa agik. Elbette konu hemen Obama meselesine geldi. Mehmet Kasapoglu,
Marmara Universitesi Isletme Mezunu, mastirini ABD’de yapmus, geng ve dinamik bir insandi.

“Baybars Bey, sizin bu girisimcilik basarimz tebrik ederim.Ben de Marmara Universitesi’ndeki ilk



girisimcilik kuliibiinii kuran kisiyim. Hatta Omer Hoca da — Bakan Beyi kastediyor -bu kuliibiin ilk
danmisman hocasi. Girisimcilik, istihdanu arttirmak agisindan da 6nemli. Sayin Basbakanimizin bu
konudan haberi var nu?”

“Mehmet Bey, Sayin Bagbakanmmizin bu konudan haberi olup olmadigini bilemiyorum. Anayasa
gorlismeleri devam ederken bu konuyu pas gegmis olmasi miimkiindiir diye diistiniirim.”

“Baybars Bey, bu konu c¢ok oOnemli bir konu. Sizin Obama goriismesi Oncesinde Sayin
Basbakanimizla mutlaka gdériismeniz gerekiyor.”

O gin Biilent Kar’la KOSGEB Baskani Mustafa Kaplan’i, Manisa Milletvekili Hiiseyin
Tanriverdi’yi, Kiirsat Tiizmen’i, BDDK Baskam Tevfik Bilgin’i, TBMM Dis iliskiler Komisyonu
Uyesi Manisa Milletvekili Dr Mehmet Cerci’yi, Tiirkiye Kalkinma Bankas1 Genel Miidiirii Abdullah
Celik’1 ziyaret ettik.

Tim ziyaretlerimizde, Habertlirk’teki haber masanin iizerinde ve ben aynmi seyleri anlatmaktan
dilimde tiiy bitmis bir vaziyette bir sonraki ziyarete geciyorduk. Normal sartlar altinda randevu
almamn haftalar siirecegi ve belki de 1 ayda tamamlayabileceginiz bu gezi programi, Manisa
Belediye Bagkam Biilent Kar’la 1 giin i¢inde tamamlanmisti. Boylelikle, kendi kendime belirledigim
kisisel stratejimin dogrulugunu da teyit etmis oldum: Siyasetten uzak, siyasetciye yakin dur!

Ziyaretlerde Ortadogu Girisimcilik Enstitiisii’niin Orta Dogu barisina getirecegi katkilar1 anlatirken,
gelecek zirvenin de Tiirkiye’de diizenlenmesinin faydalarim paylasiyordum ev sahipleriyle.

Acik sdylemek gerekirse, giiniimiizii doldurmak igin Unal Bey’in aldigi bu randevular sirasinda,
ornegin BDDK Baskani ile ortada konusacak hi¢bir sey olmayinca, karsisinda gelin gibi stiziilmemek
adina Orta Dogu’nun geleceginden falan bahsediyordum. Ancak, tiim bu baglantilarin ve ziyaretlerin
de nelere gebe oldugunu ¢ok yakin zamanda anlayacaktim.

* sk ok

Biilent Kar’in telefonu ¢aldi, Unal Bey telefonda, “aksam, yemekte beraber olalim” diyor. Saat
20.00’da Ankara’min 1yi bir kebapgisinda yerimizi ayirtik. O aksam yemekte Manisa Belediye
Baskam Biilent Kar, TBMM Dirs ilisikler Komisyonu Uyesi Manisa Milletvekili Mehmet Cerci ve
Diyanet Isleri Baskam Ozel Kalem Miidiirii Unal Bey ve ben, beraberdik. Konusulan tek konu benim
Obama meselesiydi.

Yemekteyken bu sefer benim telefonum caldi, “Baybars Bey, ben Mehmet Kasapoglu. Sizinle acilen
goriismek 1stiyorum.”

Yarim saat sonra Mehmet Kasapoglu da bize katildi. Sohbet sirasinda Mehmet Kasapoglu ile ayni
mahallenin ¢ocuklart oldugumuz ortaya cikti. Ben Sehremini’de, o da Fatih’te dogup biiyiimiistii.
Omer Hocanin — Bakan Beyin — de Sehreminili oldugunu &grendim. Mehmet Kasapoglu yemek
boyunca Ortadogu Girigsimcilik Enstitiisii, Obama’nmin Zirvesi, benim girisimcilik hayatimla 1lgili
sorular sordu. Giin i¢indeki ziyaretlerde de bu konular1 digerleriyle konusmustuk, ancak Mehmet
Kasapoglu ben anlattik¢a stirekli not aliyordu.



Basbakanimz Beni Bekliyor!

O gece Mehmet Kasapoglu’nun benimle neden acilen goriismek istedigini ertesi giinii anladim.
-Baybars Bey, dondiiniiz mii Istanbul’a?

-Evet, Mehmet Bey.

-Yarin tekrar Ankara’ya gelebilir misiniz?

-Gelirim de, hayirdir?

-Bagbakanliga gitmemiz gerekiyor sizinle. Obama meselesi.

Ertesi giin 17.00. Hayatimda ilk kez Basbakanlik binasindayim. Mehmet Kasapoglu giivenlik
birimleri ile selamlasiyor ve Basbakanliga giris yapiyoruz. Kapisinda “Bagbakan Miisaviri” yazan
bir odaya giriyoruz. Mehmet Kasapoglu'nun agzim bigak acmuyor, o dnde, ben arkasinda hizla
Basbakanlik koridorlarini geciyoruz.

Odada bizi bekleyen kisi Mustafa Varank. ODTU Mezunu, o da mastirint ABD’de yapmus ve ¢ok
miitevazi, gen¢ bir insan. Ustelik o da Fatihli. Hatta abisi de benimle aym liseden, Sehremini
Lisesi’nden mezun.

Masasinin tizerinde Habertiirk ve aym sayfa acik.

“Baybars Bey, Mehmet Bey konuyu anlatti, gercekten ¢cok 6nemli bir olay. Orta Dogu Girigimcilik
Enstitiisii ve gelecek zirvenin Tiirkiye’de yapilmasi fikrinizi mutlaka Sayin Basbakammzla
paylasmalisiniz. Cok hosuna gidecektir. GOrlismeniz sirasinda Obama’ya iletilmek lizere bir de
mektup isteyin kendisinden.”

“Nasil olacak bu? Sayin Basbakanimizla goriismeyi nasil basarabilirim?”

Diisiiniiyorum; evet, Bagbakan Erdogan ile bu konu goriisiilmeli. Bu enstitiiniin kurulusu ve zirvenin
Tiirkiye’de yapilmasi iilkemiz i¢in ¢ok onemli bir adim olabilirdi. Boylece hem Tiirk girisimcilerin
hem Orta Dogulu girisimcilerin 1s fikirlerinin finansman merkezinin alt yapis1 olusurdu. Bu da daha
fazla istthdam, refah ve beraberinde daha az kavgay1 getirirdi. Orta Dogu Baris siirecine benim de bu
bolgede dogmus bir insan olarak katkim olurdu. Ambarda dar1 kalmayinca, atlar birbirini
tekmelermis! Orta Dogu’nun bu arpa problemine 6nemli bir ¢éziim {initesi teskil edebilirdi bu proje.

“Siz Sayin Basbakanimiz’la goriismeden evvel Orta Dogu Girisimeilik Enstitlisii konusunu da
projelendirin.”

“Peki, Mustafa Bey...”

Is fikriniz geldiyse



iste atacaginz



ilk adimlar

Is fikriniz geldi. Simdi ilk yapmamz gerekenleri size aktarryorum.



10.Is fikrinizin tutup tutmayacag konusunda basit bir pazar yoklamasi yapin. Sokaktaki vatandasa
fikrini sorun. Satar mu satmaz mi, anlayin! Burnunuzun aldig kokuyu teyit edin.



11.Eger, is fikrinizin satacagina kanaat getirdiyseniz, simdi is plammiz1 hazirlayin. KOSGEB’in web
sitesindeki is planim tavsiye ederim.www.kosgeb.gov.tr



12.Is plamimz1 hazirlarken, bir yandan pazarlama asamasinda neler yapacaginiz, satis1 nasil
gergeklestireceginizi not edin.



13.Bu is i¢in gerekli finansmam nasil saglayacagimz da diger yandan not edin. Kendi paraniz var
mu1? Es dost akrabadan bor¢ mu alacaksimiz? Bankadan kredi mi kullanacaksimiz? Melek yatirimer m
arayacaksimz? Baybars Altuntas gibi 6nce satip sonra nu yatirim yapacaksimz? Yoksa hepsinden bir
miktar birlestirip sepet mi yapacaksiniz ?

Mehmet Kasapoglu yaklasik 15 dakika siiren bu goriismeden sonra hizl1 hareket etmemi ve fazla
vaktimin olmadigim soOyledi. Basbakanmimizla her an goriisme ihtimali oldugunu, bu yiizden gece
glindiiz hazirlikli olmanmu ve telefonumun siirekli a¢ik olmasi gerektigini soyledi.

* sk %k

Sabah 1lk isim Tirkiye Kalkinma Bankasi Genel Midiirii Abdullah Celik’i ziyaret etmek
oldu.Gegen haftaki misafirperverligi icin tesekkiir ettim ve Orta Dogu Girisimcilik Enstitiisii’niin
kurulusuna iligkin bir projeyi Sayin Basbakammuza ¢ok hizli bir sekilde hazirlamamiz gerektigini
soyledim.

Hemen Serdar Kabuk¢uoglu baskanliginda bir ekip kurdu ve giinlerce siiren sabahlara kadar
calisma sonucunda hem Ingilizce hem de Tiirk¢e olarak proje dosyasim hazirladik. Hatta Ingilizcesini
ABD Biiyiikel¢iligi’ne gondererek zirve oncesi bizim konuyu ne kadar ciddiye aldigimiz mesajim da
verdik.

Meclis’in En Onemli Béliimlerinde
21 Nisan 2010, Carsamba. Sabah saatlerinde cep telefonum caldi:
“Ben Mehmet Kasapoglu.Bu aksam Ankara’da olmamz gerekiyor Baybars Bey.”

Durumu anladim. Samirim bu aksam Sayin Basbakammuzla goriisecegim. Ilk ucakla Ankara’ya
indim. Dogruca Mehmet Kasapoglu’nun ofisine gittim. Mehmet Kasapoglu ile beraber oradan Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi’ne gectik. Saat 23.00 sularinda Meclisin iktidar partisi vekillerine ayrilnus
boliimiindeyim.Meclis tarihinde tiim milletvekillerini bir arada gorebileceginiz ¢ok ender zamanlar
vardir, o anlardan birine tamk oluyordum. Anayasa goriismeleri ve referandum oylamalar
dolayisiyla tiim bakanlar ve milletvekilleri ile aym salondayim. Basbakanlik ofisi iist katta, Mehmet
Kasapoglu beni iist kata gotiiriiyor. Olup bitenler bir film izliyormusum hissi veriyor bana; O kadar
degisik bir ortamdayimki...






Mehmet Kasapoglu, Mustafa Varank ve Tiirker Yoriik¢iioglu ile Sn. Basbakanimizi beklerken

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin ‘Onemli’ bolgesindeyim ve Saym Basbakan’in ofisine dogru
yiiriiyoruz. Mustafa Varank orada, “hos geldiniz” diyor:

“Siz1 Hasan Bey’le tanistirmak isterim.”

Basbakanimizin Ozel Kalem Miidiirii Hasan Dogan, ¢ok gen¢ ve dinamik bir insandi. Zaten
Bagbakanlik ofisinde yasli bir insana pek rastlamiyordunuz. Hemen hemen tiim kadro geng, dinamik,
Ingilizce biliyor ve iy1 egitimli. Bence en dnemlisi de ¢ok miitevaz1 ve zekiler.

Dimyata pirince



giderken, evdeki



bulgurdan olmayin

14.Girisimciler, girisimcilik niteliklerine sahip olduklarini anladiklar1 an, hele bir de is fikirleri
geldiyse, gozleri higbir seyi gdrmez. Tamam, girisimci olabilirsiniz, bence sorun yok. Urettiginiz is
fikri 1¢in gerekli finansmam sagladigimzi da varsayalim. Ancak unutmayin ki hi¢bir 1sin % 100
basariya ulasma garantisi yoktur. Eger bu girisiminiz basariya ulagsmaz ise ve siz tiim paranizi
kaybederseniz, bu durumda yeniden hayata devam edebilecek durumunuz varsa, sorun yok.



15.Ben ilk girisimimi yaparken ‘Once sat sonra harca’ metoduyla yaptigim i¢in, benim zaten
kaybedecek bir seyim yoktu. 400 dolar sermayemi de her haliikarda verecegim 6zel ders ile yerine
koyabilirdim. Ancak, her girisim benim ‘6nce sat sonra harca’ formiiliine uymayabilir.



16.Benim ‘Once sat sonra harca formiiliine’ uymayan girisimler i¢in sunu sdyleyebilirim.Eger paraniz
varsa bu ise girin, yoksa kesinlikle uzak durun. Ben su anda param olmasina ragmen bile, ‘Once sat,
sonra harca’ formiiliine uymayan islere kafa bile yormuyorum.

Icerideki toplanti odasinda Hasan Dogan, Mustafa Varank ve Mehmet Kasapoglu ile sohbet
ederken, Mustafa Varank “Sayin Basbakammiz Genel Kurul Salonundan ¢ikmak iizere, buyurun
Baybars Bey, inelim” diyor.

Saat 02.15. Mustafa Varank beni Genel Kurul Salonunun oniine kadar gotiiriiyor, “Simdi Sayin
Basbakammuz ¢ikacak ve sizinle goriisecek. Mektup konusunu sakin unutmayin” diyor. Yaklagik 3
dakika sonra Basbakammuz, Adana Milletvekili Omer Celik ve arkasinda 300 milletvekili ile
salondan cikiyor. Kars1 karsiyayiz. Omer Celik hemen konuya giriyor:

“Sayin Bagbakamim, Baybars Bey ABD’ye Baskan Obama’min davetlisi olarak gidiyor. Diinya
capinda 100 davetliden biri. Sizi tamstirmak isteriz.”

Basbakammuz bir yandan elimi sikiyor, bir yandan da Omer Celik'i diizeltiyor:
“100 mii 150 mi?”

Belli ki konudan haberi var, gecenin ikisinde boyle bir detay1 bile kagirmiyor.
“150” diyerek soze girtyorum:

“Sayin Bagbakanmim, Bagkan Obama’ya bir mektup yazarsamz bu mektubu kendisine Washington’da
teslim ederim. Gelecek zirveyi Misir’a, Endonezya’ya kaptirmayalim. Tiirkiye’de olsun.”

“Hemen yazalim” diyor ve basarilar dileyerek ilerliyor.
%k %k 3k
Gece 03.30. Anayasa goriismeleri bitmis ve Basbakan Erdogan Meclis’ten evine gitmek lizere

ayriliyor. O sirada beni goriiyor, el salliyor, herkesin gozii benim tizerimde. Yiiziimiin kizardigim ilk
kez bu kadar kuvvetli hissediyorum. Basbakan belli ki bu girisimcilik konusunu sevdi.

Basbakanimzin Obama'ya Mektubu Elimde
Ertesi aksam 19.00. Mustafa Varank telefonda:

“Baybars Bey, Hemen Basbakanlik konutuna gelin, Sayin Bagbakanimizin mektubunu size teslim
etmem gerekiyor.”

Ertesi aksam Mehmet Kasapoglu ile beraber Basbakanlik Konutundayiz. Mustafa Varank kapida
bizi karsiliyor ve biiylik bir zarf i¢inde agz1 kapali Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakam Recep Tayyip
Erdogan’in Amerika Birlesik Devletleri Baskam Hiiseyin Barack Obama’ya yazdig 6zel mektubunu



teslim ediyor.
“Mektupta sizin de adimz gectigi i¢in bir niishasim da size teslim ediyoruz. Basarilar diliyoruz.”

3

Basbakammmzin Obama’ya mektubu cantamda. Ama mektubu Beyaz Saray’m kapisimn
altindan nm atacagim? Yoksa zili cahip 'ben geldim' mi diyecegim? Hicbir fikrim yok...

Washington Biiyiikel¢iligimiz Miistesarini aradim:

‘Diistindiim de, kendimce bir risk analizi yaptim. Eger 62 iilkeden gelen bu girisimcilerin
her birininin elinde bir bagsbakan mektubu varsa, benim bu mektubu yarin elden verme ve
Baskan Obama ile bire bir goriisme ihtimalim yok. Ancak, sadece bizim Basbakanimiz
boyle bir mektup yazdiysa ve gelecek zirve icin sadece Tiirkiye aday ise, bu durumda
Baskan Obama bu mektubu elden almak ve bunun reklamini da yapmak isteyecektir.

Diyanet Isleri Baskani’n1 ziyaret sebebim bence bu mektuptan da 6nemliydi, fakat kimse o konuyla
ilgilenmedi. Samirim birisinin — Yiice Allah’in — Diyanet Isleri Baskani’mi ziyaret sebebim g¢ok
hosuna gitmis olmaliydi ki o ziyaretten sonra hi¢ hesapta yokken beni Basbakammz Erdogan’in
“Girisim El¢isi” konumuna getirmisti. Diyanet Isleri Baskani’m ziyarete gittim, ama kendimi Sayin
Basbakanimuzin karsisinda buldum. Iste ilahi riizgarin sizi ugurabilecegi yerlere giizel bir drnek...

* sk ok

24 Nisan Cumartesi. Istanbul’dan Londra aktarmali Washington DC’ye uguyorum. 14.00 ugagim
beklerken goziim ve aklim hep ¢antamda. Cantada Basbakan’in mektubu var. Bu ¢antanin basina bir
sey gelirse Tiirk girisimciligi adina yiiz karasi bir olay gerceklesecek.

Biliyorum ki Bagbakanimiz Erdogan mektubu bana vererek ¢ok énemli bir vizyon ortaya koydu. Bu
mektubu Biiylikel¢ilik kanaliyla da gonderebilirdi ama O, herkese ince bir mesaj verdi: “Tiirk
girisimcisine giiveniyorum” dedi. “Girisimciler de diplomasi de rol oynasinlar, aligsinlar” dedi.

Basbakan bu ince mesajlar1 verirken, “Diinyayr kurtaracak 150 adamdan biri” olarak eger
Basbakammizin Obama’ya yazdigi mektuba dahi sahip ¢ikamazsam, ne duruma diiserim” diyerek
cantaya siki siki sariliyorum. Tuvalete bile cantamla gidiyorum...

Washington DC’ye aksam saatlerinde indim. Havalimaninda beni ve esimi karsilamaya bir arag
gelmisti. Dogruca otele gittik. Cumartesi gecesi olmus, miithis bir yorgunlukla uyuya kalmisim.

Pazar giinii Washington saatiyle 09.00 gibi kalkip kahvaltimiz1 yaptik. Esim Rakibe kahvaltida o
zamana kadar aklima gelmeyen bir soru sordu: “Mektubu Obama’ya nasil vereceksin?”’

Cok giizel bir soruydu. Sahi, ben bu mektubu Obama’ya nasil verecektim? Beyaz Saray’a gidip zili
calip ben geldim mi diyecektim? Beyaz Saray’in bahge kapisimin altindan mm atacaktim mektubu?
Tiirk’{in akl1 son dakikada basina gelirmis, benim ki tam o misal.

Zirve bir giin sonra sabah 10.00°da basliyor ve Baskan Obama 18.00’da zirvenin agilis
konugmasim yapiyor. Demek ki bugin veya en ge¢ yarin bu mektubu elden vermem
gerekiyor.Gerekiyor da nasil?



Obama Ile Randevu Pesinde

Hesaplanabilir



risk alin

‘Risk miktar1” kavramu girisimeciden girisimeiye degisir. Heniiz tiniversite 6grencisi bir girisimcinin
alabilecegi risk ile, ¢oluk ¢ocuk sahibi bir girisimcinin alabilecegi risk aym degildir. Oyleyse siz de
benim gibi yapin ve kendinize 6nce su sorular1 sorun:



17.Ne kaybederim? Kaybedersem, kaybedecegim miktar net olarak ne kadardir?



18. Bu miktar1 riske sokarsam, ve basarili olamaz isem; bu miktar1 tekrar yerine koymam ne kadar
zamammu alir?



19.'Ne kaybedeceginizi' ve 'Ne kadar zaman sonra yerine koyabileceginizi' hesaplayabiliyorsaniz, bu
durumda 'hesaplanabilir bir riskiniz' var demektir. Dogru yoldasiniz.

Hemen Ankara’yr aradim.Mustafa Varank ve Mehmet Kasapoglu’nun telefonlar1 uzun uzun ¢aliyor
ama cevap vermiyor. Bu sekilde yaklasik 2 saat kaybettim, sonra Mehmet Kasapoglu aradi, durumu
anlattim. Biraz sonra seni ararim dedi. Arayinca Washington Biiylikelgimiz Nanuk Tan’in cep
telefonunu verdi, gerisini sen halledersin dedi ve telefonu kapadi.

O giinlerde Ermeni meselesinden dolayr Tiirkiye-ABD iliskileri gergin bir seyir izliyordu. Hatta
hiikiimetimiz Washington Biiyiikel¢imizi bir siireligine geri ¢ekmisti. Bu olay da ben Washington’a
gelmeden biraz 6nce gerceklesmisti. Yine Ankara’da tamistigim TBMM Dis Iliskiler Komisyonu
Uyesi Manisa Milletvekili Mehmet Cerci bana “Washington Biiyiikelgimiz de Tiirkiye’ye geldi.
Kendisiyle buradayken mutlaka tanisin, size orada yardimeci olur” demisti ve cep telefonunu vermisti.
Ben de arayip Dis Isleri Bakanligi’nda kendisiyle tamsmus ve bu zirve hakkinda bilgi vermistim. Cok
kibar bir insan, gercek bir diplomatti. Cok 1lgilendi benimle.

Pazar giinii aradim kendisini:
“Sayin Biiylikel¢im, ben Baybars Altuntag. Cok énemli bir konu var, goriisebilir miyiz?”
“Baybars Bey, hos geldiniz, miisaidim, dinliyorum.”

Konuyu kendisine izah ettim ve zamammuzin ¢ok kisith oldugunu, hemen Baskan Obama ile
gorugmem gerektigini, Basbakanimizin mektubunu vermem gerektigini sdyledim. “Biraz sonra sizi
Koray Ertas arayacak” dedi.

Biraz sonra Biiylikel¢i’nin Miistesar1 Koray Ertas aradi. Durumu bir de kendisine izah ettim, bu
arada saat 15.00 oldu ve ortada atilmms hi¢gbir adimin olmamasi beni strese sokmaya baglamisti.
Koray Ertas’in bende Basbakan’in Obama’ya yazdig bir mektubu olduguna pek inanmadigim
hissettim.

Bunun {izerine, kendisine telefonda mektubu okudum, anladi ki is ciddi: “Bu mektubu Ankara’dan
teyit edecek isim nedir?” diye sordu.

“Baybars Bey, siz mektubu bize teslim edin. Bizim Bagkan Obama’dan yarin i¢in randevu alma
thtimalimiz ¢ok diisiik. Bakanlar i¢in bile aylar dncesinden yazismaya basliyoruz. Mektubu Beyaz
Saray’a Biiytikel¢iligimiz kanaliyla nota yontemiyle bildirmemiz gerekiyor.”

Uzun konugmalarin ve kaybolan vakitlerin sonunda patladim:

“Bakin Koray Bey, ben bu mektubu size teslim etmem. Kimden aldiysam gider gerisin geriye ona
veririm. Sizin bu anlattigimz nota meselesinden de hi¢ anlamam. Siz Once daha fazla vakit
kaybetmeden randevu talebinde bulunun, ondan sonra goriiselim.”

Mektubun fotokopisini Koray Ertas’a faksladim ve telefonu kapadim. Koray Ertas’in bu randevudan
hi¢ umudu olmadigim anlamistim. Koray Ertas belki de hakliydi séylediklerinde ancak oniimiizde de
sadece 24 saat vardi, yani vakit yoktu. Biiyiikelciligimiz tizerine diiseni yapiyordu ancak umutsuz bir
sekilde.



Girisimci bir insan olarak son saniyeye kadar umudumu muhafaza ediyorum. Bir ise umutla
baslarsamz o is olur, umutsuzlukla baslamirsa o isten haywr gelmez. Bu yiizden umutsuzluga
diisen takim oyuncularim da motive etmek ve onlara umut asilamak girisimcinin onemli
ozelliklerindendir.

Is fikrinizi iiretirken dikkatli olun

Is fikrinizi iiretirken mutlaka ve mutlaka kendi 6zelliklerinize uygun is fikirleri iiretin. Kendi kisisel
ozellikleriniz, sizin basarimzin veya basarisizligimzin gergcek sebepleri olacaktir.



20.Satis yeteneginiz ¢ok 1yl ise, ve sermayeniz yoksa, satis temsilcilikleri alarak adim atabilirsiniz
girisimcilik diinyasina.



21.Satis yeteneginizden daha ¢ok insan kaynaklar1 yonetim yeteneginiz varsa, bu durumda daha arka
planda olabileceginiz, 6rnegin bir tekstil markasinin, franchise’1n1 alarak baslayabilirsiniz.



22.Calistifimz sirketin yonetim ve organizasyonunda gorevlisiniz. Is plamna hakimsiniz ve aslinda iyi
bir isletmecisiniz. Satis becerileriniz veya insan kaynaklar1 yonetim beceriniz gelismemis, ancak
boyle bir ekip kurma becerisine sahipsiniz. Sizden de iy1 ekip kurabilen bir girisimci olabilir.



23.Neticede, is fikrinizi iiretirken eSer satis yeteneginiz var ise her haliikarda az sermaye ile kendi
isinizi kurabilirsiniz. Eger satis beceriniz gelismemis ise, franchise veya distribiitorliik veya
temsilcilik alarak da kendi isinizi kurabilirsiniz. Ancak bu tabii finansman gerektirir.

Biytikel¢iligimiz Mustesar1 Koray Ertag’1 aradim aksamiistii:

“Koray Bey, rahatsiz ediyorum ama miisaitseniz bir sey paylagmak isterim. Diisiindiimde, kendimce
bir risk analizi yaptim.Eger 62 iilkeden gelen bu girisimcilerin her birinin elinde bir basbakan
mektubu varsa, benim bu mektubu yarin elden verme ve Bagkan Obama ile bire bir goriisme ihtimalim
yok.

Ancak, sadece bizim Bagbakanimiz boyle bir mektup yazdiysa ve gelecek zirve i¢in sadece Tiirkiye
aday ise, bu durumda Baskan Obama bu mektubu elden almak ve bunun reklamim da yapmak
isteyecektir. Bu kadar masraf ettigi ve emek verdigi bir organizasyona, bir baska iilkenin, hem de
Tiirkiye’nin Bagbakam kendisine tesekkiir ediyor ve gelecek zirveyi kendi iilkesinde diizenleyecegini
sOyliiyor.” “Baybars Bey, bekleyelim, gorelim.”

Otelin girisindeki Starbucks’a gectim, giliniin kahvesinden siparisimi verdim. Basladim diistinmeye,
hayatimda ilk kez geldigim bir sehir, hi¢ kimseyi tammiyorum ve 24 saat i¢inde Bagkan Obama ile
goriismem lazim. Ben yapacagim yapmistim, bundan sonrasi artik hayirlist dedim, odaya ¢iktim,
yattim.

Ronald Reagan Building’te Randevum Var

Ertesi sabah zirve basladi. 62 ilkenin delegeleriyle beraberim Konusmalar ardi ardina yapiliyor,
yogun bir program var. Ben Nobel Baris Odiilii sahibi Prof. Muhammed Yunus’la aym masadayim.
Diinyanin en 6nemli girisimcileri Baskanlik Zirvesi’nde bulunmaktan ¢ok memnun goriiniiyorlar.




Elimde mektup bekliyorum.

Saat 11.00 sular1.Telefonum caldi, tammmadigim bir numara.
“I am calling from White House Mr. Altuntas.”

(Beyaz Saray’dan artyorum Sayin Altuntas.)

“Evet dinliyorum.”

“Liitfen, saat 16.00’da Ronald Reagan Building’teki konferans salonunun girisinde hazir bulunun.
Sizi eskortlarimiz buradan alarak Bagskan Obama ile goriismeye gotiirecekler.”

Derin bir oh ¢ektim; “Iste bu kadar” dedim.
Yaklagik 15 dakika sonra Biiyiikel¢iligimizden aradilar:

“Baybars Bey, sizi Beyaz Saray’dan arayacaklar ve Bagkan Obama sizi aksamiistii 16.00°da kabul
edecek, bilginiz olsun istedik.”

Saat 16.00. Elimde mektup Amerikal1 yetkilileri bekliyorum. Dort kisi geldiler, takip ettim.Tim
giivenlikleri hizl1 bir sekilde gectik, beni Bagkan Obama’min konusma yapacag konferans salonuna
aldilar. 300 kisilik salonda elimde mektup tek basima bekliyorum.

% %k 3k
Saat 17.00. Tekrar Amerikali yetkilileri takip etmeye basladim. Yaklasik 15 dakika siiren bir
yolculukla yerin nerdeyse 10 kat altinda Baskan Obama’min kabul ofisine gittik. Baskan’in

fotografcisi, Beyaz Saray Giivenlik Amiri ve Beyaz Saray’in diger gorevlileri ile Bagkan Obama’y1
bekliyoruz.

* %k sk

Baskan Obama, iuiniversiteden yeni mezun bir gencin enerjisiyle odaya girdi. Sicak karsilamasi,
yaptig esprilerle ortamm olduk¢a yumusatti.

Nedendir bilinmez ama kendimi onun yamnda oldugumdan daha uzun boylu hissettim. Baskan
Obama, mektubu aldi, yardimcisina verdi ve hep beraber konugsmanin yapilacag salona gectik.

CNN International’da Canh Yaymdayim

Salonda 62 iilkeden 275 girisimci ve yaklasik 300 kisiden olusan dev bir diinya medyasi Obama’yi
bekliyordu.
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Obama konugmasinda tiim diinyada yanki getiren su climleleri soyledi:

“Bu gece, Basbakan Recep Tayyip Erdogan’in bir sonraki Girisimcilik Zirvesine, gelecek yil
Tiirkiye’de ev sahipligi yapmayr kabul ettigini agiklamaktan memnuniyet duyuyorum. Basbakan
Erdogan’a, Tiirk halkina ve Tiirkiye’deki 6zel sektor liderlerine, bu hafta ortaya attigimiz ivmenin
stirdiiriilmesine yardimlarindan dolay1 tesekkiir ediyorum.” Salonda ¢ok kuvvetli bir alkis koptu. Tim

diinya medyas1 bir anda benim salona neden ge¢ geldigimi ve elimdeki zarfin artik elimde
olmamasindan durumu anlad.
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Baskan Cbama, Girisdmallk Svesdnin seneye Tirkiye'de clacegm apklad,
salion alkogten yikidy, Wisiimean giriamaler Anan karan fe karglah

Sonucta, CNN International, 21.ytizyilin en Onemli girisimcilik hareketi olan “Baskanlik
Girisimeilik Zirvesi”ni benimle yani bir Tiirk girisimciyle degerlendirdi. BBC hemen randevu istedi.
Bloomberg Washington Stiidyolar1 beni canli yayina Beyaz Saray yetkilisi ile beraber davet etti.
ABD’nin en 6nemli radyo kanali NPR, tam 30 dakika yine benimle yani bir Tiirk girisimciyle Obama
Zirvesi'ni degerlendirdi. Bizim medyada ise haberler birinci siradan giriyordu. Neticede hem
Amerika Birlesik Devletleri hem de Tiirkiye bir tasla iki kus vurmus oldu. 24 Nisan sorunlari
unutuldu ve 26 Nisan aksamu ibreler Tirkiye’ye dondii. ABD Baskanlik Zirvesi’ne Tiirkiye resmen
damgasim vurdu. Namuk Tan, bu basarimin onuruna Biiyiikelciligimizde verdigi yemek oOncesi
resepsiyonda sunlar1 soyliiyordu.

“Tiirkiye en az 10 milyon dolarlik bir tamtim yapnus oldu bu olayla.”
Tiim bunlarin tilkemize maliyeti ise sifir dolardi.

Radarlar1 1yi calisan bir Basbakanlik ekibi, Basbakammiz Erdogan’in Tiirk girisimcisine
giivenmesi, alisilmisin disina ¢ikarak bu girisimciye mektup teslim etmesi ve bu mektubu Obama’ya
elden verecegim diye 1srar eden bir girisimci...

Sonucta kazanan Tiirkiye oldu.

Hayatimda ilk kez gittigim Washington’da Beyaz Saray, CNN International, Bagkan Obama, MPR,
Tiirk Biiyiikelgiligi, hepsini 2 giinde ziyaret ettim. Bagkan Obama’dan sonra kravatimu ¢ikarip t-
shirt’iimii giyerken sirtimdan diinya dolusu yiik kalknmus gibi hissettim.

Ulkem igin bir girisimei olarak yaptiklarim ortada, {ilkemin ne kazandig da.

Hayatimin en glizel 2 giiniiydii diyebilirim...
Recep Tayyip Erdogan’dan sunu 6grendim:

Glivenmesini bileceksin. Mektup olayinda is fikrine odaklandi1 ve mektubu el¢iler yerine bir girisimci
ile gbndermeyi tercih etti. Alisilmisin disindaki pratik tavri ile sonug aldi. Demek ki kaliplarin disina
cikmasim bileceksin.
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Hayatim

Bardagin dolu kismina bakan ‘girisimci’ olur,



bos kismina bakan ‘memur’ olur’’



Baybars Altuntas

4
Baybars Bebek

“Para elin kiridir” denilen bir toplumda parayla hasir nesir olanlara ilk takilan lakap
“Yahudi"dir. Bana da evde “Yahudi” derlerdi, ancak bu tamimlama bir kiiciimseme
manasinda degildi. Kendi yapamadikiar: bir seyi, ticaretteki bagariyi, takdir etme
yontemiydi bu.

Annem Edirneli, babam Giresunlu, ben de 27 Ekim 1970 Istanbul dogumluyum. Annem ilkokul
Ogretmeni, babam da askerdi. Istanbul Kasimpasa Deniz Hastanesi’nde dogduktan kisa bir stire sonra,
iki yaginda tekrar Istanbul’a donmek iizere Edirne’ye, anneannemle dedemin yanina génderilmisim.

Ben dogduktan 2 y1l sonra da kardesim diinyaya gelmisti.Edirne’de o zamanlar mahallede Yahudi
komsularimiz oldugu i¢in, ¢ocukken Yahudice(Ibranice) kelimeleri telaffuz edebiliyordum. Hatta
anneannemim annesine “momo” derdim.

Babamlar 7 kardes, annemler 6 kardesti. iclerinde bir tane dahi is adamu yoktu. Babaannem ile
dedem, her ikisi de ilkokul 6gretmeniydi, annemde mesledini kendi babasindan miras almisti.
Annemin babasi ilkdgretim miifettisiydi. Ileride ben de Ingilizce Ogretmenligini kazanarak, 6gretmen
olma yolunda en 6nemli adimu atmis olacaktim.




Anneannem Ayse Berra Korkut'un kucaginda aglarken

Aile bireylerim, ailemizde hig¢bir girisimcinin ve 1$ adamunin olmamasina karsin benim bu kadar
girisimci olmamu Edirne’ye baglarlardi. “lki yasina kadar Edirne’de Yahudilerin i¢inde biiyiidii, o
yiizden bdyle oldu” derlerdi.

“Para elin kiridir” denilen bir toplumda parayla hasir nesir olanlara ilk takilan lakap “Yahudi”dir.
Bana da evde “Yahudi” derlerdi, ancak bu tamimlama bir kiigiimseme manasinda degildi. Kendi
yapamadiklar1 bir seyi, ticaretteki basar1yi, takdir etme yontemiydi bu. Ilkokulum Findikzade Gazi
[lkokuluydu, ortaokula da Capa Ortaokulunda gittim. Liseyi Sehremini Lisesi’nde tamamladim.

Tim bu okullar ve evimiz bir birlerine c¢ok yakindi. Yani, 17 yasina kadar yaklagik 3
kilometrekarelik bir alan i¢inde dondiim dolastim.

Giresun, her ne kadar baba memleketim olsa da, biraz ge¢ tamstim. Dedemin kiz kardesi Arife
Halamin 1srarlariyla Giresun’a gittim ve hayran kaldim. Halam 1srarinda haksiz degilmis.

Giresun, diinyanin saglik merkezi olmaya aday ve Karadeniz’in incisi bir sehir. Kalp hastalar i¢in
havasi ¢ok 1yi geliyor. Meraklisina bir tiiyo vermek isterim. Giresun’da artik findig kavurarak pek
satmiyorlar. Ciinkii findigin {lizerindeki o ince zar, diinyamin en etkili anti-oksidam olarak tespit
edilmis.Pek ¢ok ilag firmasi bu ince zar1 satin aliyor Giresun’da. Bu yiizden, sakin findig kavurarak
yemeyin, bu ince zar ¢ok faydali.

Arife Hala’ya da Giresun’a gittiginizde ugrarsaniz, size musir ekmegi ile bakin ne Giresun
yemekleri yapiyor... Bu kitapla giderseniz 6gle yemekleri Arife Hala’dan:)

Ilkokul 6gretmenim annemdi. Bir yil sabahgi, bir yil da 6glenci olmak iizere 5 yil beraber gittik
okula. Simifta anneme “6gretmenim” diyordum. Simifta 6gretmenin ¢ocugu olarak diger arkadaslarima
hep 6rnek olmam gerekiyordu. 60 kisilik simifimizda en ¢ok laf yiyen ben oluyordum, hakli haksiz.
Ogretmen haksiz yere bana bir sey yapsa da, eve gidip 68retmenim hakkinda sizlanma ihtimalimin
olmamas1 her halde benim i¢in degil ama annem i¢in biiyiik bir avantajd.

Annem 1iy1 bir 6gretmen oldugu i¢in her zaman kendisine A subesi verilirdi. Simfin 308 no.lu
ogrencisi olarak, hedefimiz kolej sinavlarinda iyi bir okulu tutturmakti ancak benden bdyle bir sonug
¢ikmadi.

* sk %k

Ilkokul 3.simfa kadar babamuin gérev yeri olan Cerkezkdy 3. Zirhli Tugay Komutanligi’na giderdik
hafta sonlari. O zamanlar kaldigimiz lojmanlarin etrafinda hi¢bir sey olmadigi icin, esen riizgarin sesi
beni tirkiitiirdii. Cerkezkdy’iin, kisin buz gibi havasim hatirlayinca hala iliklerime kadar titrerim. Okul
haziran ayinda tatil olunca tiim yaz tatilini Cerkezkdy’de gecirirdik. Bol bol legolarla oynar, askeri
gazinonun bahcesindeki salincaklarda biitiin yaz sallamirdik.

Babam emekli olup eve geri doniince, evdeki yonetim sekli tamamen de8ismisti. Sabahlar1 tam
06.00°da kapimiz ¢alimird1 ve 5 dakika i¢inde uyanmaz isek bir ¢cay bardag soguk suyu suratimizda
bulurduk. 06.15’te 10 mekik, 10 simnav ve ¢esitli el kol hareketlerinden olusan sporumuzu yapmak
zorundaydik. ilkokul dordiincii simf dgrencisi olarak bayag keyifsiz olan bu diizen, Pazar giinleri



dahil lise yillarina kadar devam etti. Evimizde degisik bir yetistirme metodu vardi. Bu yasima kadar
gozlemledim, hi¢ boyle bir metoda rastlamadim.

Bu disiplin ortami, ¢ocukea isteklerimizde bile karsimiza engel olarak ortaya ¢ikiyordu. Annemle
babam ¢ok istememe ragmen bana bisiklet almamislardi ama anneannem emekli maasiyla almisti bana
o bisikleti ve kardesimle beni alt komsunun oglunun bisikletini dilenmekten kurtarmusti. Bu bisiklet
hikayesi, aslinda ¢ocuklugumla ilgili aile ortaminda her sey1 6zetleyen bir durum. Evdeki bu degisen
sartlarin nihayetinde, sanirim 17 veya 18 yasindayken, ¢ocuklugumdan beri bir dedigimi iki etmeyen
ve 2 yasima kadar da bana bakan anneannemin evine gegtim.

Anneannemin vefatinin beni yikmasi da samrim yine ¢ocukluk yillarima kadar dayanan bilingalti
reaksiyonlardandi. Babam emekli olunca, hafta sonlar1 Cerkezkdy’e gitmek yerine farkli bir hafta
sonu programi takip etmeye basladik. Once okuldaki fliit kursuna, oradan da Anadolu Hisarindaki
Marmara Universitesi’nin basketbol kursuna gotiiriirdii. Ayrica miizeleri gezerdik ailece. Miize
gezileri benim i¢in gercek bir felaketti ama bu felaketten de is ¢ikarmasini biliyordum.

Asagidaki hikayeyi okuyunca, ilkokuldayken bana aile i¢inde “Yahudi” demelerinin pek haksiz bir
niteleme olmadigini anlayacaksimz sanmrim.

Hattusas Tasma Dogru Miisteriyi Bulmak

Y1l 1981, Ankara’da Anadolu medeniyetleri miizesi agilmus, hafta sonu oraya gidecegiz. Hayatinun
en sikintili zamanlarim bu miize gezilerinde yasiyorum. Anadol otomobilimize bindik, miizenin
yolunu tuttuk. Dondiik, Pazar aksamu hafta basina hazirlamyoruz. Ayakkabilar cilalamyor, elbiseler
gozden geciriliyor, titiileniyor, defterler kontrol ediliyor.

Ertesi giin sosyal bilgiler dersi var, konu Hitit uygarligi. Sokakta buldugum bir tas1 ayakkabilarim
cilalarken cilaladim, annemin kiipe kutusuna koydum, ambalajladim. Annem de ders materyalleri ile
simfa gelen 6grencileri pek takdir ediyor, siirekli ansiklopediler tagiyorum sinifa.

Kim anlatacak konuyu? Sinifin en ¢aliskam Serdar kalkti, bir glizel Hitit uygarligini anlatti; bagkenti
Hattusas’ti. Sonra bir tag ¢ikardi, “Konu ile ilgili bir materyal getirdim, Hattusas tas1” dedi. Kutuyu
acti tasi gosterdi. Ogretmen saskin, “Nereden buldun bu tas1?” “Ogretmenim” dedi, “Baybars
satiyor...” Pazar giinii ayakkabilarimla birlikte cilaladigim tas1 Serdar’a Hattusas tasi diye dersten
once 2,5 liraya satmistim! Ogretmenim (annem), “Hemen arkadasimn parasim iade ediyorsun, tas:
alip disariya atiyorsun.” Cetvelle ellerime vurdu, hemen simiftan eve gonderdi beni, yani
verilebilecek en agir cezayr verdi. Boylece d6gretmenimden ilk girisimimin karsiligim fazlasiyla alnmsg
oldum. Ogretmenim, yani annem, hakliydi; 6yle bir ev ortamu ki para konusmak ayip bir sey, Holde
bir ¢anak vardi, oraya para konulur, biz de haftalik har¢liginiz1 oradan alirdik.

Elbette bu hikdyede etik agidan problemler var ama binlerce 6grenci Amerika’ya gidip mastir yapip
ne dgreniyor? Ilkokul dérdiincii simftaki o 6grencinin is fikrini ve satis basarisim! Yaptigim ne?
Miisteriyl dogru tespit ediyorum; satmak i¢in 60 kisiye gitmedim, dogrudan Serdar'a gittim, alic1 o.
Ustelik alacak paras1 var, ¢aliskan, bu islere merakl.

Ote yandan miisterimin mali alacagindan da eminim. Ona uygun bir {iriin ortaya ¢ikariyorum,
dikkatinizi ¢ekerim. Arastirmamu yapiyorum, bu hafta derste Hitit Uygarligi islenecek, materyal
ithtiyac1 var. Miisterinin kabul edecegi bir fiyat da belirliyorum. Fiyat belirlemek bir girisimcinin en



zor isidir, 10 lira desem pahal1 bulabilir, 1 lira desem ucuz kalabilir. O zaman satamam; 1 lira ucuz,
o zaman vardir bir yanlis1 diye diisiinecek; 10 lira desem o mal o parayr etmez diyecek. Yani fiyat
hem cebine uygun olacak, hem de o malin o paray: ettigine inanacak. Bir malin fiyatim belirlemek ¢ok
zor bir 1is; o zor isin iistesinden kolaylikla gelmisim. Bana maliyeti sifir olmasina karsin 2,5 lira fiyat
belirlemistim. 5 lira da diyebilirdim ama satamayabilirdim.

Para Nakli Ameliyatlarina Erken Basladim Ancak...

Boylelikle ilk “para nakli ameliyatim”, bashekimin miidahalesi ile sonugsuz kalmusti.




Mezun olurken hem annem hem ogretmenim



Meral Altuntas'in elini opiiyordum...

Bugiin bile cevabin bir tiirlii bulamadi§im bir soru vardir orta okul yillarima ait. Ortaokuldayken,
yani 12 veya 13 yasindayken, gece yarisi 04.00 gibi saatimi kurar ve evde herkes uyurken gizlice
camiye sabah namazina giderdim. Kafami kurcalayan soru sudur: Evimizde namaz kilan kimse yoktu,
ne evde, ne de disarida dini agidan hazirlayici bir ortam yoktu. Kimse bana kalk da camiye git te
demiyordu. Ancak, sabah ezamm duyunca kalkip camiye gitmez isem miithis derecede rahatsiz
olurdum. Iste bu rahatsizligin sebebini hala ¢6zemedim.

Gergi yasim ilerleyince bu aliskanliginu devam ettiremedim ama hala ilging bir am olarak
hafizamda yer etmistir o glinler. Hatta sunu da hatirlarim. Sizint1 diye bir dergi ¢ikiyordu o zamanlar.
'Insanin Yaratilis1' diye bir makale gondermistim o dergiye o yaslardayken. Hem makalem
yaymlanmis hem de bana bir yazi yazmislardi. Yazida benimle tanmismak istediklerini soyliiyorlar ve
Bedditizaman’in kitaplarint okumanu tavsiye ediyorlardi. Ne kendileriyle tamisabildim, ne de o
kitaplar1 okuyabildim. Ama yine de ilkokul son siniftan itibaren insanin nasil ve neden yaratildig
konusunun en ¢ok kafamu kurcalayan konu oldugunu hatirliyorum.




Kendi 6grencilerimi mezun ederken de



annemin elini opiiyorum

Kolejleri kazanamadim ama, hem ortaokulda hem de lisede basaril1 bir 6grenciydim. En iy1 dersim
de matematikti. Orta birinci simftan lise sona kadar her yi1l matematik dersine ayri bir matematik
ogretmeni geldi. Hepsinden de 2 donem matematik notum 10°du. Bu arada lise ikinci sinifta, lise
miifredatinin disina cikarak yaptigim “ikinci dereceden iki bilinmeyenli denklemlerin koordinat
ekseni lizerindeki gOsterimlerine” iliskin ¢alismayr matematik 6gretmenim bizzat alip Gebze’ye
TUBITAK a gotiirmiistii.

Hatta, Lise 1.s1mfta matematik hocas1 bir miiddet derslere gelmeyince, sinmif geri kalmasin diye okul
idaresinin talimatiyla matematik derslerini bir miiddet ben vermistim.




Sagimda: llkokul 6gretmenim (annem),



Solumda: Ilkokul 6gretmenimin yani



annemin ilkokul 6gretmeni

Her donem takdirname de getiriyordum. Ancak okul birincisi olamadigimiz i¢in her karne
doneminde evde “geregince basarili” olamadigimiz mesajint hemen aliverirdik. Aldigim takdirname
i¢in annemden ve babamdan isittigim standart tek climle olurdu: “Goérevini yerine getirmissin.”

Ortaokul son simfta Kuleli Askeri Lisesi sinavlar1 vardi. Asker olmayi cok istiyordum. Yazili
sinava Turkiye’den 5000 kisi girmisti, ben 78.oldum. Sonra sozlii sinava aldilar, sinavi gectim. Daha
sonra spor sinavina aldilar. Onu da ge¢tim. En son asama Haydarpasa Askeri Hastanesinde 10 giin
stirecek olan saglik kontrolii idi. Elimize bir kagit verdiler; 10 giiniin sonunda kagittaki 20 doktorun
da ‘Uygundur’ kasesini alirsaniz, gidip kaydimz yaptiriyorsunuz. 9.gliniin aksam tam 19 doktorun
uygundur kasesini toplamisim. Sadece 1 doktor kalmus. O kadar sevingliyim ki, Tegmen’lik hayalleri
kurarak yattim uyudum. Ertesi giinii sabah 10 da heyete girdim, ve sonug: Uygun Degildir !

Sok olmustum. Bel kemiklerimin arast 1 mm yerine 2 mm ag¢ikmis. Dogustan gelen bu ortopedik
durumdan dolayi ileride agir yiik kaldiramayacagim vs sebeplerle elendim.

Giinlerce aglanustim. Isin ilging yami, Kuleli Askeri Lisesi’nin komutan: da babamin devre
arkadasiydi. Hatta ogluyla beraber tiim sinavlara beraber girdik ¢iktik. Babam ‘hayirlisi’ diyerek,
torpil yaptirmadi ve Sehremini Lisesi’ne kaydimu yaptirdim.

Yoksa simdi size ‘Bir Kurmay Albayin Amilart’ diye bir kitap yaziyor olacaktim:)

Cocuklugumun en favori kirintilari. Bunlan belki sizler de hatirlarsimz. Ne kadar c¢abuk
gecmis yillar !

Cuma aksamlan 19.00 : Heidi

Her aksam 20.00 : Uykudan Once. Adile Nasit ismimizi soyleyecek mi bakalhm ?
Cumartesi giinleri saat 16.00 : Tath Cad

Pazar sabahlan saat 10.00 : Amerikan Western Filmleri

Turgut Ozal’m KDV reklanu : Once ahsveris, sonra fis !

Dogru Ahmet’le Bay Yanhs !

Pazar aksamlan 23.00 : Dallas — Ceyar — Sue Allan — Boby — Bay Yuing
Eurovizyon Sarki Yarismasi: Cetin Alp’ten isteeee Operaaa, Ajda’dan Aman Petrol
Pazar aksamlan Sahin Tepesi

Pazar gunleri Bonanza

Cuma aksamlar1 19.00 : Seker Kiz Candy

Milliyet Cocuk Dergileri

Pamukbank Cocuk Sinemalari



Is Bankas1 Kumbaralan

Cocuk filmi : Sampiyon

Cumartesi 6gleden sonralar : Uzay 1999

Jaws

Baretta, 1 milyon dolarhk adam, Komiser Colombo
Kiicuk Ev, Laura Ingils

Evet-Hayir Yanismasi.Basimizi emme basma tulumba gibi sallamayin.
Yilbasinda 23 50 Nesrin Topkapi, 24 00 Zeki Miiren
Cocuk Kalbi

Kung Fu

Aysegiil kitap serisi

Pinokyo

Istiklal Mars1 ile kapanan televizyon yayim

Red Kit ve Dalton Kardesler

Tom & Jerry

Tommiks, Teksas, Mister NO

Biitiin Dersler Kitabi

Tombul Matematik Dergisi

Hop hop, degis tonton

Beyaz Golge — Basketbol takimm

Almanya’dan gelen resim defterleri, boya kalemleri
Her sabah andimiz

Beslenme sepeti



Hah Diikkanina Transfer Oldum, Soyuldum

Lise 3.siniftayim — Mayis ayi. Findikzade’de Sirvan Hali diye bir hali diikkkdm vardi. Bir aksam
oniinden gecerken gordiim ki diikkan sahibi birka¢ yabanci turiste bir seyler anlatmaya calisiyor ama
anlatamiyor. Yardimct oldum.

Dedi ki: “Aksamlart okul ¢ikis1i gelip burada bana yardimci olursan sana satistan yiizde 10
veririm.”

O siralarda aksam okul ¢ikis1 gidip aldigim bir kiz arkadasim vardi. Halicinin bu teklifinden sonra
kizcagiza sadece bir veda mektubu yazdigimm hatirliyorum. Girisimcinin aski ancak bu kadar olur!
Ertesi aksam Alman kari-koca bir ¢ift turist geldi. Yaklasik 1 saatin sonunda 25.000 Marklik bir hali
aldilar. Diikkan sahibi de ben giderken yiizde 10’unu, yani tam 2500 Marki nakit olarak bana verdi.
Saskinlik, zevk ve mutluluk, hepsi bir aradaydi. Su anda dahi kelime bulamiyorum o am sizlere ifade
etmek icin. Neticede her hafta evden aldigim harclikla giinde sadece 1 kola i¢ebilecek paraya sahip
iken, bir anda cebimde 2500 Alman Marki varda.

* sk %k

O hafta sonu gittim. Adidas esofman, spor ayakkabi, gomlek, vs. bir siirii sey aldim kendime. Yine
de ancak 500 Markim harcayabilmistim paramin. Bu arada aksamlar1 halicida hazir oldayim. Pazar
glinleri de agalim diikkdm, tam giin gelebilirim demistim haliciya.

Bu arada 2000 mark hep cebimde. Okula onunla gidiyorum, yataga onunla giriyorum.

O aksam, Findikzade’den asagt dogru inen yolun sonundaki lunaparka gideyim dedim.
Lunaparktayim. Insanlar toplannuslar, 3 kagit denen bir oyun oynuyorlar. Yaklasik yarim saat dikkatle
oyunu izledim. Hemen hemen hepsini biliyordum kagitlarin.

Deneyeyim dedim. Sonug: Tam 15 dakika i¢inde 2000 markimun tiimiinii kaybetmistim.

Iki adamin koluma girip beni Findikzade’ye kadar getirdiklerini hatirliyorum. O olaydan sonra 15
glin yatagimdan disar1 bile ¢ikmak istemedim. Insanlardan nefret etmigtim.

Yiice Allah beni 2000 Mark degerinde bir kurstan mezun etmis ve uygulamah bu kursta
dgrendigim biitiin 6miir boyu isime yarayacak bir deneyim olmustu. Ogrendim ki, ‘sans oyunu’
denilen seyler ashnda ‘sanssizhik oyunu’. Kaybetmeniz icin de sansa ihtiyacimz yok! Sunu
anladim ki kolay gelen para kolay da gidebiliyordu. Lunapark meselesi bana ¢ok iyi bir hayat
dersi olmustu. O giinden bugiine kadar bir tek milli piyango bileti bile almamsimdir.

Ancak sunu da itiraf etmeliyim ki, kazandigim o ilk 2500 Mark hayata bakis acimdaki kirillma
noktasi oldu. Obama’ya uzanan yolun baslangicu...

Yaptigim hesap c¢ok basitti. Annem, benim bir saatte kazandigim bu parayr kazanmak i¢in 3 ay
boyunca ¢alisiyordu. Bu hesab1 yaptigimz an, zaten rotayr da belirlemis oluyorsunuz.

Sultanahmet’te Kart Sattim

Universite hazirhik dershanesine gitmeme karar1 aldim ve gitmedim. Lise sonda her Sali
Sultanahmet’e gidiyordum, ciinkii ne kadar gereksiz gordiiglim ders varsa hepsi Sali giiniine



toplanmusti. Beden Egitimi, Resim, Is Teknik ve Milli Giivenlik Dersi Sal1 giiniiydii.

Sultanahmet’te kartpostallar1 aldigimuz bir yasli amca vardi. Once kartlar1 aliyorduk, aksama kadar
satip aksam da parasini amcaya Odiiyorduk. Sultanahmet’te bu kartpostallar1 satanlarin cebinde para
olmadif igin orada soyle bir sistem gelismisti; Once sat, sonra 6de sistemi. A¢ikc¢asi bu yasima
kadar uyguladi@im ve artik ‘Baybars Altuntas’in Para Kazanma Formiilii’ diye ortaya ¢ikan bu
sistem, iste o yillardan edindigim bir ahskanhkt.

Kendi networkunuzu mutlaka olusturun

Mutlaka insan koleksiyonu yapmaktan hoslanmalisiniz. Bu konuda Tiirkiye’de belki de en basarili
insanlardan biriyim. Basarimda insan koleksiyonu yapmamin ¢cok dnemli katkilar1 vardir. Melek
yatirimcl olarak girisimeilerim benim bu koleksiyonumdan da istifade edebiliyorlar, ki bu da beni
ortaklik kurdugum girisimcilere paramn disinda verdigim en 6nemli sermaye diye diistiniiyorum.
Istiyorum ki tiim girisimciler insan koleksiyonu yapmaya ¢ok erken yaslarda baslasinlar.Iste size
kendi takip ettigim yontemler:



24.Derneklerle hasir nesir olun.Sadece konunuza giren derneklerle degil, her tiirlii dernekle irtibatta
olun, resepsiyonlarina katilin, networkiiniizii genisletin.



25. Tanistiginmiz kisilerden kartvizitlerini alin, numaralandirin ve bilgisayarimza kaydedin. Tamstiktan
en gec 48 saat icinde mutlaka kendileriyle tamstigimza ne kadar memnun oldugunuzu belirten bir mail
gonderin.



26.Network yapmak yasam tarziniz olsun. Cebinizde kartvizitiniz olmadan tuvalete bile gitmeyin.



27.Networkiiniizii genisletirken interneti sakin ihmal etmeyin. Facebook, Linkedin, Twiter mutlaka
olmaniz gereken yerler. Hergilin mutlaka en az 2 tweet atin. Beni tweet’ten takip edin, facebook
sayfama abone olun.

Sultanahmet’te 0grendigim bir ikinci onemli konu da suydu: Para kazanmak icin ille de paran
olmasi gerekmiyor. Oradaki yasli amcamn gozii beni tutmasaydi, bana o kartlar1 vermez ve ben de
para kazanamazdim. Ben de soyle bir taktik uyguladim: Aksamlar1 gidip en erken paray1 6deyen hep
ben oldum. Yasli amcanin bir anda en yakin arkadasi olmustum. Yasli amca biitiin zabitalar1 tamdig
i¢in benim kisa zamanda Sultanahmet’te prestijim artrmsti. Yasli amcaya karsi hep diiriist oldum.
Orada 6grendim ki hayatta en biiyiik sermaye: Diiriist olmak!

* sk %k

Universite tercihlerimi yaptim ve ailem ve arkadaslarim dahil hi¢ kimseye sdylemedim. Kisa
zamanda hayata atilmayr kafama koymustum. Bir saatte kazandigim 2500 DM bakis acim
degistirmisti.

OYS tercih formunu tek basima doldurdum.18 tercih hakkimiz olmasina ragmen, 5 tercih yaptim.
Okumaya pek niyetim yoktu. Birinci tercihim Bogazi¢i Universitesi Turizmcilik boliimiiydii, 2 yillik
boliimdii, bu yiizden tercih ettim. Digerleri de Bogazi¢i Universitesi’nin yabanci dil puaniyla alan
boliimleriydi. Nasilsa kazanamayacaktim. Kazanamadigim iiniversitenin adi bari Bogazi¢i olsun
dedim.

Tercihleri gonderdim. Tiim ailem ve okuldaki hocalarim Tip Fakiiltesi yazdigim samyorlar.

* sk ok

Temmuz 1987. Lise bitmis, yaz tatilindeyim.

Tercihleri gonderdikten sonra yaz tatili gelmis ve ben is aramaya baglamistim. Paranin bol oldugu
yer Sultanahmet ve Laleli civariydi. Nasilsa lniversiteyi de kazanamayacaktim, gézim kulagim
halicilarda. Sirvan Haliyr artik tercih edemezdim.Sultanahmet’te halicilarin verdikleri komisyonlar
yiizde 50’ye kadar ¢ikiyordu. Ayda bir hali satsam 15.000 Dolar kazamrim diye hesapliyordum.
Fakat halicilarda is bulmak o kadar da kolay degildi.




Remzi Kadikoylii ile beraber

Gazetenin seri ilanlar boliimiinde kiiciiciik bir ilan vardi. “Laleli’de seyahat acentesine ofis boy
aramyor.”

Aradim. Telefona ¢ikan arkadas “lise 6grencileriyle c¢alismuyoruz” dedi, kapadi.Tekrar aradim;
“siz bana adresi verin” dedim. Bu acenteye girmeliydim. Ofis boy her yere bir seyler getirip gotliren
insan demekti. Boylelikle Laleli’de halicilara gidip gelirken kendimi sevdirir, oradan bir haliciya
gecerdim.

Hedef kitlenizi



cok iy1 belirleyin

Is fikrinizin pazarlama plammn hedef kitlenize gore hazirlamamz gerekir. Ornegin Ingilizce Kursu
satacaksimz. Hedef kitleniz kim? Universite 6grencileri mi ? [Ikdgretim dgrencileri mi? Yurtdisinda
mastir yapmak isteyenler mi? KPDS sinavina girecek olanlar m1? Deulcom’da burada siraladigim her
hedef kitle i¢in farkl1 bir pazarlama gelistiriyoruz.



28.Hedef kitleniz pazarlama planimzin nasil bir sey olacagin biiyiik 6l¢iide belirler.



29.Hedef kitlenizi belirlemeden sakin reklam ajansinizin karsisina oturmayin. Bosuna paranz ve
zamanimz gider.



30.Hedef kitlenizi belirler belirlemez ilk yapmamz gereken ‘dogru slogani’ bulmamzdir.Hedef
kitlenize en fazla 3 veya 4 kelimeyle hitap etmeyi becerebilmelisiniz. Bu mesaj, onlar1 anladigimz —
ihtiyaclarimn ne oldugunu bildiginizi — bu ihtiyaglara en kaliteli sekilde ve en hesapli iicretlerle
karsilik verdiginizi igermeli.

Fimdikzade’den Laleli’deki Gengtiirk caddesine yiiriiyerek Koy-tur’u buldum. Remzi Kadikoylii,
acentenin sahibi, ilk patronum oldu ve 80 kisi arasindan ben se¢ildim. Asgari licretle ise basladim.

Bu arada acenteye yabanci turistler geldiginde Sultanahmet’te 6grendigim Ingilizceyle ugak biletleri
hakkinda bilgi de veriyordum.

Aradan yaklasik 1 hafta gecti. Remzi Bey odasina ¢agird:

“Senin Ingilizcen de var. Ge¢ su masada ucak bileti diizenlemeye basla. Ticketing bdliimiine
aliyorum seni” diyerek ofis boy’luktan terfi ettirdi.

Ancak ben hep sonu¢ odakliydim. Ofisboy’luk belki daha alt kadro i1siydi ama benim acenteye
girisimin sebebi piyasada adam tanmiyip yatay gecis yapmakti. Pek hoslanmadim Remzi Bey’in
talimatindan ama ‘“hayir” demek hi¢bir zaman kitabimda yazmadidi igin “gok tesekkiir ederim”
diyerek masaya gectim.

Masam acentenin tam girisindeki masaydi. Acenteye her giren 6nce bana geliyordu.




Koyturda iken...

Cok kisa zamanda anladim ki bu ticketing i1sinde ¢ok para var.1987 yil1, Tiirkiye’ye miithis bir Arap
akimi vardi. Ayrica, Iran — Irak savasindan dolayt ABD’ye ve Isve¢’e gitmek, daha dogrusu kagmak
isteyen bir siirii miisterimiz vardi. Hem Araplar, hem Iranlilar ugak biletlerini aldiktan sonra bahsis
de birakiyorlardi.

Bu isi ¢ok sevmistim. Acentede benim disimda 3 kisi daha ticketing personeliydi. O siralarda
glinde, o zamanin parasiyla 7 milyon TL bilet satisim1 tek bagima gergeklestiriyordum. Hem Remzi
Bey’den aldigim maas, hem de bahsislerimle lise son sinifi yeni bitirmis 17 yasinda geng bir insan
olarak ayda ciddi sayilacak bir gelirim olugsmustu. Aym zamanda bir yandan da acentede sarraflik
yapmaya basladim. Acenteye gelen ve cebinde Dolar veya Alman Marki olan miisterilerin paralarim
Tiirk Lirasina ¢evirip, aldigim Dolar ve Marklar1 da Kapaligcarsi’da satiyordum.

Isin bu sarraflik yam, benim bugiinkii basarimin temelidir diyebilirim. Herkesten 6nce “paramin
kokusunu” alma yetene8im o siralarda gelisti. Acenteye giren miisterinin cebinde Dolar nm var, Mark
mu var; Libya’ya mu bilet isteyecek yoksa Stockholm’e mi daha kapiyr agarken anliyorduk.

Sahte parayla ger¢cek parayr da kisa zamanda dokunur dokunmaz anlar hale gelmistim. Sarraflik
yaparken gelisen bu yetenegimin bana hayatimda ¢ok onemli bir anahtar olacagim c¢ok sonralari
anladim. Sahte insanla ger¢ek insan1 ayirt etmek i¢in de bir dokunus yeterli olmaya baslanmusti bana.

* sk ok

Bu arada acenteye haftamn 7 giinii sabah 08.00, aksam 22. 00 arasi geliyordum. Remzi Bey
aksamlar1 da bana muhasebe defteri tutmayr Ogretiyordu. Bileti satiyor ve aksamda muhasebesini
isliyordum. Pazar gilinleri dahil cok zevkle ¢alistyordum.

Ahmet Zorlu Endonezya'da Benim Yiiziimden...

Ancak bir pazar giinii “keske dogmasaydim ya da madem dogdum bu ise hi¢ girmeseydim”
dedirtecek bir olay oldu. Her zamanki gibi acentede Pazar giinii tek basimaydim. Telefon ¢aldi. A¢tim.
Karsimda Ahmet Zorlu. Endonezya’dan ariyor.

Ahmet Zorlu ve list diizey 5 yOneticisini Jakarta emniyet amirliginde vizeleri olmadig i¢in goz
altina alinmislardi. Ahmet Bey, telefonda olduk¢a kizgin.

Hat kesilmis gibi yapip, telefonu kapadim, Remzi Bey’i aradim. Remzi Bey Kumburgaz’da
yazliktaydi, hemen kalkt1 acenteye geldi. Ahmet Zorlu’yu yatistirmak miimkiin degildi. Her ne kadar
Remzi Bey’in Denizli’den akrabasi da olsa pek yatisacak gibi durmuyordu.

Biletlerle ben ilgilenmistim ancak biletleri yabanci bir havayolu kesmisti. Biletleri diizenlerken
vize kontroliinii yapmak, biletleri kesenin goreviydi ancak havayolundaki ticketing uzmam Endonezya
vizesini atlamisti. O tamam deyince tabii ben de kontrol etmedim. O muhtemelen bana giivendi, ben
de ona glivendim. Kabak, Ahmet Zorlu’nun basina patladi.

Bu, Ahmet Zorlu ile 1988 yilinda son goriismem oldu. Bir daha bizim acenteden bilet almadi.



Ancak, tam 23 yil sonra, 2011 yilinda Liitfi Kirdar Spor Salonunda 3000 gencin katilimiyla
ger¢eklesen Doga Kolejleri T-MBA zirvesinin agilis anonsunda bir anda irkildim:

“Bu yilki zirvemizin agilisim lilkemizin 6nde gelen 2 onemli girisimeisi yapacaklar. Onlar i¢in
kuvvetli bir alkis istiyorum sizlerden. Sayin Ahmet Zorlu ve Sayin Baybars Altuntas, sahneye
bekliyoruz sizleri efendim...”

Konferans sonrasi, Ahmet Abi’ye konusmact arkadasimn yani benim kim oldugunu bir hatirlatayim
dedim. Ikimizin de dehsetle andig1 o ani, bugiin ikimizin de yiiziinii giildiiren bir an1 olmustu. Bu anin
hatiras1 olarak da yandaki fotografi ¢ektirdik.

Koytur’da calisirken birkag ay sonra kara haber geldi. Bogazici Universitesi Ingilizce Ogretmenligi
Boliimiinii kazanmistim.Son tercihim tutmustu ve bu hi¢ de beklemedigim bir seydi.Tam da isleri
yoluna koymus, Laleli’de ¢evre edinmis, para kazanmaya baslarmsken bu sonuca seveniyim mi
lizileyim mi bilemedim. Remzi Bey dedi ki, “Hic iiziilme. Ilk yil nasilsa hazirlik simfinda
okuyacaksin.Part time devam edersin burada.”

Ekim ayindan itibaren 6glene kadar acenteye gidiyordum, 6gleden sonra Taksim’den 559C ile
okula. Aksamlar1 da saat 20.00 gibi tekrar acenteye doniiyor, aksam 22.00’e kadar muhasebeye
yardimei1 oluyordum Remzi Bey’e. Ta ki Remzi Bey acenteyi Celebi Turizm’e satana kadar devam etti
bu boyle.

* %k sk

Ertesi yil iiniversitelerin taban puanlari acgiklandi. Bogazi¢i Universitesi Ingilizce Ogretmenligi
Boliimii’niin taban puam 565,035 idi. Yani benim puamm. Son tercihimi sonunculukla kazandigim
anladim. Sinavda 1 soru daha yapamasaydim, hayatimin akisi nasil degisirdi diye diisiiniiriim bazen.

* sk ok

Remzi Bey, Koytur’u Celebi Turizm’e satinca, yeni Genel Miidiir Halim Giires, 68renci oldugum
icin benimle c¢alisamayacagim soylemisti. Boylelikle ¢ok sevdigim isimden de ayrilmis oldum.
Koytur’dan ayrilinca izl bir sekilde 6zel ders vermeye koyuldum. Cumartesi Pazar giinleri aksama
kadar 6zel ders veriyordum. Ayrica, yine Laleli’de ¢ocuk turlar1 diizenleyen bir seyahat acentesinde
calismaya baslamustim. Okulun bahar tatilinde de Bodrum’a tur diizenliyordum. Bodrum’a tur
diizenlemek icin giiney kampusta basket sahasimn 6niine stand agiyordum.Bogazi¢i Universitesi’nde
senetle tur diizenleme ve 3 taksit sistemini getiren bendim. Biitiin okulu afislerle donatmigtim.



Manken resimlerinin iizerine su slogam yaziyordum: “Baybars’la Bodrum. 90 — 60 — 90.”

Baybars’1 bir otobiis markas1 samyordu herkes. 90 — 60 — 90 odeyecekleri taksit miktarlariydi
ancak onu da mankenlerin viicut 6l¢iisii samyorlardi. Kampanya tutmustu.

Yan masada Kibris’a tur diizenleyen arkadaslardan Kibris turu diizenlemeyi ogrendim. 1990’11
yillarda Magosa’da Laguna Beach’e, samrim 10 kez tur diizenledim. Bu turlar sirasinda beni en ¢ok
zorlayan kisim Laguna Beach’in ¢alismayan asansorleriydi.

2010 yilinda Dogu Akdeniz Universitesi Ogrencilerince Kibris’ta Yilin Is Adamu Segilince, KKTC
Cumhurbaskani Talat bana 6diil verdi. Cumhurbaskanlig1 Sarayi’ndaki 6diil toreni sonras1 Magosa’da
DAU’de konferansa gitmisken Laguna Beach’e ugradim, amlarim tazelemek i¢in. Inanmayacaksimz
belki ama, aradan 22 y1l gecmisti ve asansorler hala ¢alismiyordu. Kibris’1 iste bu ylizden olsa ¢ok
seviyorum. Zaman tiineli gibi...Zamamn Durdugu Ada !

Rakiplerinizi ¢ok iyi analiz edin

Giizel Tiirk¢cemizde ¢ok giizel bir laf vardir. 'Istim arkadan gelsin'. Bu sdz girisimciler i¢in bazen
cok yararli bir ogiittiir, bazen de zararli bir 6giit. Is fikrinizi olusturup isin tutup tutmayacagim
anlamaya calisirken yapmaniz gereken en 6nemli hareket ‘rakiplerinizi’ analiz etmenizdir. Bu analizin
sonucu, belki de bu ise hi¢ girmemeniz gerektigi sonucunu ya da hi¢ vakit kaybetmeden girmeniz
gerektigi sonucunu ortaya cikaracaktir. Ancak gozlemliyorum ki, pek ¢ok girisimci bu basamagin
hakkim vermiyorlar.

Ben Deulcom’u kurarken, yaptigim isi yapan hi¢ kimse yoktu. Bu yilizden bu basamagi kolaylikla
gectim. Ancak, benden sonra gelenler benim ne yaptigimu ¢ok i1yi analiz edebilselerdi, benim o kadar
kisa zamanda isleri biiyilitmem o kadar kolay olmazdi.

Rakiplerin analizini yaparken su noktalar ¢ok onemli. Kagidi kalemi elinize alip kendi iiriinleriniz
ve rakiplerinizin tiriinlerini asagidaki maddelere gore karsilastirin.



31.Sizin Uriiniiniizle onlarin trtinler1 arasinda ne farklar var ?
32.0Onlar kaca satiyorlar, siz kaga satmaya niyetlisiniz ?
33.Hangi pazarlama kanallarim kullamyorlar ve bu pazarlama kanallarindan ne sonug aliyorlar ?

34.Eger sizin lrlin veya hizmetiniz digerlerinden farkliysa, bu farki tiiketiciye cok iyi
belirtmelisiniz. Rakiplerinizden daha 1yi bir irini daha ekonomik bir rakama tiiketiciye
sunuyorsaniz, yasadimz demektir! Ancak bu ekonomik alternatif, tiiketicide ‘ucuz malin yahnisi’
sonucunu da c¢ikartmamalidir. Rakipleriniz otobiis duraklarina reklam veriyorsa, siz de otobiislerin
icine reklam verin. Rakiplerinizin bos biraktig1 pazarlama kanallarim mutlaka degerlendirin.



1. BOLUM

Franchising

)

“Kilis'te pekmezi olanin, sinegi Bagdat 'tan gelir.’
5
Herkes pas gecti ! Ben faks gectim !

McDonalds’ diinyada 5000 subem var diyor ve bundan gurur duyuyor. Bizim kebab¢imiz,
lokumcumuz, borek¢imiz, koftecimiz ise yazar kasamn arkasina kocaman bir yazi asiyor ve
diyor ki ‘Hi¢cbir Yerde Subemiz Yoktur’. O da bundan gurur duyuyor! Ne yaman ¢eliski bu
boyle dedim...

Bogazi¢i Universitesi 2.erkek yurdunda kaliyorum. 10 kisilik odada cama yakin olan ranzanin alt
boliimiinde konakliyorum. Ust tarafta da Sehremini Lisesi’nden kardesimin simf arkadas1 Haydar.

Y1l 1991. Hafta sonlar1 yogun bir 6zel ders programum var.Pazar giinleri 6glene kadar bogsum ¢iinkii
aileler ¢ocuklarina pazar giinleri 6gleden sonra ders aldirmaya basliyorlar. Matematik, Ingilizce ve
Almanca dersleri veriyorum. Hafta i¢i de Laleli’de ¢ocuk turlar1 diizenleyen bir seyahat acentesinde
calistyorum.

Pazar giinleri kahvaltidan sonra yurdun karsisindaki kiitliphaneye gidip haftalik dergilere
bakiyorum. Ekonomik Panorama diye bir dergiyi ¢ektim raflarin birinden. Sayfalar1 karistirirken bir
haber dikkatimi c¢ekti:

“Franchising’e ragbet.”

Ingilizce ogretmenligi boliimii 3.simf 6grencisiydim ve ‘franchising’ kelimesinin Tiirkgesi’ ni
bilmiyordum. Nedir bu kelimenin anlanu diyerek okudum 2 sayfalik haberi.

Kelimenin Tiirk¢esi’ni 6grenmek i¢in okurken bir anda sunu fark ettim: McDonald’s Tiirkiye’ye
gelmis ve Taksim Meydanindaki subesinin oniinde kuyruklar olusuyor.

Hamburgerci diinyamn bir ucundan kalkip Taksim Meydanina geliyor ama bizim Bursa Iskender
Kebapgis1 Bursa’dan kalkip Taksim Meydani’na gelemiyor. Hafta sonlar1 Iskender yemek igin sizin
kalkip Bursa’ya gitmeniz gerekiyor.

Laleli’de bir siirii kofteci, borek¢i vardi. Tirkiye ¢apinda tamnan bu markalarin sahipleri
diikkanlarinda yazar kasanmin arkasina kocaman bir yaz1 asarlardi:

“Hig¢bir yerde subemiz yoktur.”

Agikgasi, okudugum haberde McDonald’s gibi markalarin franchising sistemiyle ne kadar cok
subeye ulasirlarsa o kadar basarili kabul edildikleri yaziliydi. McDonald’s diinyada 5000 subem var
diyerek gurur duyuyordu, bizim kebap¢imiz ise “hi¢bir yerde subem yok™ diyerek gurur duyuyordu
kendisinden.

McDonald’s’1 isleten de bir girisimci, kebapeiyi isleten de.



Oyleyse bu taban tabana zit yaklasinu nasil izah edebiliriz diye diisiinmeye basladim.

Okudugum haberde franchising sisteminin diinyada oOrgiitlendigi de yaziliydi ve sadece Alman
Franchise Birligi’nin telefon ve faks numarasi vardi. Bu numaralar not ettim.

Almanya’dan Misafirim Geliyor

Genellikle aksam tistleri okul ¢ikisi bizim okuldan 559C’ye binip Taksim Meydani'nda iner, oradan
da 83 numaral1 Topkap1 otobiisiine binip Aksaray’da iner, Laleli’ye yliriirdiim. Saat 18.00 sularinda
acentede olurdum.

Ertesi aksam acentede daktilonun basina oturdum ve diin okulun kiitiiphanesinde not aldigim faks
numarasina bir faks gectim. Alman Franchise Birligi Baskanim, franchising sistemini tanitmak
amactyla Tiirkiye’ye davet ettim.

Kendi kendime de defalarca sordum: Tiraj1i 20 bin olan bu dergiyi 20 bin kisi okudu ama niye
sadece bir tiniversite 6grencisi Alman Franchise Birligi Baskanm’ni Tirkiye’ye davet etme geregi
duydu?




Herkes pas gecti, ben faks gectim.

Bu sorunun cevabim vermek ¢ok 6nemli; girisimeiyi diger 19.999 kisiden ayiran 6zellik iste burada
kendini belli ediyor. Bu sorunun bilimsel bir cevab1 yok. Sadece sunu sdyleyebilirim: Burnum kokuyu
almisti! Tiirkiye’de bu sisteme cok talep olacagim hissetmistim. Hem yurtdisindaki markalar
Tirkiye’ye gelecek hem de Tiirkiye’deki yerli markalar artik diinya markasi olacaklard.

Ben bu faks1 gecerken sunu higbir zaman aklimdan ge¢irmedim: “Sen bir liniversite 6grencisisin ve
cebinde bes kurus para yok.Sana ne franchising sisteminden.” Dedim ki “Bu isin bana maliyeti nedir?
Ne kaybederim?”

Evet, ne kaybederdim ki. Sonucta 5 kurusluk bir kdgida bir sayfa yaz1 yazip, 20 kurusluk bir faks
gonderecektim. Projenin tiim maliyeti buydu benim i¢in.

* sk %k

Acikcasi, Alman Franchise Birligi’nin faksimu dikkate alip almayacagim, cevap verip
vermeyecegini diisiinmedim bile. Disiindiiglim tek sey “burnum kokuyu aliyor ve kaybedecegim bir
sey yok™ tespitiydi.

Bir hafta sonra Almanya’dan cevap geldi:

“Sayin Altuntas, davetiniz i¢in ¢ok tesekkiir ederiz. Masraflar1 bize ait olmak {izere, Turkiye’de
bizim i¢in bir basin toplantis1 diizenler misiniz?”

“Iste simdi sert kayaya carptik” dedim. Adamlar benim &grenci oldugumu bilmedikleri i¢in — Mr
Google 1s basinda degil o siralar — benmi kelli felli birisi samyorlar ve bdyle bir talepte
bulunuyorlardi. Halbuki ben, birakin basin toplantis1 diizenlemeyi, hayatimda bir gazeteci ile bile hi¢
karsilasmamistim. Basin biilteni nedir, gazeteci kimdir, basin toplantis1 nasil organize edilir; hi¢bir
fikrim yok. Hemen Almanlara cevap faksim gectim: “Madem masraflar sizden, 6yleyse memnuniyetle
basin toplantisim diizenlerim.”

Calistigim seyahat acentesine Ozellikle yeni agilan otellerin kataloglar1 geliyordu. En ¢ok katalog
da heniiz yeni a¢ilmis olan Ciragan Kempinski Oteli’nden geliyordu. Aradim. Telefonu acan kisiye
“Otellerinde bir basin toplantis1 diizenlemek istedigimi” sOyledim. Telefondaki kisi ilgiliye
aktaracagim soyledi ve telefon numaramu alarak telefonu kapadi. Ertesi giinii aksam iistii, Ciragan’dan
aradilar; “Baybars Bey, otelimizde simdiye kadar hi¢ basin toplantis1 diizenlenmedi. Ciragan
Kempinski olarak Almanya’da franchising sistemini bilen bir sirketiz. Madem Alman Franchise
Birligi Baskam Tiirkiye’ye geliyor, miisaade ederseniz biz bu basin toplantisinin sponsoru olmak
isteriz.Hem de otelimizi ekonomi basimina tanitma firsatt buluruz.” Gergekten cok sevinmistim ama
yine de, sponsor olmasalardi ne kadar iicret 6deyecegimizi de 6grenmek istedim.Karsimdakinin
sOyledigi rakam ayrica beni sevindirdi. Otele para 6demedim ama Almanlara faturayr gonderdim.
Ulkeme doviz kazandirmak zorundaydim, baska bir niyetim yoktu!

Hans Lang’a Taksiyle VIP Karsilama

22 Nisan 1991. Lufthansa’nin ugag tam zamamnda Yesilkdy Havalimanina indi. Havalimam
okuldan o kadar uzakt1 ki otobiis-minibiis-dolmus kombinasyonuyla nerdeyse 3 saatte varmistim.



Girisimcinin 3 silah

e Patent



e Marka Tescili



e Copyright

Bu 3 konu , girisimcinin pasaportudur. Is fikrinizin sahibi olmak, markaniza sahip olmak ve yazli ve
gorsel eserlerinizin sahibi olmak en dogal hakkimz. Ancak , bu hakkimz kullanmaz iseniz, ileride
kendinizi riske atnus olursunuz.



35.Bu konular uzmanlik konusu ve bu konularda kitaplar dolusu eser var. Benim size tavsiyem hemen
bir patent biirosu ve/veya marka patent vekili bularak bu ise 6nem vermeniz. Eger 6nem vermez
iseniz ne olur?: ‘Siz ¢ekersiniz kiiregi, baskalar1 yer béregi’. Bu duruma diismemek i¢in Tiirk Patent
Enstitlisii'niin web sitesini mutlaka ziyaret edin.www.turkpatent.gov.tr



36.Patent basvurusu i¢in sadece basit bir form dolduracaksiniz.



37.Marka tescili i¢in, amblem ve logonuzu internetten bile yiikleyebilirsiniz.



38.Web adresinizi internetten almay1 unutmayin. Onerim: www .register.com

Bu 3 saati de eger oturacak yer bulabilirsem ders ¢alisarak degerlendiriyordum.

Baskan elinde bagajiyla belirdi. Bakislarindan beni aradigini anladim. Elimde A4 kagida yazdigim
“Hans Lang” yazisi, koltugumda ders kitaplari, alttmda kot pantolon, {istimde t-shirt karsiladim
Baskan.

Baskan beni transfer eleman1 zannetti; “Mr. Altuntas nerede?”” diye sordu.

Sesimi ¢ikartmadim. Taksiye binene kadar da sesimi ¢ikartmayayim dedim, simdi bana inanmaz
atlar ugaga geri doner diye ¢ekindim. Takside “Mr. Altuntas” oldugumu agiklayinca bayagi bozuldu.
Baskanin bozuldugunu goriince i¢imden dedim ki “iyi ki minibiise bindirmemisim.” Bir 6grenci
blitcesiyle benim i¢in birisini taksiye bindirmek, bugiin “firstclass” bilet hediye etmekten farksiz
oldugu i¢in, karsilamamin kiymetini ¢ok 1y1 anlayamadigin diisiindiim.

Neyse, Laleli’de bir otele yerlestirdim kendisini ve ertesi sabah saat 09.00’da Ciragan
Kempinski’deyiz. Basin kahvaltis1 30 kisilik hazirlanmms durumda ve iskemlelerin posetleri bile yeni
cikariliyor. Ciragan Kempinski’de 11k basin toplantisim diizenlemek de bana nasip oluyor.

_TERCOMAN RONO

‘u..';l[_::! ve ABD'nin tannomy firmalan géoini Trkiye'
{vinrken, biz de Cmeadodu™a vinekwon:

Toplantiya marketten aldigim gazete ve dergilerin kiinyelerinden telefon agarak davet etmistim tiim
basin mensuplarini, basin biilteni falan yok ortada.Iste “burnum” ilk koku testinden bu salonda gecti.
30 kisilik salonda tam 75 medya mensubu vardi.Bazilarimin su espriyi yaptigini duydum; “Basbakan
mu gelecek, nedir bu kalabalik?” Hem oteli hem de basin mensuplarinin konuya ilgisini goriince,
Alman Baskan’in bir anda yiiziinde giiller act1 ve toplant1 tam saat 10.00’da basladi. Ben toplantida
Hans Lang’1n terclimanligim yapiyordum. Franchising Sistemi Oylesine yeni bir sistemdi ki Tiirkiye
i¢in, pek ¢ok basin mensubu ‘franchising’ kelimesini telaffuz edemiyor ve ‘firensig’ diyorlar, hatta bu
sekilde yaziyorlard.

O giin basin toplantisina katilan pek ¢ok ekonomi muhabiri ile yillarca siiren dostluklar kurdum.
Eger bugiin bu kadar ¢ok {ist diizey ekonomi medya yoneticisi tamyorsam, kokeni iste bu toplantiya
kadar gider. O giiniin muhabirleri zaman i¢inde yaz isleri miidiirii, genel yayin yonetmeni, pr sirketi
sahibi, yayinevi sahibi oldular. Toplantinin en komik yam ise yine gazetecilerle ilgiliydi; Hans Lang
bir seyler sdyledikten sonra ben terciime ediyordum, ancak birkac gazeteci arkadas ta benim terciime
hatalarimu  diizeltmekten ayr1 bir zevk aliyorlardi. Sehremini Lisesinde 6grendigim devlet



Ingilizcesi’nin iizerine Bogazici Universitesi’nde ancak bu kadar oluyordu.

Franchising’in Tek Adresi Artik Benim

Kendi isinizi



kurarken



3 alternatiften



birini se¢in

39.1s fikriniz olustu, su ana kadar siraladigim tiim asamalar1 da tamamladimz, is tutacak gibi duruyor.
Sira sirket kurma asamasina geldi. Asagidaki 3 alternatiften birini degerlendirin.



e Sahis sirketi



e Limited sirket



e Anonim sirket



40.Ben, Deulcom’un franchise’1n1 alarak girisimcilik hayatina adim atan girisimcilerime Limited
Sirket kurmalarim oneriyorum. Sahis sirketinin kurumsallagma agisindan sorunlari var.Anonim
sirketin de yeni kurulan bir is i¢in gereksiz pek ¢ok prosediirii var. Limited sirketi en az 2 kisiyle ve
toplamda en fazla 3000 TL maliyetle kurup, sizi ve girisiminizi yillarca tasiyabilecek bir yapiya
sahip.



Temmuz 2012'den itibaren tiim bu islemlerde yeni kanun hiikiimlerinin gecerli olacagim da bilmenizi
isterim.

Fakat gazeteciler bu konuyu o kadar sevdiler ki o hafta tiim ekonomi basint bu toplantidan bahsetti.
Su iki haber ise beni ger¢ekten keyiflendirdi:

Diinya Gazetesi : “Baybars Altuntag’a gore Franchising” haberinde sistemin kelime manasinin isim
babasi olarak yer aliyordum.

Terciiman Gazetesi: “Baybars Altuntas Onderliginde Batidan Doguya Marka Transferi” haberi de
nerdeyse tam sayfa yer almist1 gazetede.

Dikkatimi ¢eken sey su oldu: Hi¢ kimse bana ne is yaptigimi, neden Alman Franchise Birligi
Baskam’m Tiirkiye’ye davet ettigimi, benim kim oldugumu sorgulammyordu. Konu ¢ok giizel bir
konuydu ve kim oldugum kimsenin umurunda degildi.

Is fikrim ¢cok dogruydu ve dogru is fikrinin ne kadar ¢ok kapiyr ne kadar kisa zamanda a¢tigina sahit
oluyordum. Kisa zamanda franchising sisteminin Tiirkiye’deki tek adresi oluvermistim. Sevgili
burnum beni yamlItmamisti. Okuldaki sinavlara da benim yerime sevgili burnum girse ¢ok iyi olacakti
ama maalesef boyle bir imkan yoktu.

Evet, is diinyasindan ailemde bir tek liye bile yoktu. Hatta 21 yasinda bir Ogrenci olarak is
diinyasindan da hi¢ kimseyi tantmiyordum ama is diinyas1 artik beni basindan tamyordu.

6

21 yasinda bir ogrenciyim. Alman Baskan: '""Wiesbaden’a gelin, Tiirkiye’deki franchising
sistemini Avrupah yatirimcilara anlatin" dedi. '""Ben mi anlatacagim?" dedim...

Wiesbaden’da Umberto Eco’nun meshur ‘The Name of the Rose’ filminin c¢ekildigi
satodayiz. Avrupa Franchising Sisteminin tiim onde gelen oyunculariyla beraber ozel bir
davette yemek yiyoruz. Gecenin yildizi ise tahmin edeceginiz gibi ‘Tiirkiye’. Yani ben.

Alman Franchise Birligi Baskani halinden memnun bir sekilde iilkesine dondii. Ben de derslerimin
basina gectim yine. Fakat gazetelerde ¢ikan haberlerden sonra Tiirkiye’nin dort bir yamndan is
adamlar1 beni aramaya basladi.Calistigim seyahat acentesi hafta sonlar1 ¢cocuk turlar1 diizenleyen bir
acente. Her telefon caldiginda hangi veli kayit i¢in ariyor diye telefonu ac¢ip “Magazanmu McDonald’s
yapmak i¢in Baybars Beyle goriisecektim” diyen girisimcilerin sayis1 arttikga, anladim ki bu gidisle
beni kapimn 6niine koyacaklar.

Arayan i1s adamlarimin sayist 200’1 bulunca Hans Lang’a bir faks daha gectim. “Siz dondiiniiz
Almanya’ya, ben kaldim bu girisimcilerle bas basa. Ne yapacagim ben simdi?”

Gelen cevap suydu: “Tiirkiye’deki potansiyeli anlatmak lizere 24 Mayis’ta Wiesbaden’daki Avrupa
Franchise Fuari’nda bir konugsma yapmanmz rica ediyoruz.”

Cevap yazmakla vakit kaybetmek istemedim ve telefona sarildim:

“Mr. Lang, davetiniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Gelir konusurum da. Ancak Tirkiye’de size



sOylemistim, ben yurtta kalan bir 6grenciyim. Bu seyahatin konaklama ve ulasim masraflar1 ne
olacak?’’

“Baybars, hi¢ sorun degil. Sen, 2 gazeteci arkadasini da beraberinde getir. Hepinizin ugak,
konaklama ve transferlerini Alman Franchise Birligi karsilayacak.”

Gilizel olmustu. Kibris’tan sonra ilk kez ger¢cek anlamda yurtdisina ¢ikacaktim. Bu franchising isi
gittikce hosuma gitmeye baglamisti.

Acikcasi, tiim bunlar olurken, bir giin kendi buldugum Deulcom markasinin Tiirkiye’nin en 6nde
gelen 100 franchising markasindan biri olacagi aklimin ucundan bile ge¢miyordu.

Almanya’dan davet mektuplarimuz geldi, vizelerimiz c¢ikti ve Milliyet’ten ve Ekonomik
Panorama’dan birer muhabir ile Frankfurt’a uc¢tuk. Frankfurt havalimamndan Wiesbaden’daki,
Holiday Inn oteline gotiirdiiler.

Hayatimda ilk kez yurtdisina ¢ikiyorum ve solugu uluslararasi bir toplantida aliyorum. Ne olacak
bakalim bu hikdyenin sonu diye de diisiiniiyorum.

Kaldigimiz otel oyle bir otel ki, franchising sisteminin diinyadaki en 6nemli oyuncular1 burada
kaliyor. BP Diinya Marka Baskam yan odada, McDonald’s Avrupa Direktorii karsi odada; hepsi kapi
komsum. Bir de kravat takmisim, asansorde herkese ‘bonjour’ deyip duruyorum, herkes beni 6nemli
biri samyor.Bilmiyorlar ki 3 giin sonra Istanbul’da olmam lazim, yoksa final sinavlarina
giremeyecegim.

Bu arada, Cagaloglu’nda kendime kartvizit bastirmisim:
Baybars Altuntas

Istanbul Franchising Biiro




Wiesbaden 'da

Ben mobil biiroyum, adres falan yok. Sadece telefon numaras1 var kartvizitin iizerinde, o da rahmeti
anneannemin Findikzade’de oturdugu evinin telefonu. 2.Erkek yurdunun telefonlarim yazarsam bana
ulasamazlar diyerek anneannemin telefonunu yazmistim ama anneannemin “Seni yabanci birileri
aradi, ne dediklerini anlamadim, Tiirk¢ce konusmuyorlardi, ben de telefonu kapadim. >* diye kotii bir
sekreterlik hizmeti sunacag aklima gelmemisti.

Hans Lang, kahvaltida beni franchisingin Tirkiye adresi diye tamstiriyordu. Ben de kartvizitimi
takdim ediyordum. Hans Lang yatirimcilarin Tiirkiye’ye ilgisini hemen fark etti: “Iyi ki geldin”
dedigini hatirliyorum. Tamstigim Avrupalt yatirimcilara Sileyman Demirel’in o siralardaki
soyleminden kopya ¢ekip Tiirkiye’deki potansiyeli anlatiyordum:

“Sovyetler Birligi dagild1 ve yepyeni Tirk Cumhuriyetleri ortaya cikti. Tiirkiye, bu yeni ve geng
cumhuriyetlerin abisi konumunda. 400 milyon niifuslu bir Tiirk cografyasi. Tiirkiye {izerinden tiim bu
cografyaya hitap edebilirsiniz” diyordum.Hepsinin agzimn suyu akiyordu. Benden Tiirkiye’de
kendileri i¢in seminer, workshop, konferans diizenlememi talep etmeye basladilar.

Ayak Uzeri Franchising Dernegi Kuruyorum.

Umberto Eco’nun meshur “The Name of the Rose” filminin ¢ekildigi satodayiz. Avrupa Franchising
Sisteminin tiim 6nde gelen oyunculariyla beraber 6zel bir davette yemek yiyoruz. Gecenin yildiz1 ise
tahmin edeceginiz gibi “Tirkiye”; yani ben. Orada anladim ki “Kilis’te pekmezi olanin, sinegi
Bagdat’tan geliyor...” Is fikriniz dogruysa, yatirime1 sizin pesinizi birakmiyor.

Kartvizitlerim o gece kisa zamanda tiikendi.
Milliyet’ten gelen muhabir arkadas dedi ki:

“Baybars Bey, Tiirkiye’ye ¢ok yogun talep var buradan. Bundan sonraki agsama ne olacak, bundan
sonra ne yapacaksimz?”

“Bundan sonraki adim Tiirkiye’de Franchising Dernegini kurmak. Hedef, Avrupa Franchise
Federasyonu’na tam iiyelik!”

“Bu ¢ok dnemli bir gelisme Baybars Bey. Peki, kurucular1 kimler?”

“Yani ben tek basima kuruyorum. Bir Tiirk diinyaya bedel degil mi?”

“Hukuken degil. Dernek kurmak i¢in en az 7 Tirk gerekiyor.”

“Oyleyse iste size liste” dedim Franchising Dernegi’nin kurucular listesini verdim.

Muhabir, Tirkiye’de franchising derneginin kurulusunu ¢ok 6nemsedi ve bununla ilgili bir haberi
Milliyet’in merkezine Wiesbaden’dan gecti.

Ertesi giinii Milliyet ekonomi sayfasinda ¢eyrek sayfa bir haber varda:
“Baybars Altuntas’in dnderliginde Tirkiye’de Franchising Dernegi kuruluyor.”

Haberde bir de kurucular listesi yer aliyordu. Bogazici Universitesi 2.Erkek Yurdu'ndaki tiim oda



arkadaslarim Franchising Dernegi’nin kuruculart olarak Milliyet Ekonomi sayfasinda yerlerini
almislardi.

Haber ekonomi diinyasinda resmen bomba etkisi yapmusti. Tirkiye’ye dondiiglimde acentedeki
arkadasim 45 kisilik bir isim listesi verdi bana.

“Dernek kuruyormussun. Bu arayanlar da kurucu liye olmak istiyorlar...”

Tam 45 adet is adamu beni aramus ve isimlerini birakarak kurucu iiye olmak istediklerini
bildirmislerdi.

“Iste simdi oltaya takildilar” dedim icimden.
Franchising Dernegi Genel Sekreteriyim

Bu sefer Ciragan Sarayi licret talep etti. 45 13 adamu da diizenledigim toplantiya geldi, eksiksiz.
Almanya’da yaptigim ikili temaslar ve dernek kurulusu hakkinda bilgilendirme toplantisiydi
diizenledigim toplanti. Hayatimda ilk kez bu kadar ¢ok is adamim bir arada gorecektim. Boynumda
kravatim, elimde alfabetik listem gelenleri karsiliyordum.

Organizasyonda tek sey harig, hi¢cbir sorun yoktu. Toplant1 odasina her gelen mutlaka salondan en az
iki kisiyl tamyor ve birbirleriyle hemen sohbete basliyordu. Toplantiy1 diizenleyen bendim, ancak
gelenlerin hi¢birini tammiyordum.

Kare masa diizeninde herkes yerine oturdu ve toplantiyr baslattim. Toplantiy1 baslatir baslatmaz
“once herkes kendisini tanitirsa 1yi olur” dedim, kimin kim oldugunu boylece 6grenecektim. Elimdeki
listede her ismin yanina kisa notlar aldim.

Tam kars1 masada oturan, ellili yaslarda gosteren is adamimz dedi ki:

“Hocamim (esinden bahsediyor) liniversitedeki derslerinde franchising sistemine ¢ok Onem verir.
Biz de Amerika’dayken bu sistemi 1yi etiit etmistik. Dernegin kurulusunda her tiirlii destege hazirim.”
Bu is adamimizi samrim herkes taniyordu ki, adim sdyleme geregi hissetmedi.

O giinkii toplantidan s6yle bir karar ¢ikti: 45 kisiyle bu dernegin kurulmasinin miimkiin olmadig
belirtildi. Dernek kurmak i¢in en az 7 kisinin gerektigi belirtildi. Bugiinkii toplantiya katilanlardan
Baybars Bey ile beraber 7 kisinin katilimiyla kurucu komite dernegin tiiziigiinii hazirlasin, kursun, biz
de sonra iiye olalim dediler.
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s calsmalanm 07 333 camamiayan  mak  konsla  ilgiladen

-' Yonedm Kurulu Baskankgrn Azer i ve kurulsiaes dane.
I| Bask an ¥ar drmohf T AZTE Sanbay, anlk hitsel wvermslk

Cerei Sakretorligind G2 Bavbars Atuntas Tt SRS M SRR

Eng HI:l:lrl;lM lanmsi
z "“,",:‘1;‘” u'“ * @Girs Doredd 2 milyon |ira olarak bellrie:  Cobnvart, daeyers s
'l|||mr||'| f' i'T‘i'.' i ren dern dinya ﬁ‘iﬂchlslnﬁ birik- hmin gerpekieslirmal)
L lerriin benimsed uibl sadece “franc-  Tem ietamaryis ys
ln_ﬁn\:usﬂn ue-  Misor-lar kabul edilecek banzi Timmsiar e

sajiam bdpniler hurmai;
[ Tarklys'ye geishien ke

e o] o WA Ewe e e Lraea-
erlzi yupabi ek
Nurdlupienin  gaimasind

ablaimik "
ipet B ™ e r - t ABunisy wendisnnin
amna galipor, Ancak 5 A - Ermschi g | ' Bis deghm
Chising l,rl,-ﬂm hak- H 1 WE  pEzariama 'nnhrrl
rjefr-u mesin™ clarak gardublern'’ be-
T . IrR. “Franchisor'isr Bir
F anchiso’ Pl bak l:'mcl-l uzma niagEIy

1k

weyillar I-l‘lldl'll -l
bidmlerde'’ d T
BA\'EAREALTLI\.I'I’*S bare Alluntes. silan da
L1
Cm i ik W T “Be Hrikin, Geedisd
ruly E-n. L DH-I |.'.II|II ni beeliice Iy stme ydned-
Rashan Yarcemciss Azmi misda we weinaind
§nibuy o Gona | Sokrele  ransfarinde phanerin.
& 0 o u.-.-h.- ﬁm"u. Franchlibeg'ln  Hosmie-
: 1 dekl ke lliwsm alnalim gok
D ghie . TinilE M Babea-
5 cilik, baum Urdnkari gibd,
y  balli slanderdiers Bilypac
vy olen Btk dakESs  viarn,
Tiwkiys, fu ancin yabanc
Iranchiau-les igin coe pu-
nl Bir pezar. Aynca yer-
lepraly ol papmip
Tark NHrmdlar da Bis -
i lsmis juridiping soilstils-
g bir aaibn olarsk fane-  cekler”

Ben dahil toplam 8 kurucu iiye, bir hafta sonra Sisli’de Setat Ticaret Merkez'inde TURYAP Genel
Miudiirliigi’nde ilk toplanttmuzi yaptik. Dernek 21 Eyliil 1991 tarihinde kuruldu. O giin toplantida
adint soylemeyen i1s adamimiz, Franchising Dernegi’nin ilk Baskam oldu. TURYAP larin kurucusu
Azmi Saribay da Baskan Yardimcis1 oldu.Ben de Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Sekreter oldum.
Azmi Beyin Tarlabasi Bulvari’nda kullanmadig 15 metrekarelik kiiclik ofisini de derne8in Genel
Sekreterlik Makamu yaptilar.Artik 6zel derslerin, seyahat acentesinin yani sira bir de Franchising
Dernegi Genel Sekreterlik gorevim olmustu. Herhalde diinyadaki franchising dernekleri icinde
minibiisle dernek merkezine gelip giden ve dernekten ¢ikip okuldaki derslere yetismeye calisan tek
Franchising Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi bendim.

Hoca Hamm’m Onlenemez Yiikselisi

15 giinde bir, benim o kiiclik odamda yonetim kurulu toplantis1 yapiyorduk. Bir toplantida Baskan
dedi ki:

“Sizlere glizel bir haberim var. Siileyman Demirel, Hoca Hamma milletvekilligi teklif etti. Hoca
Hamm distiniiyor teklifi.”’

“’Baskan ne giizel haber bu boyle. Tebrikler. Hayirlis1 olur ingallah.’

Sirketinizi



hizla kurmanmn



plf noktalari

Pek ¢ok girisimci, hayatlarinda ilk kez sirket kuruyor olduklar1 i¢in bu isi gozlerinde
buyltiiyor.Halbuki sirket kurmak 1 hafta siiren basit bir evrak takip 1si.



41.Size Onerim, sirket kurma isini bir muhasebeci kanaliyla yiiriitmeniz. Onlar prosediirleri hizla
halledip sirketinizi kuruyorlar. Sizin yapmanmz gereken, gerekli yerleri imzalamaniz.



42.Sirketin hangi konuda faaliyet gosterecegi hakkinda muhasebecinize 6zet verin — ki sirket ana
s0zlesmesini ona gore hazirlasin.



43.Sirketin adim internetten kontrol edin. Bu isimde baska bir sirket var m1 yok mu ?



44.Sirket kurulus evraklarim, hangi sehirde sirket kuruyorsamz o sehrin ticaret odasinin web sitesini
inceleyerek 68renebilirsiniz. Ornegin, Istanbul’da sirketinizi kuracaksamz Istanbul Ticaret Odasi’nin
web sitesini inceleyiniz.www.ito.org



45.Sirket kurulus evraklar1 i¢inde kira kontrati onemli bir evraktir. Maliye’den gelip size bir tutanak
birakacaklar. Bu tutanak sirketin vergi numarasim almaniz i¢in ¢ok 6nemli. O giin mutlaka ofiste olun.



46.Sirketi kuracak olan muhasebeciniz, muhasebenizi de tutarsa, sirket kurulusu i¢in ekstra bir iicret
talep etmez genellikle. Ancak, muhasebeyi tutmayacaksa, sirket kurulus islemleri i¢in damsmanlik
bedeli olarak 250 TL ile 1000 TL aras1 bir iicret 6demeniz gerekebilir muhasebeciye.

Iste bu konusmanin {izerinden yamlnuyorsam 3 ay gecti ve Hocamm Istanbul’dan Milletvekili oldu.
Ve bakanlar kurulu listesi agiklandi. O da ne? Hocamm yeni kurulan hiikiimette Ekonomi Bakani.
Bitmedi. Yaklasik bir yil sonra Cumhurbaskam Turgut Ozal vefat etti, Siileyman Demirel
Cumhurbagkant oldu ve Hoca’nmim Tiirkiye’nin ilk kadin Bagbakam oldu.

Evet. Milliyet Gazetesinde ¢ikan haber {izerine arayarak dernek kurulusuna katki koymak isteyen is
adamlarimizdan biri, o gilinkii toplantida adim soylemeyen ve daha sonra dernegin Baskam segilen
Ozer Ciller’di.

k sk ok

Dernekteki calismalarda en unutamadigim amm, Bogazi¢i Universitesi’nde saatli binada Isletme
Kuliibii’niin davetlisi olarak verdigimiz konferans ve paneldi. Dersten ¢ikip, dinleyicilerin arasindan
styrilarak son anda panel masasinda yerimi almistim. Okudugum okulda, her giin gelip konusmacilari
dinledigim salonda simdi de ben konusmaciydim. Cok hosuma gitmisti. Tansu Ciller
Biiyiikgekmece’den 7.bolgeden aday olmustu. Istanbul’da kadin niifusunun en yogun oldugu bolgeydi
Biiyiikcekmece. O siralarda Biiyiikkcekmece Askeri Kampi vardi, bitisiginde de Sinbad Otelleri.
Sinbad Otelleri de se¢im calismalarinin merkeziydi. Bir giin dernegin yonetim kurulu toplantisindan
sonra Ozer Bey bana dedi ki:

“Baybars, Tansu Hamim’in se¢im ¢aligsmalar1 i¢in bir ekip kuruyorum. Sen de katil ekibe. Bu aksam
Nisantasi’ndaki ofisimde bulusacagiz. Sen de gel istersen.”

Eskiden, Nisantasi’nda Biiyilk Ankara Pazarinin — daha sonra 7 / 11 Magazas1 oldu — tam
karsisinda Ozer Bey’in ofisi vardi. O aksam Tansu Hanim’1in okuldan 2 &grencisi, ben ve Ozer Bey
ilk se¢im yiiriitme kurulu toplantisini yaptik. Ozer Bey beni, ajitasyon ve propaganda sorumlusu yapti.
Ertesi giinii Levent’te reklam ajansinda bulustuk. Iste orada Tansu Hamm’in Dogru Yol Partisi’nden
aday oldugunu 6grendim. Daha dogrusu Siileyman Demirel’in partisinin adimin Dogru Yol Partisi
oldugunu 6grenmis oldum. Siyasetle ne kadar 1lgilendigimi buradan anlayabilirsiniz.

Ozer Bey’in sirketinin merkezi Okmeydam ndaydi. Sirketin merkezi biiyiiktii ama Ozer Bey’in 10
metrekarelik kiiciiciik bir ofisi vardi o koca sirkette. Ozer Bey, ¢cok sonu¢ odakli ve gereksiz hicbir
seyl sevmeyen bir insandi. Odasinda aym anda sadece bir kisi daha misafir edebilecek durumdaydi.
Cok hosuma gitmisti bu. Daha sonra kendi sirketimi kurdugumda ben de bdyle kiigiiciik bir Genel
Miidiir Ofisi yapmistim kendime.

Ozer Bey benim i¢in gercek bir rol modeliydi. Heniiz 6grenci olmama ragmen, her geldigimde beni
kapiya kadar ugurlardi. Dikkat ettim, herkese kars1 boyle miitevazi ve kibardi. Ofis boy, genel mudiir,
zengin, fakir fark etmiyordu onun i¢in. Bu Oylesine bir davrams sekliydi ki, direkt goniilleri
fethediyordu. Hem dernegin yonetim kurullarinda, hem de ajans’taki se¢im ¢alismalarinda gordiim ki,
hickimseye “hayir’demiyordu. Hep“evet” der, her seye olumlu yaklagirdi.

Se¢im slogam ile ilgili bir ¢calismada, Ozer Bey’in secim sloganim kimse begenmemisti. Kiiciik bir



oylama yaptik ve bagka bir slogana karar verdik. Bir kac saat sonra matbaadan afisler geldiginde
gordiim ki, Ozer Bey’in se¢im slogani afislere basilmus. Ozer Bey, insanlar1 kirmamak igin her seye
“evet,haklistmz” diyordu ama sonugta kendi bildigini okuyordu. Bu da bana giizel bir ders olmustu.
Eger fikrinizden eminseniz, her ne kadar herkes hayir dese de, risk alip son karan siz
vereceksiniz.

Ozer Bey beni Atatiirk Kiiltiir Merkezi’nin oniinden Ford arabasiyla alir, Biiyiikgekmece’ye
giderdik. Biiyiikcekmece’ye gittigimizde bizi ilge Baskan ve partililer karsilard:. Yiizlerce kisi vardi
ilk toplantida. Herkes Ozer Bey ve etrafindakilere ¢ok 6nem veriyorlar, karsimizda hemen 6nlerini
ilikliyorlardi. Her sey bir film gibiydi. Ozer Bey “RayBan” gozliikleriyle resmen Hollywood
yildizlar1 gibiydi. Otobiisten inisimiz, karsilamsimiz, ugurlanisimiz; 6ylesine eglenceli gegiyordu
calismalar. Ozer Bey kendisini ¢ok kisa zamanda herkese sevdirmesini bilen ve benim icin gergekten
¢ok farklr bir insandi. Hala herkesi kapiya kadar gecirmemi, Ozer Bey’in iizerimde biraktif etkiye
bor¢luyum diyebilirim. Bu calismalardan sunu 6grendim: Siyasete atilmaya hi¢ gerek yok! Hatta
siyasetten uzak durmalidir girisimciler. Siyasetciye yakin durmalarinmin ise hi¢bir zarar1 yoktur. Eger
ger¢ekten siyasete atilmaya niyetiniz varsa, mutlaka ve mutlaka isin en basindaki insanla yola ¢ikin.
Yoksa 40 yilimz verir, ilge Baskam olursunuz, ertesi giinii hi¢ tanmadigimz iiniversitede dgrenci
olan Baybars gelir karsimza, oniiniizii iliklemek zorunda kalirsinmz.

Tansu Ciller’in Ekonomi Bakam olmas1 dernegin de ilk genel kurul zamamna denk geldi. Ozer Bey,
artik dernekte aktif gorev alamayacagim belirtti. Diger yonetim kurulu liyeleri de isteksiz davramnca
yeni bir yonetim kurulu tespit edildi. Ben de bunu firsat bilip,“derslerime yogunlagsmam gerekiyor”
diyerek yeni bir Genel Sekreter bulmalarimi onerdim. Dernegin pek cok iiyesi benim 6grenci
oldugumu bilmiyorlardi. Dernege sadece Franchising Sektoriiniin en iist diizey yoneticilerini — Genel
Miidiir veya YoOnetim kurulu Baskam — iiye kabul ettigimiz i¢cin ben de geng bir CEO olarak
algilamyordum. Cok kisa zamanda hem Tiirkiye’nin 6nde gelen is adamlariyla tamisma ve dostluk
kurma firsati yakaladim, hem de ekonomi basimn gézdesi oldum. Genel Yayin YOnetmenleri arayip
Ozer Ciller’den ve Tansu Ciller’den randevu istiyorlardi benden. Samyorlardi ki, yedigimiz ictigimiz
ayri gitmiyor.
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Halbuki hi¢ de dyle bir durum yoktu. Evet, Ozer Bey’le hemen her giin goriisiiyorduk ancak Tansu
Ciller’1 ben sadece okulda canli olarak gormiistim. Onun disinda kendisiyle tamsma firsati bile
bulamanustim. Bir giin gazeteyi actim. Mansetten sdyle bir haber vardi ekonomi sayfasinda: “Ozer
Ciller’in Kurmay1 Turizm Patronu Oldu.” Haber kiilliyen yanlisti, ancak okulda bende bir hava, bir
hava... Anlatamam. Ozer Bey de haberi tekzip etmeyince biitiin ekonomi basim beni Ozer Ciller’in
ger¢ekten kurmayr sanmaya basladi. Halbuki Tansu Hamim milletvekili oldugu glinden sonra bir daha
Ozer Beyi gérme firsatim olmamusti. Nitekim 1992 yilindan giiniimiize hi¢ goriisemedik.



1991 wyilinda bir {iniversite O6grencisinin kurdugu Franchising Dernegi (UFRAD), bugiin tiim
sektoriin tek sivil toplum kurulusu. Diinya Franchise Konseyi’nde Tiirkiye’yi UFRAD temsil ediyor.
Tiirkiye’nin hemen hemen tiim franchising markalarimn en {ist diizey yetkilileri dernegin tam iiyesi.
Avrupa Franchise Federasyonu’nun da en aktif tiyelerinden. 25 kurusluk bir faksla kurulan dernegin,
bugiin, dergilerden, yayinlardan, fuarlardan binlerce dolar geliri var. Beni en sevindiren yani ise
1991 yilinda kurdugum dernegin yiizde 80’1 yabanci marka temsilcilerinden olusuyordu. Simdi ise
yerli franchising markalarimn orani yiizde 50°lerde. Yabanci markalar Tiirkiye’ye geldi, bizimkiler
de markalagsmay1 hizla 6grendiler...

Is yerinizi bulurken iste size ipuclar

47.0ncelikle sunu netlestirmeniz gerekiyor. Yapacagimz iste, miisteri mi sizin ofisinize gelecek?
Yoksa siz mi miisteriye gideceksiniz? Bu sorularin cevabi bosu bosuna gereksiz maliyetli yerler
tutmamz engeller.

48.Eger miisteri ofisinize gelecekse 3 noktaya dikkat etmeniz gerekiyor.
eTarifi kolay olacak

e Otopark sorunu olmayacak

e Ulasim kolay olacak

eDis cephede tabela asacak yeri olacak

49.Eger siz miisteriye gidecekseniz, bu durumda ille de goriiniir ve merkezi bir yerde ofis agmaniza
gerek yok. Sehrin en makul kiralik yerlerinde ofis acabilirsiniz.

Kira Kontratimzi yaparken, aman dikkat !

Kira kontratimz yaparken simdi sdyleyeceklerimi sakin unutmayin. Kisisel tecritbbemle sabit olan
bu detaylar ¢ok ¢ok onemlidir.

50.Mutlaka 6zel sartlara su maddeyi ekleyin: ‘Is bu kira kontrati, kiraci tarafindan bir ay evvelinden
bildirilmek kaydiyla tek tarafli feshedilebilir. Bu durumda kiraci, mecuru tahliye ettigi tarihten kira
donemi sonuna kadar olan kiralardan sorumlu olmaz.’

51.Miimkiinse, kiralayacagimz yerin durumuna gore en az 1 ay licretsiz tadilat miiddeti isteyin.
52.Tabelanizin nereye asilacagim mutlaka kira kontratinda belirleyin.
53.Haftanin kag giinii ve hangi saatler arasinda binanin agik olacagint mutlaka kontratta belirleyin.

54.Kiralayacaginiz yerde yapacaginiz isle ilgili belediye, vs. ruhsati almak durumundaysamz; bu
ruhsat i¢in gerekli tiim belgeleri mal sahibinin size tedarik edecegini de kontratta belirleyin.

55.Depozito kanunen 2 kiray1 gecemez. Miimkiinse 2 kira tutarinda bir teminat senedi veya ¢eki
vererek, veya bir banka mektubu vererek; naktinizi baglamayin. Bunu da kira kontratina yazdirin.



IV. BOLUM

Deulcom

“Once sat! Sonra harca!”



Baybars Altuntas

7
400 dolara Deulcom’u kurdum!

Universite 6grencisiyim ve part-time ¢calisiyorum diye beni isten ¢ikaran Genel Miidiiriim
Halim Giires, 5 y1l sonra benim kurdugum Deulcom International 'tn Genel Miidiirii oldu ve
10 yil beraber ¢alistik. Halim Bey’i tamistirirken soyle derdim : “°5 yil once de Genel
Miidiirvimdii, hala Genel Muidiiriim.’’

Taksim’deyim. Otobiisten indim, Istiklal Caddesi’ne dogru yiiriiyorum. Dernege bir ugrayayim,
bakalim franchising isleri nasil gidiyor dedim.

Kapidaki gorevli, dernegin artik burada olmadigini, yeni yonetimin isleri yakindan takip etmek icin
dernek merkezini degistirdigini soyledi. Benim ofis ise bos, biraktigim haliyle duruyordu.

Ertesi giinii TURYAP 1n Sisli’deki Genel Miidiirliik binasina ugradim. Azmi Saribay sifirdan
gelmis ve TURYAP markasini liretmis ve emlak¢ilik diinyasina yepyeni bir sistem getirmisti. Ben
dernegin genel sekreteriyken o da baskan yardimcisiydi. Aym zamanda Tarlabasi Bulvari’ndaki
dernek merkezinin bulundugu bina da ona aitti.

“Azmi Bey, Tarlabasi’ndaki dernegin merkezi bosalmis. Ne yapacaksamz oray1?”
“Bilmem!”

“Projem var.”

“Hayirdir?”

“0O oday1 simif yapalim, seyahat acentelerine eleman yetistirme semineri agalim orada...”

Ben daha oOnce seyahat acentelerinde c¢alistigim i¢in sektordeki yetismis eleman boslugunu
biliyordum. Tirkiye’de turizm patlamasi bekleniyordu, ancak turizmci adina sadece otelci
yetistiriliyordu Turkiye’de 1990’11 yillarda. Turizm Meslek Liseleri, Turizm Meslek Yiiksek Okullar1
ve Turizm Isletmeciligi Boliimleri sadece otelci yetistiriyordu. Halbuki o siralarda 3000 civarinda
seyahat acentesi vardi ve bu acentelerin rezervasyondan tur satisina, rent a car’dan konferans
organizatoriine kadar binlerce yetismis elemana ihtiyaci vardi.

Azmi Bey dedi ki:

“Baybars, bu is tutmaz. Tiirkiye’de kimse seyahat acentesinde ¢alismak icin gidip de kursa falan
yazilip para vermez.”

Azmi Bey, Tarlabasi’ndaki binasinda emlakgilik kurslar1 agiyordu. Satis tekniklerini zaten oradan
kapmistim bu isin. Bence, eger insanlar emlak¢1 olmak i¢in kursa para veriyorsa, seyahat acentesinde
calismak i¢cin de aym parayr verirdi. Neticede her iki meslek dali da aslinda aym isti,
komisyonculuktu. Ancak, Azmi beyi bir tiirlii ikna edemiyordum.

Benim hedefim suydu: Ingilizce Ogretmenligi Béliimiinii bitirince, gidip de 500 Dolara kariyer



hayatina stajyer olarak atilacagima, Azmi Bey’e actiracagim bu kurslarin basinda yonetici olarak ve
daha yiiksek bir maasla ise baslardim.

Fakat evdeki hesap carsiya uymadi. Azmi beyi defalarca ziyaret ettim. Nuh dedi, peygamber
demedi!

En sonunda patladi:

“Senin ne kadar paran var?”

“400 Dolarim var Azmi Bey, 6zel derslerden biriktirdigim para.”
“Bayag biriktirmigsin” dedi.

“Sen simdi bu 400 Dolarinla bir reklam ver gazeteye. Su 400 Dolardan kurtul, ben de senden
kurtulayim.”

Hi¢ beklemedigim bir teklifti bu. Tim birikimimi riske atmamu istiyordu Azmi Bey. “Biraz
diisiinmek istiyorum” dedim. Insan, baskasimn parasiyla girisim projesini daha kolay gelistirebiliyor
ama kendi paras1 sdz konusu olunca isin rengi degisiyor. Insan biraz diisiinmek istiyor. Bu durumu ¢ok
iyl bildigim i¢in, Dragons’ Den’de karsima gelen girisimcileri bir de bu gbzle degerlendirmeyi hig
thmal etmedim.

Sonugta su karara vardim: “400 Dolarla da yasasam belediye otobiisiine biniyorum, 400 Dolarim
olmasa da belediye otobiisiine binecegim. Arada ne fark var ki? Paray1 kaybedersem biraz daha fazla
0zel ders verir, tekrar 400 Dolar1 kazanirim.”

“Azmi Bey, kararimu verdim, reklami verelim” dedim.

“Aman” dedi, “otur soOyle, hemen gec¢ bilgisayarin karsisina, hazirla reklamini. Fikrini
degistirmeden bu is bitsin. Yalmz, ilanda sakin Seyahat Acentesi Elemam Yetistirme Kursu deme.
Bizim millet eleman olmak istemez. Tur Operatorliigii de” dedi.

“Azmi Bey, Profesyonel Tur Operatorliigii desem nasil olur?”
“Bak, bu daha glizel oldu.”

Boylelikle 400 Dolara ancak 2 siitun 10 cm. kiiciiciik bir ilan hazirlamak zorunda kalmistim. Kursun
adim da Azmi Beyle ayakiistii bulmustuk. Yanimda para olmadig icin ‘dostluk baska, ticaret baska’
diyerek 400 Dolarlik bir de senet imzalatmustt Azmi Bey bana.

9 Subat 1992, Pazar. Hiirriyet gazetesinin seri ilanlar boliimiinde Tiirkiye’nin ilk “Profesyonel Tur
Operatorliigii Semineri” ilam ¢ikti. Azmi Bey, Tarlabasi Bulvari’ndaki o ofisi ve telefonu
kullanabilecegimi sdylemisti. Her sey licretsizdi.

O hafta sonu, Findikzade’de anneannemde kaliyordum. ilanin ¢iktigr giin sabah erkenden kalktim,
saat 8’de ofisteydim ve ¢ok heyecanliydim. Bakalim telefonlar ¢alacak miydi? Azmi Bey mi hakli
cikacakti, yoksa ben mi?
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17 Subat 1992, Pazartesi. Ilam verdikten tam 7 giin sonra. Kirtasiyeden aldigim kasadaki paralari
sayltyorum; tam 17.400 Dolar!

Evet, yanlis duymadimz, o hafta 72 kisi gelip kayit yaptirmisti. Ertesi hafta bir 17.000 dolar daha.
Bir ay icinde bende 100.000 Dolara yakin nakit para birikmisti. Yaptigim hesaplara gore 2 adet ilan
(800 Dolar) ve 42 saatlik seminer egitmen iicreti (840 Dolar) ve Harbiye’deki Divan Oteli’nin (bu
kadar kisiyi 20 metrekarelik sinifa sigdirma imkdmm olmadig i¢in) 3 hafta sonu Cumartesi — Pazar

Salon iicrett (3000 Dolar) disinda kalanmin tamamu kardi. Yani 1 ayda yaklasik 95.000 Dolar para
kazanmugtim.

Nerede 500 dolar, nerede 95.000 dolar?
Uc Ay Sonra izmir’de Sube Actim
Azmi Bey, ara sira arayip “Isler nasil gidiyor?” diyordu.

“Eh, idare ediyoruz” diyordum. Vaziyete uyanip benden kira falan istemesin diye, pek agik vermek
istemiyordum. Konuyu derslere falan getirip, is konusunu kapatmaya ¢alistyordum.

Bir giin yine sekreteri telefondaydi:

“Azmi Bey gorlismek istiyor, Baybars Bey.”

“Buyurun Azmi Bey.”

“Baybars, isler nasil gidiyor?”

“Eh, idare ediyoruz Azmi Bey. Dersler de ¢cok yogunlasti, final sinavlar: falan...”

“Bos ver simdi dersleri, isleri soruyorum sana.”

“Ehiste...”

“Yahu nasil eh iste? Araba almissin kendine?”



Binadaki ofis boylar Azmi Beye haberi yetistirmislerdi.
“Hemen gel, bir sey konusacagim seninle.”

Ertesi giinii elimde kira kontratim, 3 aylik depozitoyu da nakit 6demis sekilde ayrildim Azmi Bey’in
ofisinden.

* sk ok

Yaklasik 3 ay sonra Deulcom’un ilk subesini Izmir Alsancak’ta agtim. Ardindan 3 ay sonra Ankara
Mesrutiyet Caddesi’nde ikinci subeyi actim. 9 ay sonra, yani 1993 yilina 3 subem, 4000 mezunum,
cebimde de yiikliice bir nakit parayla giris yaptim.

Tam 1 w1l sonra, Aralik 1993’te sifir kilometre 94 model BMW 3.16 ve soforiimle beraber
Bogazi¢i Universitesi’ndeki derslerime gidip geliyordum. Isin en unutamadigim kismu da yurttaki
arkadaslarin “senin sofor gelmis, asagida” diye dalga ge¢cmeleriydi. Bir miiddet sonra Atakdy’de
kendi daireme ¢iktim. Yurt hayatim boylelikle bitmis oluyordu.

Haydi, Gencler Mahkemeye!

Bir giin Milli Egitim Bakanligi’ndan bir miifettis geldi:
“Nerede kurs izniniz?”

“Izin mi almam gerekiyordu?”

625 sayili bir kanun varmus, kurs diizenlemek i¢in Milli Egitim Bakanligi’ndan i1zin alinmasi
gerekiyormus.

“Valla benim boyle bir seyden haberim yok, olsayd1 alirdim.”

Savciliga verdiler beni, 6 aydan 2 yila kadar hapis cezasi talebiyle. Haydi, buyurun bakalim, aldik
m1 basimiza belay1?

Bir yandan kurslar devam ediyor, bir yandan da Istanbul’da ayr1, Izmir’de ayr1, Ankara’da ayri
mahkemelere ¢ikiyorum. Sag olsun Milli Egitim Bakanligi yetkilileri her ilde ayr1 ayr1 hakkimda sug
duyurusunda bulunmus. Yeni mezun, gen¢ bir avukatim var, onunla mahkemeleri dolasip duruyoruz.
Standart bir sunum hazirlamisim... Her davada, ne kadar zor sartlar altinda yasadigimu, harc¢ligim
cikartmak icin bu isleri yapmak zorunda kaldigimu, tiniversitede zavall1 bir 6grenci oldugumu anlatip,
affederlerse bir daha boyle bir sey yapmayacagima dair soz veriyordum. Avukatim da “aynen
katilityorum” diyor. Sanki sug¢lu o, ben avukatim.

Neyse ki mahkemeler bayagi uzun siiriiyordu.

Kendi kendime, ben bu mahkemelere ayiracagim vakti su izinleri almak i¢in ayirsam daha dogru bir
strateji olur dedim ve Milli Egitim Miidiirliiklerine birer dilekge verip resmi prosediirii baslattim.
Sonugta izinleri topladim, mahkemelere verdim ve davalar diistii. Tabii isin ruhsat alma prosediiriinii
de boylelikle 6grenmis oldum. Eger Milli Egitim Bakanlig hakkimda su¢ duyurusunda bulunmasaydi,
sanirim Tiirkiye, benim gibi bir girisimcinin {ilkesi i¢in iireteceklerinden mahrum kalacakti. Kotii
komsu insam ev sahibi yaparmis misali oldu bu isler.



Boylelikle o zamana kadar sadece Ingilizce, bilgisayar, bicki dikis kurslar1 gibi klasik kurslarla
ugrasan Milli Egitim Bakanligi’nda resmen bir ¢i18ir agtim ve Tiirkiye’ nin ilk resmi kariyer sertifika
programini Milli Egitim Bakanligi’na sundum: Profesyonel Tur Operatorliigii Kursu.

Talim ve Terbiye Kurulu iiyeleri ¢ok sasirmusti. Seyahat acentelerine 6zel bir kurs eleman
yetistirebilir miydi? Madem yetistirilebilirdi de simdiye kadar niye kimse bunu akil edememisti? Bir
tiniversite ogrencisi bu isi yapabilecek miydi? Kurs programinin igerigi yeterli miydi?

Sonucta program Talim ve Terbiye Kurulu’nca onaylandi. Arttk Deulcom’da, Milli Egitim
Bakanligi’ndan onayl1 sertifikalar da vermeye basladim.

Avukatimzi



secerken dediklerimi



unutmayin.

56.Avukatinizla calisirken 2 tip ¢calisma yapabilirsiniz. Aylik diizenli 6demeler yapacagimz
s0zlesmeli bir avukat veya dava basi anlagsma yapacagimz bir avukat.



57.Aylik 6deme yapacaginiz bir s6zlesme yapabilirsiniz. Bu durumda, yillar sonra avukatimz, eger
avukatimz degistirmek isterseniz, sizden kidem tazminati talep edebilir. Yani sizin yammizda ¢alisan
bir personel gibi onu isten ¢ikarmis pozisyonuna diisebilirsiniz. Bunu bilin.



58.Sirketinizin sermayesi 500.000 TL ve iizerinde ise mutlaka bir avukatla s6zlesmeli olarak anlasma
yapmak ve s0zlesmenin bir niishasim bagli oldugunuz ticaret odasina vermekle yiikiimliisiiniiz.
Avukata ihtiyacimiz olsun veya olmasin, kanunen bu boyle. Eger sirketinizi yeni kurduysaniz, 500.000
TL sermayenin altinda bir rakamla sirketinizi kurarak boyle bir ek maliyetten kurtulabilirsiniz.



59.Cok yogun bir hukuk isleminiz yoksa dava basi1 bir anlagma ile avukatimzla ¢alismak daha dogru
olacaktir.

Fakat bu islerin sonunda anladim ki Milli Egitim Bakanligi’ndan kurs izni almak ve gidip Talim ve
Terbiye Kurulu’ndan yepyeni bir program onaylatmak yerine, NASA ile beraber uzaya ara¢ gonderme
iznini ¢ok daha kolay alirdim. Deveye hendek atlatmak gercekten cok daha kolaydi. Ama oldu iste!

Ben bir girisimci olarak bardagin hep dolu kismina baktim simdiye kadar. Milli Egitim
Bakanligi’ndaki bu biirokrasinin bollugundan, karsima her giin ¢ikan baska bir engelden ¢cok mutlu
oldum. Neden mi? Su yiizden: Ben bu isleri yaparken ¢ekindigim konu suydu. Bir baska girisimci de
uyanir ve karsima rakip olarak gelir. Tam sirketimi biiylitirken hem rakiple ugrasmak zorunda
kalirim, hem de kazandigim para azalir. Fakat, Milli Egitim Bakanligi’ndaki bu prosediir bollugu beni
rahatlatti. Bu sartlar altinda bir rakip ¢ikma ihtimalinin olmadigim anladim. Bugiin belki benim icin
yorucu olan bu biirokrasinin, yarmlarimn sigortasi olduguna kanaat getirdim.

Nitekim aradan 20 y1l gecti ve aynen diisiindiigiim gibi oldu. Bir tek rakip ¢ikamadi karsima.
Sirada Hosteslik Kursu Var

Tiirkiye’de 0zel havayollart yeni yeni kuruluyordu. Bu havayollarina hostes gerekiyordu. Tiirk
Hava Yollar1’mn disinda da hostes yetistiren bir birim yoktu Tiirkiye’de.

“Bu da benim acilen ilgilenmem gereken bir konu™ diye diisiindiim. Nasilsa Milli Egitim Bakanlig
ve Talim ve Terbiye Kurulu kistmlarindaki prosediirii 6grenmistim. Gergi goziim yemiyordu tekrar
aym kulvara girmeyi ama Tiirkiye’de tiniversiteyi kazanamamis genglerin hostes olmak ig¢in de
Deulcom’da kuyruga gireceklerini diistiniiyordum.

Nitekim tahmin ettigim gibi oldu. Istanbul, Ankara ve Izmir’de bir yil i¢inde 3000 hostes adayin
mezun etmistik.

Tirkiye’nin Milli Egitim Bakanligi’nca onayli i1k Hosteslik Kurslarim da 1994 yilinda ben agnus
oldum boylece, heniiz 24 yasinda.

Bu arada dersleri idare etmeye calisiyordum. Donem donduruyorum, dersleri bilerek baska
donemlere birakiyorum, askerlik sorunuyla ugrasmak istemiyordum. Tek basimaydim, yiizlerce insan
yamimda calisiyordu ve islere destek olacak hi¢ kimsem yoktu yammda. Askere gitmek, tam bir
felaket olurdu benim i¢in.

Hani Beni isten Kovan O Genel Miidiir Vard: Ya!
Bu arada isler hizla ilerliyordu. Bir giin telefonum caldh.
“Ben Halim Gtires. Bilmem beni hatirlar misinmz, Baybars Bey?”

1988 yilinda ¢alistigim Koytur Seyahat Acentesi’ni Celebi Turizm satin almus, Sisli’ye tasimusti.
Celebi’nin Genel Miidiiri Halim Giires beni odasina cagirip, part-time oOgrencilerle calisma



sistemlerinin olmadigim sdyleyip beni isten ¢ikarmusti.
Simdi aradan 5 y1l gegcmis ve Halim Bey telefondaydi.
“Buyurun Halim Bey, tabii hatirlarim. Hayirdir?”

“Celebi Turizm’den ayrildim. Sen de Deulcom’u kurmussun. Acentelerin Ticketing personeline
miithis ihtiyaci var. Géreve hazirim.”

Halim Bey, boylelikle Deulcom’un Genel Miidiir i oldu. O siralarda Halim Bey’i tamstirirken sunu
sOyliiyordum.

“Halim Bey, 5 y1l 6nce de Genel Miidiirtimdii. Simdi de Genel Mudiirim!”




Halim bey kendi yas grubundan bir ekip kurunca



Deulcom’un en geng tiyesi béylelikle ben olmug oldum.

Heniiz 24 yasindayim, Bogazi¢i Universitesi’nde 6grenciyim, medya beni ¢ok sevdi, siirekli
gazetelerdeyim; liiks otomobilim, soforiim ve 3 sehirde subelerim...

Hostes adaylarimin anneleri, nedense, kizlarint almaya gelmisken mutlaka bana ugrayip kizlarimn
ders durumlarint yakindan 6grenmek istiyorlardi... Ben de hi¢ sikilmadan kizlarimin nasil daha
basarili olabileceklerini anlatiyordum kendilerine... Giizel giinlerdi.

Rakibe’nle Evlenmenin Faydalar!

Ben sigara icmedigim i¢in personelin de sigara igmesine karsiydim. Toplant1 yaptik, tiim personeli
topladim. Yaklagik 10 kisiydik toplantida. Halim Giires dedi ki:

“Artik ofiste sigara igmiyoruz.”

Bu zor bir konuydu, ¢linkii tiim satislar1 yapan satis miidiirtimiizdii sirkette sadece sigara icen. Azmi
Bey’in eski personeliydi ve oradan transfer etmistim kendisini. Tim kursiyerleri ¢ok 1yi ikna ediyor,
her biriyle teker teker ilgileniyor, siiper satis sonuglari ¢ikiyordu her ay.

“Ben 1s1 hemen birakirim” dedi.

Her girisimcinin prensipleri olusuyor zaman iginde. Insan kendi kendisini de taniyor zaman
gectikce. Anladim ki, ben personelden gelen kuru giiriiltiiye pek pabug birakacak cinsten degilim.
Daha dogrusu degilmisim.

“Hemen birakin, toparlanin” dedim.
Sandi ki alttan alacagiz. Yamldi. Geri adim da atamadu. igeri gitti, ¢antasim ald1 ve cikti.
Kendi kendime “Ben ne halt ettim simdi?” dedim.

Sezon baglamus, giinde 30 kisi gelip kurslar hakkinda bilgi istiyor, daha 6nce yapilmus satislar var,
hi¢biri hakkinda bilgim yok. Ve satis miidiirii olmadik bir sebepten isi biraknus.

L
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Benim viicudum bu tip durumlarda degisik bir hormon salgiliyor anladigim kadariyla. “Bu arkadas



bugiin kalp krizi gecirip ortadan yok olsaydi ne olacakt1?”” dedim kendi kendime. Ve pasa pasa ertesi
sabah satis ofisine ben gectim. Sabahtan aksama kadar kurs satis1 yapiyorum.

Satisa gectigim giin 0gleden sonra 2 arkadas geldi karsima. Hosteslik kurslar1i hakkinda bilgi
istiyorlar. Anlattim. Biri dedi ki:

“Arabaniz var m?”’
“Var, hayirdir?”

“Biz aynm1 zamanda bir sigorta sirketinde calisiyoruz. Biz de size kasko poligesi hakkinda biraz bilgi
verelim.”

Ben onlara kurs satmaya calisirken, onlar bana kasko satmaya basladilar. Dinlerken anladim ki, 1yi
saticl.

Ertesi giinii aradim.

“Kurslar hakkinda karar verdiniz mi?”

“Heniiz vermedik.”

“Sigortacilik yerine, egitim satis1 ile ugrasmak ister misiniz?”

Pazartesi giinii satis miidiirii olarak ise basladi ve o hafta ¢ok iyi satislar yapti. Cok ¢abuk 6grenen
oldukca zeki biriydi. Uzerimden Oyle biiyiik bir yiik kalkt1 ki anlatamam. 3 ay sonra evlendik...

Simdi Alara ile Eda’mn sevgili anneleri, Deulcom’un Genel Miidiirii. Biitlin isleri tek basina
yiiriitiiyor. Bana bu kitab1 yazacak vakit kaldi, onun sayesinde. Hayatimda verdigim en dogru karar
oldu Rakibe!

“Eger o toplantida sigara mevzuu olmasaydi” diye ara sira diisiiniiriim kendi kendime...
IATA Onayh Ogretim Uyesi Aramyor!

Halim Giires, Isvigre’ye gitti ve IATA — Uluslararas1 Havayollar1 Birligi — ile temasa gecti.
IATA’min diinyada onayl ilk egitim merkezlerinden biri olduk. Artik verdigimiz sertifikalar diinya
capinda gecerliydi; Tiirkiye harig.
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Tiirkiye’de de bu sertifikalarin gegerli olabilmesi i¢in Milli Egitim Bakanligi’'ndan da onayli
olmas1 gerekiyordu. Halim Giires, isin Cenevre kismum halletti, ben de Ankara kismum. Talim ve
Terbiye Kurulu bu is i¢in toplandi ve Tirkiye’nin ilk Ticketing Uzmanligt Kurs programu da
boylelikle onaylanmis oldu. Diinyada IATA Egitim Merkezleri arasinda en fazla mezun veren ve
mezunlarim en fazla ise yerlestiren sirket Deulcom oldu.

IATA 1le onay asamasinda su sorunu yasadik: IATA’nin tiim sartlarint yerine getiriyorduk ancak en
onemli sartlar1 programm vyiiriitecek IATA onaylt bir 6gretim iiyesinin olmasiydi. Haftalarca
gazetelere ilan verdik, biitiin yerli ve yabanci havayollarina basvurduk ve koskoca Tiirkiye’de bir
adet IATA onayl1 6gretim liyesi olmadigim aci bir sekilde 6grendik.

ABD vizesini aldim ve IATA’min Miami’deki 15 giin siiren, sadece ticketing uzmanlarini kabul
ettikleri ve havayollarimin personeli i¢in diizenledikleri egitmenlik kursuna gittim. Deulcom bir hava
yolu degildi ama Cenevre bize bir istisna saglamisti. Kursu bitirmek i¢in 70 puan gerekliydi ve eger
ben 90 ve iizerinde alirsam IATA Onayli Ogretim Uyesi olarak onaylayacaklardi beni. Samrim 25
yasinda olmam ve ticketing ile bir ilgim olmamas1 ve sinavin da zor olmasi dolayisiyla nasilsa 90
puan alabilecegimi diisiinmiiyorlardi.

Halbuki lise sonuncu sinifta ofis boy olarak girdigim seyahat acentesinde 1 hafta sonra ucak
biletlerini ben kesmeye baslamustim. Herhangi bir kursa falan gitmemistim, ancak kitaplardan isi
cOzmiistiim. Biraz karisik ama dikkatli yapilirsa zor olmayan bir isti ticketing uzmanlig.

Miami’deki programa diinya ¢apinda 20 havayolundan 30 personel katilmusti. Hepsi yillardir bu isi
yapryorlardi ve ¢ogunun ana dili Ingilizceydi.

Sonug: Final sinavinda 100 puan alan sadece bir kisi vardi. O da bendim.
IATA kurslarindan milyonlarca dolar para kazandim.

Daha sonra IATA sisteminde bir eksiklik fark ettim. IATA programlar1 diinya ¢apinda veriyordu
ama bilgisayarli simiilasyon kismu eksikti. Bu kismum yapabilecek San Francisco’dan Silikon
Vadisi’nde bir programciyla tanmismistim Miami’de. Atladim, San Francisco’ya gittim, William ile bu
programi nasil gelistirebiliriz diye konuyu projelendirdik. Oradan Cenevre’ye gectim ve IATA egitim
bollimiiniin tiim st diizeyini bir araya getiren bir toplanti yaptim. IATA yoneticileri hepsi benim
girisimciligime hayrandilar.

i
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Kendilerine San Francisco’dan William ile bir calisma yapabileceklerini ve Deulcom’un



Tiirkiye’de pilot iilke olarak bu CRS programlarim baslatmaya hazir oldugunu sdyledim.

IATA’nin diinyadaki tliim merkezlerinde uygulayacagi CRS egitim sisteminin de mimarligim ben
yapmis oldum boylece.

Qdiil olarak IATA Biletlerinde Deulcom ve Tiirkiye’nin reklamlar1 yaymland: 1 y1l boyunca.
Kendini Sevdirirsen Biitiin Kapilar A¢ihir

IATA’min Singapur’daki egitimlerini de tamamlayip Tiirkiye’nin ilk IATA Onayl1 Yer Hostesligi
Ogretim Uyesi de oldum. Havalimanlarma da personel yetistirmeye basladim. Ozellikle yer
hizmetleri sirketleri yogun sekilde havalimam yolcu hizmetleri gorevlisi talep ediyorlardi. Boylelikle
Tiirkiye’nin ilk Yer Hostesligi Kurslarint da baslatmus oldum. Sanki Milli Egitim Bakanligi’nmin
personeli gibiydim. Nerdeyse her hafta Ankara’da yeni bir kurs programi onaylatmaya ¢alistyordum.
Beni de sevmislerdi, biirokratlarin bir zaafim 1yi yakalamistim. Neyi yapmak istediginin pek onemi
yoktu, onemli olan senin nasil bir insan oldugundu. Karsilarinda {iniversitede bir 6grenci, belli ki
cebinde parasi1 yok — vardi da ben ¢aktirmiyordum — saygili, efendi bir insan olarak beni sempatiyle
karsiliyorlardi. Genel Miidiirliigiin ¢aycisi, uzmani, sube miidiirii, daire baskam, genel miidiir
yardimcist ve genel miidiirii ve hepsinin sekreterleri... Tantmayan yoktu beni. Ardindan Talim ve
Terbiye Kurulu Baskanlig1; orada da kendimi sevdirmistim.

Kendimi sevdirmek disinda yapabilecegim baska da bir hamle yoktu. Torpilim yoktu, kimseyi
tantmyordum, iiniversite 6grencisi olarak biirokrasinin kurallarindan ise hi¢ haberim yoktu. Ancak
olayr ¢ozmiistlim; saygili ol, sabret. Ger¢i Milli Egitim Bakanligi’ndaki islerde gerekli olan sabrin
Olgiisii biraz fazla u¢ noktalardaydi, ama baska da ¢ikar yol yoktu. Milli Egitim biirokrasisinden
istedigin sonucu almak i¢in peygamber sabr1 cinsinden bir sabir cinsi gerekliydi.

Isin ilging yam, girisimci bir insan olarak hicbir seyi fazla beklemeye tahammiil edemeyen ben,
biirokrasiyi idare ederken hakikaten bir anda peygamber sabri moduna gegebiliyordum. Biirokrasi
yonetiminde ¢ok basariliydim. Pek ¢ogunun 2 yilda ancak cikarabildikleri kararlar1 ben 3 ay i¢inde
cikarabiliyordum.

NEVZAT AYAZ (Donemin Milli Egitim Bakam): Dikkatimi ¢ekti, simdiye kadar bildigimiz iki/{i¢
kursun disinda yeni birtakim kurslar aciliyor ve bu kurslar aym zamanda insanlara is bulma imkam
sagliyor. Merakima mucip oldu, dedim ki kimdir bu kurslar1 agan? Dediler ki gen¢ bir isadanm bunu
yapiyor. Merak ettim, tanistik bu vesileyle. Isin enteresan tarafi Baybars Bey o sirada iiniversitede
okuyor, bir taraftan da bu islere baslamis. Baybars Bey’in baglatmis oldugu bu sistem Tiirkiye’de
yayildik¢a, bircok genc¢ is buldu. Hatta kendisi de bizzat kursiyerlerine is buluyordu. Hakikaten,
baslatmus oldugu bu kurs sistemi Tiirkiye’de bir oncii sistem olarak gelisti ve binlerce gence is bulma
imkam yaratms oldu.

Fakiilte Bos Durmasin Hocam

Hocam Prof. Cem Alptekin o siralarda Bogazi¢i Universitesi Egitim Fakiiltesi Dekam secildi.
Okuldaki en biiylik sikintilardan biri son simf 6grencilerinin stajlariydi. Stajyer kabul edecek okul
aranir, tarihler belirlenir, vs vs.

Kendisini dekanlik makaminda ziyaret ettim, “Hocam, ben bir egitim merkezi kurdum. Profesyonel
Tur Operatorleri yetistiriyorum seyahat acenteleri i¢in. Ayrica havayollar1 i¢in hosteslik kurslar1 da



actim. IATA’nin da Tiirkiye e8itim merkezi olduk. Hafta sonlar1 bizim fakiilte bos duruyor. Bogazi¢i
Universitesi’nden onayl1 bir Ingilizce Sertifika programu acarsak, bizim hostesler, tur operatorleri,
ticketing uzmanlar1, yer hostesleri hem dogru diiriist bir Ingilizce 6grenmis olurlar, hem is bulmalari
kolaylasir; hem de bizim son simif 6grencileri hafta sonlar1 stajlarim bizim fakiiltede yapmus olurlar.
Hafta sonlar1 bos duran fakiilte kapilarim halka agnus olur.”

Bir hafta sonra Cem Hoca beni ofisine cagirdi. “Rektor Bey’le goriistim. Projen ¢ok hosumuza
gitti. Sozlesmeyi getir, tiniversite yonetim kuruluna sunalim.”

Boylelikle Deulcom, Bogazici Universitesi ile beraber sertifika programlart agmaya basladu.
Kursiyerler 6nce Bogazici Universitesi’nde hafta sonlar1 Turizm Ingilizcesi aliyorlar, sonra
Deulcom’da kariyer kurslarina (hosteslik, tur operatorliigii, ticketing, yer hostesligi) katiliyorlardi.
Proje, Milli Egitim Bakanligi’nca da onayland: ve Tiirkiye’ nin ilk Turizm Ingilizcesi Miifredatin1 da
Bogazi¢i Universitesi hazirlayarak, Talim ve Terbiye Kuruluna sundu.

Bogazici Universitesi ile bu proje yaklasik 10 yil siirdii. Bir devlet {iniversitesinin dzel bir kurumla
yiiriittiigii en uzun soluklu proje oldu diyebilirim. Bogazi¢i Universitesi Yasam Boyu Egitim
Merkezi’nin kurulusuna esin kaynag oldu bu proje. Universite kapilarim halka acti, hafta sonlar
tiniversitenin atil kapasitesi degerlendi. Avrupa Dekanlar Birligi’nde “En Sosyal Fakiilte” Ornegi
olarak verildi okudugum okul. Boylelikle okuluma kars1 da gérevimi yerine getirmis oldum.

1987 yilinda girdigim Bogazi¢i Universitesi’nden 1997 yilinda mezun oldum. Kep giyme térenime
Alara’y1 yani kizimn da gotiirdiim. Okuldaki en giizel amlarimdan biri de, son yillarda derse giren
hocalarimizin bana “Baybars” diye mi yoksa “Baybars Bey” diye mi hitap edeceklerini bilememeleri
idi. Hafta i¢i karsilarinda 6grenciydim, hafta sonu ise onlar benim kurumumda egitmen. Boyle gecti
iste okul yillarim...

Prof. CEM ALPTEKIN (Dénemin Bogazigi Universitesi Egitim Fakiiltesi Dekam): “Burada bu
kadar derslik var, ben 0zel bir kurs kurdum, buradaki bu atil kapasiteyi neden
degerlendirmiyorsunuz” dedi. Cok cazip geldi bu bana ve degerlendirdik. Ben biitceye muhtac bir
dekamim o zamanlar, bu tiir doner sermaye projeleri ile fakiilte gelir elde etmeye basladi.
Ogrencilerimize verilen egitimin de kalitesi artt1. Tiirkiye’de pek ¢ok 6zel kurs vardi ve bunlar
Ingilizce ogretiyordu. Baybars ise hedef kitleyi ¢ok iyi se¢misti. Tur operatdrleri, hostesler gibi
Tiirkiye’de olmayan 6zel amacli Ingilizce ¢igirim agmustir. O konuda Ingilizce, bu konuda Ingilizce
diye bir ¢igir acilmustir ki bunda da gurur duydugum 6grencim Baybars’in imzas1 vardir.

Tiirkiye’den Ilk Hostes Ihracati

Daha sonra da Tiirkiye’nin ilk Ise Yerlestirme Merkezi yonetmeligini onaylatim Milli Egitim
Miidiirligii'ne.

Bogazi¢i Universitesi’nden Ingilizce Sertifikasi, Deulcom’dan Kariyer Sertifikas1 alan mezunlar;
Bogazici Universitesi’nde yapilan Kep Giyme Toreni’nin ardindan Ise Yerlestirme Merkezi
calismalarina ticretsiz olarak katiliyorlardi. Yepyeni bir model gelistirmistim Tirkiye i¢in. Bu model
hem kursiyerler tarafindan hem de sektorler tarafindan ¢ok yogun talep goriiyordu. Nerdeyse
mezunlarin tamam seyahat acentelerinde ve havayollarinda, mezun olur olmaz ise basliyorlardi.
Ticketing ve Yer Hostesligi Kursu mezunlar1 ise ayrica IATA Sertifikasi ile yurtdisinda da is
bulabiliyorlardi.



Bir giin yabanci bir havayolu New York’tan faks gonderdi.
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To Whom It May Concern,
It is eny plewure 1o provide this roforanoa lette for Dealoom lrtemational.

The Bogarigi University Feculty of Education has cooperated with Deulcom
Intemational since 1993, when they st initated ther eourses for the towrism
industry. among them Englsh for Tourism. The Faculty provided, and still
provides, extornal standards nd certification for the language courses.

Dreulcom maintzing a fine reputation for its successfil irmining, and they have
eatablished an infrastruciure over the yars o suppon an-going development,

Given the congenial cooperation with Deuleom Intenationsl which we have
experienced over the years, and given the mofessiomlism and seriousness of
purpose which Managing Director Mr. Baybars Allunisy conducts his business, |
arm confiden! in recommending Douleom Intematioral as & potential business

Prof. D, Cer Alpiekin
Diean, Faculty of Education
Bogamigi University

Bebek B0815

Istanbul, Turkey
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“Deulcom mezunu hosteslerle is goriismesi yapmak isteriz. Bundan bdyle Pakistan yerine
Tiirkiye’den hostes alimi yapacagiz.” Mezunlarimiz ayda 3000 Dolar maasla yabanci havayollarinda
ise basladilar. Iglerinden ABD’de kalip biriktirdikleri paralarla iiniversite okuyanlar oldu.
Boylelikle Tiirkiye nin ilk Hostes Thracatim da gerceklestirmis olduk. Bu konu aylarca medyanin
dilinden diismedi. Ucuslar1 sirasinda Istanbul’da stop yaparlarken, gazeteciler havalimaninda
kendilerini karsiliyor ve hemen ana haber biiltenlerine ¢ikiyorlardi. Turkiye icin ¢ok ilging bir
konuydu yurtdisina yetismis personel ihrac etmek.
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Sugazml ne gelin
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Telefonum caldi:

“Baskan hatta. Sizinle goriismek istiyor.”

“Baybars Bey, sizinle toplanti yapmak isterim.”

TURSAB Baskan Basaran Ulusoy toplantiya davet ediyordu beni. “Hayirdir insallah” dedim.

“Baybars Bey, siz bu turizm egitimlerinde oldukg¢a yol aldimz. TURBAB Vakfi ve sizin sirketiniz
ortak olarak bir sirket kurmak ve TURSAB Seyahat Acenteleri Meslek Lisesi’ni agmak istiyoruz. Ne
dersiniz?”

Ben lise kurmanin karli bir is olmadigim bildigim i¢in pek sesimi ¢ikarmadim. Dedim ki: “Hem
liseyi kurariz. Hem de su andaki tur operatorliigii ve ticketing kurslarim1 da TURSAB ile beraber
yapariz.”

Basaran Ulusoy basin toplantisinda sunu soyliiyordu:

“Biz liseyl kuralim diye yola ¢iktik ama simdi Deulcom’un kurslarimi beraber yapar hale geldik.
Nasil oldu ben de anlamadim ama hayirli olsun.”



Istikial Cad. Hasnua Galip Sok.
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KONU : TURSAD & DEULCOM ighirligi hi.
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Basaran Ulusoy, ¢ok hizl1 diisiinen ve hiperaktif bir insandi. Tam bana gore bir is partneri idi. Cok
1yl niyetli ama bir o kadar da kiilyutmaz bir insandi. Basaran Ulusoy’la tek sorunum bazen ne dedigini
anlayamamamdi. Hele telefon goriismelerinde, tek kelime bile anlamadan telefonu kapadigim
zamanlar oluyordu.Projemiz 2 yil hi¢ sorunsuz devam etti. Binlerce adaya TURSAB — Deulcom
Sertifikas1 verdik.

TURSAB iiyesi seyahat acenteleri bu sertifikaya sahip adaylara is alimlarinda Oncelik
sagliyorlardi. Tim sektorlere oOrnek bir sivil toplum c¢alismasi oldu. Baskan, tiim televizyon
programlarinda bu egitim programlarini tamtiyordu. TURSAB ¢ok sansli bir sivil toplum kurulusu.
Basaran Ulusoy gibi bir baskan ve lider bulabileceklerini sanmuyorum. Pazar giinleri saat 8’de
TURSAB’da yaptiginiz kahvaltilar, gece yarilarina kadar devam eden toplantilarda anladim ki
Basaran Ulusoy bu ise hayatim adamus.

“Baskan, bu gidisle TURSAB’tan emekli olacaksimz gibime geliyor” demistim. Basaran
Ulusoy’dan bana kalan bir aliskanlik su oldu: Bagskan, protokol yemegine veya bir resepsiyona
giderken arabanin arka kismuna oturuyordu. Normal zamanlarda ise soforiin yamndaki koltuga
oturuyordu. Cok hosuma gitmisti bu miitevaziligi. Soforiin yanina oturdugumda hep Basaran Ulusoy’u
hatirliyorum.

BASARAN ULUSOY (TURSAB - Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi Baskam): Tiirkiye bir turizm
tilkesi, gelecegini turizme baglayan bir iilke. Napolyon ‘para, para, para’ demis, biz de ‘egitim,
egitim, egitim’ dedik. Bu egitim ¢alismalarim tiim branslarda, yani ulastirmada, konaklamada, deniz
tasimaciliginda tiimiinde Deulcom’un ilki var ve bu ilklere bakarak bunu yapanlar. Agikca
sdyleyeyim Deulcom’la tamstiktan sonra TURSAB Meslek Liseleri kurdum. Bizim bu okullarimzi
kurmamiza sebep Baybars Bey’dir.

Deulcom Uluslararasi Bir Marka Oluyor

Gegen zaman i¢inde Tiirkiye nin Milli Egitim Bakanli1§1’ndan onayl ilk insan Kaynaklar1 Uzmanlig
Kursunu, ilk .Ust Diizey Yonetici Asistanligl Kursu'nu, ilk Reklam ve Halkla MNiskiler Kursu’nu, ilk
Havayollar1 Isletmeciligi Kursu’nu, ilk Seyahat Acentesi Isletmeciligi Kursu’nu ben agtim.

Kariger NET

1
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Deulcom'un, 2004 yilinda Kariyer Net’in yaptig1 arastirmada, egitim sektoriinde, insanlarin en ¢ok
caligsmak istedigi sirket oldugu ortaya ¢ikti. 1995°te egitim sektoriiniin 200 reklam vereni arasinda
hep birinciydim. 2005 yilinda Eurowards — Deulcom International Marka Gelisim Kategorisi
odiiliinii de bir tiniversite 6grencisinin 400 dolara kurdugu marka aldi. Ve yine belki de Turkiye’de
simdiye kadar bir markamn isim hakki bedeli olarak 6denmis en yiiksek bedel yine bu liniversite



ogrencisinin kurdugu Deulcom Markas1 icin Ispanyollar tarafindan 6dendi. Arttk Deulcom,
Ekonomist’in 100 Franchising Listesi’nde yer almaya baslamsti.

* sk ok

Gegen zaman icinde Istanbul, Ankara, Izmir’in disinda Bursa, Antalya, Adana, Mersin, Ceyhan
Subelerini agtim. Ayrica egitim sektoriindeki gercek anlamda rekabet hukukuna uygun franchising
sistemini olusturdum. Simdi Kayseri ve Konya’nin disinda Ankara Umitkdy, Ankara Batikent, Ankara
Eryaman Deulcom Markasini basariyla tasiyorlar.

% %k 3k
Ancak, bundan sonra kendi subelerimi agmak yerine Tiirkiye’de 112 noktada Deulcom’larin

acilmasim hedef olarak belirledim. Bu da biliylimekte olan kizlarimin bu isi babalar1 gibi ne kadar
basaril yiiriitlip yiirlitemeyeceklerini diisiiniirken ortaya ¢ikti.
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Hem girisimcilerimiz, hem de Tiirkiye i¢in yepyeni bir is modeli ortaya ¢ikardim. Modelin temel
mant1g sudur: Yiiz milyarlarca lira harcayarak isinizi kurmayin. Paramz varsa bile bu yolu takip
etmeyin. Benim gibi yapin, kiiciik bir ofisle baslayin, kendinizi taniyin, isin tutup tutmayacagini
anlayin, ondan sonra isinizi biiyiitin. Bu benim formiiliimdi. Sartlarim bunun disinda bir formiil
liretmeme 1zin vermiyordu. Boyle bir baslangi¢ icin ciddi bir sermayeye gerek de yoktu. Sermaye
bendim. Benim becerikliligim, pratikligim, satis yetenegim, girisimciligim. Kaybetseydim sadece 400
dolar kaybedecektim.

Inamyorum ki Tiirkiye’de daha nice Baybars Altuntas adaylar1 var. Istiyorum ki el ele verelim, nice
Baybars Altuntag’lar ¢iksin ortaya, nice Deulcom’lar agilsin tiim Tiirkiye’ye. Eger gercekten “cok iyi

gonderin 6zgegmisinizi bana.
Iste e-mailim:
baltuntas@deulcom.com.tr
Tiirkiye’nin En Fazla ise Yerlestiren Adamm Olmustum

Insan Kaynaklar1 konusu Tiirkiye’nin heniiz giindemine girmeden 1992 yillinda meslek edindirme ve
ise yerlestirme c¢alismalariyla bu konuyu bir uzmanlik dali olarak Tiirkiye’ye kabul ettirmistim. Su
anda faaliyet gosteren istihdam biirolarinin {icretsiz modelini bundan 20 yil 6nce Deulcom iginde
acnmistim.



Beni Deulcom isinde kazandigim paradan daha ¢ok, ise yerlestirdigim genglerin sayica fazlalig
mutlu ediyordu. Havalimanlarinda, ucaklarda “Baybars Bey, merhaba” diyen o kadar ¢ok mezunumuz
calisiyordu ki. Tiirkiye’nin en ¢ok ise yerlestiren adamu olmustum kisa zamanda... Tiirkiye nin ilk Ise
Yerlestirme Merkezi kitabini da mezunlarimuz i¢in ¢ikarmustik. Is Goriismelerinde yiizde yiiz basariyi
nasil yakalayacaklarim anlatiyorduk bu kitapta. Daha sonra sanal ortamda online egitim haline de
getirdik bu program.

TURGUT GUR (TTYD - Tiirkiye Turizm Yatirimcilari Dernegi Baskam): Sektdr gelismeye
baslarken tabii ki bu konudaki egitim oldukca geri. Iste o noktada Baybars Altuntas yine sahneye ¢ikt1.
Deulcom adinda kurdugu kurulusla Tiirkiye’de turizm sektoriine ¢ok genis yelpazede insan yetistirdi.
Insan kaynaklarina, ticketing’e, sivil havaciliga hostes yetistirdi, yonetici sekreterligine insan
yetistirdi, dil egitimi yapti ve bdylece bizim sektoriimiize ¢cok onemli katkida bulundu. Onun
yetistirdikleri bugiin sektoriin her alaninda miidiir, genel miidiir veya sef oldu.

Meraklisi i¢in:
Deulcom: Degisik Egitimlerin Uzmanliginda Cari Organizasyon Merkezi’nin kisaltilmisi.
“Tas yerinde agirdir komutamm”

Bu arada askerlik vakti geldi. Manisa’mn Alasehir il¢esinde ulastirma boliigiinde askerligimi
tamamladim. Aklimda kalan askerlik amlarimdan biri sudur:

Bir giin boliik komutan1 beni yamna ¢agirdi. Binbasi oldugunu ve arzu ederse emekli olabilecegini
sOyledi ancak komutanin 6grenmek istedigi sey eger emekli olursa sivil hayatta kendi isin1 kurup
basarili olup olamayacagini merak ediyordu. Ben kisaca kendisine ‘tas yerinde agirdir komutamm’
diyerek gerekli mesaj1 verdim.
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Franchising’in Duayeni

Tiirkiye’de franchising sektoriiniin ilk gilinlerinden bugiinlere kadar aktif rol almus bir girisimci
olarak Capital Dergisi "Franchising’in Duayeni" konulu haberde benim uygulamalarima genis yer
vermisti. Ben sadece Franchising Dernegi’ni kurmakla kalmamus, sirketimi de hizla franchising
sistemine hazir hale getirmistim. Bu yilizden isin tem teorik hem de pratik kismint bilen Tiirkiye’nin
sayil1 1s adamlarindan biri olmugtum.

Reklam Ajansimzi secerken sunlara dikkat edin:

Sirketinizi kurduktan sonra 3 birimden dis destek almak zorundasimz; Muhasebeci, Avukat ve
Reklam Ajansi. Muhasebeci ve avukat secimlerini Onceki boliimlerde anlattim. Reklam ajansi
seciminde de su soyleyeceklerime dikkat edin.

60.Reklam ajansindaki ekibin i¢cinde mutlaka girisimei ruhlu insanlar bulunsun. Sizin girisimci
olarak oncelikli hedefinizin ‘satig’ yapmak oldugunu ancak girisimei ruhlu reklamcilar anlarlar.

61.Ben yaklasik 20 yildir aym kisiyle ¢alisiyorum. O hangi ajansa gecerse ben de o ajansa
geciyorum. Nurcan Yildiz, neredeyse telefondaki ses tonumdan nasil bir hedef kitle belirledigimi
anliyor. Kendisi her ne kadar girisimci bir insan olmasa da girisimcilik ruhu oldugu i¢in benim
‘sanatsal reklama’ degil, ‘sattiran reklama’ para verecegimi ¢ok 1yi biliyor. Bu yiizden de yillardir
Deulcom’un siiper kampanyalarim Nurcan Yildiz ve ekibiyle beraber yaptik. Okudugunuz bu kitabin
kapagim da kendisi tasarladi. Su anda Gram Istanbul’un Genel Miidiirii. Ozellikle tavsiye ediyorum.
Telefonu: 0212 285 40 95

62.Siz de calisacagimz ajansa sunu agiklikla sdyleyin: “Sanatsal reklam istemiyorum! Sattiran
reklam istiyorum.”

Ik 6nce Kartvizitinizi bastirin

Dikkat etiyseniz heniiz 6grenciyken bile kendime kartvizit bastirmistim. Siz de isinizi kurmaya
niyetlendiginiz an hemen bir kartvizit bastirin. Adresinizin belli olmasint beklemeyin. Ben sizinle
karsilagsam ve sOyle bir kartvizit bana verseniz, bu beni etkiler.

Murat Onder
Girisimci
Tel & E mail

63.1000 adet kartvizit bastirmamin maliyeti 50 TL. Ancak, bu kadar kii¢lik bir rakamla kendinizi bir
anda karsimzdaki ile esit seviyeye getiriyorsunuz. Bir is adamindan “Kartvizitinizi alabilir miyim?”
demek yerine, kendi kartvizitinizi uzatip karsiligini beklemek daha dogru bir hamle.

64.Kartvizitinizi ¢ok kaliteli kagida bastirin.
65.51k bir dizayn, sik bir yazi1 karakteri se¢in. Yaz karakteri ‘is’ koksun.

66.Daha once edindiginiz ve hosunuza giden kartvizitlerdeki yazi karakterlerinden esinlenmenizde
hi¢bir sakinca yok.



Amblem ve Logonuzu belirleyin

Sirketinizin adresi belli olur olmaz, hatta yapacaginiz is belli olur olmaz marka c¢alismasina
baglayin. Nurcan Yildiz’la goriisiin, size en uygun fiyatla en giizel amblem ve logolar1 yapsin.
Baybars Altuntag’a onaylatacagiz logomuzu derseniz, ona gore iyi bir is ¢ikarir size.

67.Amblem & logo ¢aligsmas1 ¢ok dnemlidir. Cocugunuza isim koymak gibidir. Mutlaka profesyonel
yardim alin.

68.Amblem & logonuz belli olur olmaz, marka tescil basvurusunu da vakit gecirmeden
gergeklestirin.

Kurumsal kimlik setinizi de hemen hazirlaym

69.Amblem ve logonuz belli olduktan sonra, hemen kurumsal kimlik setinizi de bastirin. Ozellikle
kurumsal satislarda ¢ok isinize yarayacak olan bu set, toplam 5 maddeden olusuyor.

e Biiyiik boy dosya girecek sekilde zarf — 500 adet yeterli

o Kiiciik boy mektup girecek boyutta zarf — 500 adet yeterli

e Antetli kagit — 500 adet yeterli

oCepli dosya — 500 adet yeterli

eBloknot — 50 sayfadan 500 cilt yeterli

Bu 5 ana ihtiyacin 500°liik toplam maliyeti yaklasik 800 TL civarindadir.



V.BOLUM

Beyoglu

“Siyasetten uzak dur! Siyaset¢iye yakin dur!”



Baybars Altuntas

8
Beyoglu’nda gezersin...
Gozlerini siizersin...

Beyoglu Giizellestirme Dernegi Baskani oldum. Herkese “Siyasetten wuzak dur!
Siyaset¢iye yakin dur!” diye 6giit veriyorum ya. Iste, siyasetten uzak durayim, siyasetciye
de yakin durayim derken... Isleri nasil yiiziime goziime bulastirdim Beyoglu 'nda.
Anlatmadan edemeyecegim.

Nevzat Ayaz’la kendisi Milli Egitim Bakam iken tamismustik. Benim i¢in ¢ok degerli bir insan ve
gercek bir devlet adamudir. Bir giin Nevzat Ayaz’in yardimcisi, Bakan’in, Vakko’larin kurucusu
Vitali Hakko ile ziyaretime gelmek istedigini belirtti. “Hayirdir insallah” dedim kendi kendime.

Geldiler, caylarimiz1 igtik, Beyoglu’'ndan konustuk, laf dondii dolasti Beyoglu Giizellestirme
Dernegi’ne geldi. Vitali Hakko’nun kurdugu bu dernek, tiim Tirkiye’nin en 6nde gelen isimlerini
semsiyesi altinda toplamisti ve 6zellikle Vitali Hakko’nun Cigek Pasaj1 geceleriyle sosyetenin de goz
bebegi olmustu. Tiirkan Soray’dan Erdogan Demirdren’e, Giilriz Sururi’den Ediz Hun’a kadar is ve
sanat diinyasimn tim 6nde gelenleri dernegin iiyesiydi. Nevzat Ayaz da, Bay Vitali’nin 1srariyla bir
donem baskanligim yapmustt dernegin.

“Baybars Bey, dernegin genel kurulu yaklasiyor. Distindiik tasindik, sizi baskan olarak genel
kurulda aday gosterecegiz ve siz de bu gorevi layikiyla yapacaksimz. Simdiden yonetim kurulu
listenizi hazirlayin.”

Biri Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Milli Egitim Bakanligi’m yapmus ¢ok degerli bir devlet adamu, digeri
Tiirkiye’nin sayili is adamlarindan biri... Bana fikrimi bile sormadilar; bir emri vaki ile karsi
karsiyaydim ve birakin hayir demeyi, diisiineyim demek bile kendilerine hakaret olarak sayilabilirdi.

Beyoglu Giizellestirme Dernegi’nde Vitali Hakko, Cetin Yildirimakin ve Nevzat Ayaz’dan sonra
baskanlik yapmak da herkesin harci degildi. Bir yandan bunu distiniirken, bir yandan da dernek
tarthinde ilk kez 34 yasinda geng bir insan baskanlik yapacakti. Onemliydi.

Bir ay sonra Beyoglu Giizellestirme Dernegi Baskani olarak Genel Kurul’da tesekkiir konugmasi
yaptyordum katilimcilara.

Misbah Demircan’la Kadir Topbas’in Arasinda Kaldim

Kisa zamanda dernege yeni bir soluk getirmeyi basardim. Beyoglu'nu Girisim Vadisi ilan ettim,
Bakan Binali Yildirnm’dan 6diil aldim. Londra’ya gittim, Oxford Street Baskam ile Istiklal
Caddesi’n kardes caddeler ilan ettik. AC Nielsen ile Beyoglu’'nda Tutum ve Beklentiler Index’ini
cikardik. TBMM Sokakta Yasayan Cocuklarin Sorunlarim Arastirma Komisyonu tiyelerini dernege
getirdim. Bizim verdigimiz 6nerge Meclis’te tutanaklara gecti. Bu arada tiyelerimiz i¢in Burhan
Dogangay Miizesi’nde, Pera Miizesi’nde resepsiyonlar diizenliyor, pek ¢ok sergi organize ediyorduk.
Yaptigim her seyi basinda da iyi duyurmaktan geri kalmiyordum.



Yakin zaman 6nce yerel se¢imler de yapilmis ve Ahmet Misbah Demircan Beyoglu Belediye
Baskam, Kadir Topbas da Biiyiiksehir Belediye Baskam olmuslardi.

Misbah Demircan, yeni baskan olmasindan kaynaklanan ufak tefek sorunlar bir yana, turizmci
gecmisi ve genel havasiyla bu is i¢in bicilmis kaftandi. Kisa zamanda konuya hakim oldu,
Beyoglu'nda hizla iyi bir seyler yapma konusunda motivasyonu yiiksekti. Becerikliydi de. Beyoglu
Belediye Baskanligi’na da gayet yakismisti.

Demircan’la aramizdan su sizmiyor. Her giin ya o bende ya da ben ondayim. Yas1 yasimiza, basi
basimiza uygun, gayet iyi ge¢iniyoruz.

Kadir Topbas da Beyoglu’nun duayenlerinden ve samrim abisi Ahmet Topbas da Beyoglu
Giizellestirme Dernegi’nin kurucularindan.

Bir giin Ahmet Misbah Demircan, bir gazeteciyle sohbet ederken — rdportaj bittikten sonra —
gazeteciye sOyledigi seyleri yanlis anlayan gazeteci bunlar1 da roportaja ekleyince, Kadir Topbas’la
arasi acildi. Biraz da yeni baskan olmanin acemiliginin kurbani olmustu Ahmet Misbah Demircan,
olan bitenden ¢ok lizgiindii.
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Telefonum caldi, Istiklal Caddesi esnafindan bir arkadas telefonda. Yazi toplanuslar, Istiklal
Caddesi’ndeki tas doseme isinden dolay1 vyiirliyiis yapip olayr protesto edeceklermis. Istiklal
Caddesi’nin taglar1 yenilenirken yagmurlar baslamis ve etraf dogal olarak ¢camur olmustu. Bu da
esnafin islerini etkiliyordu.

Istiklal Caddesi’ndeki c¢alismayr Biiyiiksehir Belediyesi yiiriitiiyordu. Demircan’la Topbas’in
arasinin da limoni oldugunu bildigim i¢in, Kadir Topbas’1 cebinden aradim:

“Bunlar kepenk kapatip, yiiriiyiis yapacaklarmus. Isterseniz bir toplanti yapalim, sizi karsilarinda
goriirlerse yumusarlar.”

“Baybars, sen yarin Liitfi Kirdar’a gel, goriiselim sabahtan.”

Saat 10°da Baskan Topbas, yaminda Genel Sekreter Mesut Bey ve Vali Bey’le beraberdik. Tahmin
ettigim gibi toplantiya Beyoglu Belediye Bagkani’m cagirmamistt Kadir Topbas.

Ofise gecince, esnaf yatissin diye hemen sabah yaptigimiz toplanti hakkinda bir mektup yazdim,
fotokopiyle cogaltip Istiklal Caddesi’ndeki tiim diikkAnlara gonderdim. Mektubu yazmamdaki amac,
“Dernek oturmuyor, sizin i¢in ¢alisiyor. Biraz sabredin. Bagkan Topbas s6z verdi, bu 1s hallolacak™
demekti. Ayrica, yeni dernek baskam olarak esnafin takdirimi de toplamakti amacim. Dogrusu, biraz
havam olsun istedim.

Al sana hava! Yahu, sana ne esnafin takdirini toplamaktan, sen Kadir Topbas’in takdirini toplamaya
bak! Gergek bir acemilikten bagka bir sey degildi yaptigim.

Ertesi sabah Beyoglu Belediye Bagkant Ahmet Misbah Demircan telefondaydi, kizgindi:
“Baybars, yazdigin mektuplar cok giizel olmus, tebrikler...”



Ogleden sonra da Kadir Topbas’la telefon gdriismesi aym sekilde bitti, o da kizgindu:
“Bu mektup is1 de nereden ¢ikt1? 30 yillik siyaset¢iyim, boyle rezillik gormedim.”

Ikisi de ¢ok iyi insanlardi. Kadir Bey’in kiz1 Kiibra bizim kursiyerimizdi. Esimle de aras1 ¢ok
1ytydi. Ahmet Misbah Demircan’la her giin beraberdik.

Sonug: Aramin iyi oldugu 2 énemli insam kaybetmistim. Iliskileri kurmak zordur, ancak yikmak iste
boyle acemiliklerle ¢cok kolay olabiliyor. Beyoglu Giizellestirme Dernegi Baskani olarak en son
aramin agilmasi gereken 2 kisiyle, aranmu agmayr basarmustim.

Genel kurul giinii geldi.

Uyelerimiz Genel Kurul salonuna teker teker girmeye basladilar. Onceki genel kurullara gore
muazzam bir kalabalik. En 6nde oturanlara dikkat ediyorum, hemen hepsi Kadir Topbas’in yakin
cevresinden iiyelerimiz.

Hesab1 6deme vaktinin geldigini anlamam zor olmadi.




Soldan Saga: Giilriz Sururi, Ben, Burhan Dogancgay,



Cetin Yildwimakin, Nevzat Ayaz



Dernegin bir resepsiyonunda

Beyoglu Giizellestirme Dernegi Baskanligi’nda ¢ok enteresan deneyimler edindim. Bir giin
dernegimizin iiyesi olan Tiirkiye ¢capinda onemli ve {inlii bir sanatcimiz “Dikkatli olun” dedi. Ne
demek istediginin farkinda bile degilim. Bir 6nceki haftaki resepsiyonda Giilriz Sururi ile uzunca
sohbet etmisim. Bana, dernek baskani olarak herkesle esit mesafeyi korumam gerektigini soylemisti.
Sanirim kendisi ile az sohbet etmis olsam gerek ki boyle bir tepki ortaya koydu. Bu uyarisindan sonra
dernegin resepsiyonlarina cebimde kronometre ile gitmeye basladim.

GULRIZ SURURI (Tiyatrocu-Yazar): Beyoglu Giizellestirme Dernegi Baskanligi bir emrivaki
olmustur ama gergekten 1y1 bir girisimci oldugunu kanitlayacak ¢ok giizel calismalar yapti. Zekice
diistiniilmiis buluslar1 vardi. Bir de karsisindakini gayet 1yi dinliyordu.

Ulkemizde bugiin en iyi sey girisimcilik. Bu imkanlar1 agan yeterince is verenimiz olmadig icin
onlar1 bizim el {lstiinde tutmamiz gerekiyor. Onlarin tlkemizin gelismesine cok biiyiik katki
sagladigimt biliyoruz. Bu ylizden Baybars Bey o giinden beri hem dostum hem ¢ok takdir ettigim,
fikirlerinden yararlandigim, bir konu etrafinda ¢ok genis diisiinen, insana giiven veren degerli bir
dostum. Simdi de televizyonda izledigim starim oldu.
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Dragons’ Den

“Misafir umdugunu degil, buldugunu yer!”
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Dragons’ Den

Dragon’larin  belirlenmesindeki en onemli kriter; girisim basarilarinin tamamen
kendilerine ait olmasiydi. Anadan — babadan kalma sermayelerle kurulan islerin
basindakiler Dragon olamiyorlardi. Yapilan tarife tam uyan biriydim.

Bloomberg HT kanalinda BBC versiyonunu zevkle seyrediyordum Dragons’ Den programimn. Su
program yapimcilig isinden anlasam da bu programuin Tiirkiye versiyonunu yapsam diye de aklimdan
gecirmedim degil.

22 iilkede Sony Pictures Television tarafindan yapilan bu program, her iilkede rating rekorlari
kirtyordu. Ingiltere’de BBC nin her y1l en ¢ok izlenen programuyd: ve son 6 yildir kesintisiz devam
ediyordu. Girisimcileri resmen televizyonun basina kilitliyordu. Ingiltere’nin disinda, ABD ve
Kanada gibi tilkeler ve yeri geldiginde 18 iilkede daha girisimcilerin zevkle izledigi programdi. 5
Dragon (ejder) olarak tanimlanan melek yatirimci, stiidyoya gelen girisimcilerin is fikirlerini
dinliyor, sorular soruyor ve kafalarina yatarsa bu girisimcilerle gidip sirketler kuruyorlardi.
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Bir mail geldi; Turkiye’de bu programun lisansim Sera Film almisti, pek c¢ok dragon adayi
arasindan benimle de toplanti yapmak istediklerini belirtiyorlardi. Sera Film’in CEO’su idil Belli ve
Yonetim Danismam Mcdbec CEO’su Cem Biilent Unal ile tamstim, gelen teklifi kabul ettim ve
s0zlesmeyi imzaladim. Madem yeni Baybars Altuntas’larin ¢ikmasim hedefliyordum iilkemde, iste bu
program ¢ok dogru bir platformdu bu misyonum i¢in.

Dragon’larin belirlenmesindeki en onemli kriter, girisim basarilarinin tamamen kendilerine ait
olmasiydi. Anadan — babadan kalma sermayelerle kurulan islerin basindakiler Dragon olamiyorlard.
Yapilan tarife tam uyan biriydim.

Programa katilmak isteyen girisimcilerle stiidyoda ilk kez karsilasiyorduk. Ilk sezon sabah 07.30°da
Ciner Grubu Sefakoy Stiidyolarinda oluyorduk ve yeri geldiginde aksam 20.00’ye kadar siiriiyordu
cekimler. Yorucu oluyor muydu? Her giin 10 girisimciyi degerlendiriyor ve nereden baksamz 10 saat
boyunca her biri i¢in kafa patlatiyorduk. Ancak, her gelen girisimci yepyeni bir projeyle geldigi icin
sanki ¢ekimlere yeni baslamis¢asina dipdiri bir sekilde sorgulamaya basliyorduk her girisimciyi.

Dragons” Den programindan tiim girigsimeiler simdiye kadar pek ¢ok sey 6grendi, ¢ok faydali bir
program oldu. Ote yandan ben de ¢ocuklugumdan beri kafanm kurcalayan bir sorunun cevabim almisg
oldum Dragons’ Den’de bir dragon olarak:

Cocuklugumda iki 6nemli sanat¢1 vardi; Zeki Miiren ve Biilent Ersoy. Basina siirekli birbirine
satasmalar1 yansirdi. ikisi de iilke ¢apinda sanatcilardi, ikisi de bir numaraydi. Kavga etmelerine
anlam veremezdim, i¢cimden ‘neyi paylasanmyorlar acaba’ derdim. Dragons’ Den’de 5 yatirimcidan
biri olunca bunun sebebini anladim.



Program sirasinda her sey herkesin istedigi gibi gitmeyebiliyordu. Her girisimci biiylik hayallerle
Dragons’ Den’e geliyor ancak bir kismm hedefine ulasip ¢ikiyordu programdan.

Dragons’ Den, Tiirkiye’de girisimcilik ve melek yatirnmcilik kavramlarimn yerlesmesi agisindan
bir kilometre tasit oldu. Girisimcilik ile 1lgili bir programin ne kadar ¢ok ilgi ¢cekecegi de aslinda
benim i¢in bile siirpriz oldu. Programin heniiz 2. Boliimii yayinladig hafta, otoparkgilarin benden
tcret almamaya baslamasi, biifecilerin “Dragon Abimiz gelmis” deyip cay ikram etmesi, taksi
soforlerinin fotograf ¢cektirme istekleri, anaokulundan arkadaslarimin bile beni bulmalar1 ve bir anda
facebook arkadas sayimmin binleri bulmasi, programin c¢ok tuttufunun ve daha da tutacaginin
gostergeleriydi.

Toplam 2 sezon ve 29 boliimiin sonunda neredeyse konusma yapmak iizere beni tiniversitelerine
davet etmeyen Ogrenci kuliibii kalmadi. Hayat hikdyem {iniversite 6grencileri i¢in gergek bir ilham
kaynagi olmustu. Cebinde 400 Dolar1 olan bir iiniversite d6grencisinin diinyamn 110 Dragon’undan
biri olabilmesi tiim {niversite 6grencilerinin ilgisini ¢ekmisti. Stiidyoya gelen {iiniversite
ogrencilerine de yatirim yapmus olmam isin iyice tuzu biberi oldu. Marmara Universitesi 6grencileri
beni “Universitelilerin Dragon’u” sectiler.

Girisimcilere Gerc¢ekten Yatirim Yaptik nm?

Dragons’ Den programinda hosuma giden o kadar ¢ok sey oldu ki, hosuma gitmeyen seyler acik¢asi
bunlarin yaninda solda sifir kalir. Bu yiizden, hosuma gitmeyen ve hi¢ de tasvip etmedigim kamera
arkasi olaylara deginmeyecegim, onlar bende kalsin. Biz girisimciler bardagin hep dolu kismina
bakmaliy1z, bos kismu ilizerine vakit harcamak pek de akill1 girisimcinin 151 olmasa gerek.

Bu boliimde sosyal paylasim sitelerinde cevabi en ¢cok merak edilen sorular1 cevaplayacagim:

Genelde ilk soru, girisimcilerle ve projeleriyle ilk kez stiidyoda nu karsilastiginuz oluyor. Evet, ilk
kez stiidyoda karsilasiyoruz. Hatta kendileri stiidyoya girene kadar tistli siyah ortiilerle kapandig i¢in
sunum yapacaklari dokiimanlar1 bile gérmiiyoruz. Girisimciler ayri bir salona ayri1 bir kapidan
alindig i¢in, bizlerle karsilagsma imkanlar1 da yok. Bunun boyle olmasi her agidan iyi oluyor ¢linkii
her girisimei icer1 girdiginde en az girisimei kadar ben de heyecanlaniyorum.



Bir diger soru da, stiidyoda el sikisungimuz girisimcilerle sirket kurup bu isleri gergekten baslatip
baslatmadigimiz yoniinde. Bu soruyu kendi adima cevaplamam gerekirse, evet... Ben her biriyle
hemen masaya oturuyor ve zaman kaybetmeden islemleri baslatityordum.

Stiidyoda el sikistiginiz girisimcilerin sonucunun ne olduguna gelince;

Bu soruyu detayli bir sekilde ve her yaptigim ortaklik i¢in ayr1 ayr1 cevaplamak istiyorum. Ciinkii
aslinda pek ¢ogunuzun asil bunu merak ettigini biliyorum.

Kagittan Tugla Projesi Su Aldi

Beni hayal kirikligina ugratan ve gereksiz yere en ¢ok zamanimu alan proje oldu. Girisimcimiz,
gereksiz yere bana paralar harcatti ve benim konuya hakim olmamam sebebiyle liniversiteden
alinmas1 gereken esas raporu almayip, hi¢ de onemli olmayan raporlarla beni yatirim yapmaya
yonlendirmek istedi.

Yildiz Teknik Universitesi’nden alinan Kagittan Tugla Raporlari  olumluydu. Programu
izleyenTiirkiye’nin ve diinyanin 6nde gelen tugla tireticilerinden olan sirketin CEO’su beni arayip, bu
projeye ortak olmak istediklerini, ancak raporlar1 gormek istediklerini sdyledi. Girisimcimizin
stidyoda 15 giin i¢inde alinacagim soyledigi raporlart 3 ay sonra aldik. Girisimcimiz kimya
mithendisi oldugu i¢in raporlarin kisa degerlendirmesini bana yapti ve raporlar ¢ok olumlu dedi.

Ankara’ya gittik. Sirketin tiim iist diizey yonetimi oradaydi. Numuneyi bir de kendi laboratuarimmzda
test edelim dediler. Ertesi sabah Genel Miidiir telefondaydi.

“Baybars Bey maili gordiiniiz mi?”
“GoOrdiim de ne oldugunu anlayamadim.”
“Diin aksam biraktiginiz numune tuglalar...”
“Hadi canim oradan!”

Tuglalar 2 saat i¢ginde suyun i¢inde sismislerdi... Girisimcimizi aradim,“su dayamklilik raporu
nerede?” dedim.

“Bir tek onu almamisiz Baybars Bey” dedi.
“Artik almaya da gerek yok” dedim.
Yasam Kog¢lugu Show’a Doniisti

Bu projeye mentorluk yatirimn yaptim. Projenin bir kitap projesinden c¢ikarilip, bir seminer
projesine doniistiiriildiigii takdirde is yapacaginm sdyledim — nitekim dyle oldu.

Girisimci arkadasimiz ilk semineri stand-up show seklinde ve flicretli olarak Besiktas Akatlar
Kiiltiir Merkezinde verdi. Salon tika basa doluydu. Gayet basarili ge¢en 11k show’dan sonra kendisini
Y1ldiz Teknik Universitesi Ogrenci Kuliibii ile tamstirdim, tiniversitedeki show da gayet giizel gecti.
Daha sonra Beyoglu'nda 6zel bir tiyatro ile anlasarak diizenli olarak show’una devam etti.

Mentorluk yatiriminin 6nemi agisindan giizel bir girisim oldu.



Pilates Akademi Kendi Kendine Devam Etti

Yatirim yaparken, sistemin franchising sistemiyle Tiirkiye capinda yayginlastirilmasit durumunda,
bu isten para kazamlabilecegini belirterek yatirim yapnmistim.

Sirket kuruldu, isler basladi ve anladim ki girisimcimizin franchising sistemine gecebilmesi ig¢in
almas1 gereken yol cok. Bu durumda yatirinm yapma sebebim de ortadan kalktigi icin, hisselerimi
girisimcimize devrederek ortakliktan ¢iktim. Ancak ortakliktan ayrilmadan evvel, girisimcimizin
ihtiyact olan yatirim miktar1 kadar uzun vadeli aylik 6demeleri diisiik miktarlarda bir krediyi 1yi
iliskilerimin oldugu bir bankadan temin ettirerek, girisimcimizin magdur olmasim da 6nlemis oldum.
Girisimcimiz, hayalindeki pilates akademiyi boylelikle Nisantasi’nda agmis oldu. Esas itibariyle, her
ay 0denecek bu minik kredi taksitini, sirket zaten 6deyebilecek bir is planina sahip oldugu i¢in, sirket
ortagi olarak bana her y1l kar pay1 vermesini de etik anlamda pek dogru bulmadim.

Ayas Domatesi Tarlada Kald

Tarim Bakanlig1’ndan maddi ve manevi destek alirsak, sirketi kurar hemen tliretime baslariz dedim.
Milli menfaatlerimiz agisindan ¢ok onemli olarak gordiigiim bu girisimde, séyle bir gercek ortaya
cikti: “Ayas” ad1 anonim bir isim oldugu i¢in bu isimle domates tohumunu kayit altina almak miimkiin
degildi. Yani ben “Ayas Tohumuna” yatirim yaptigimu samyordum ancak bu isimle eger iliretim
yapilirsa, rekabet hukuku agisindan ¢ok ciddi sorunlar yasayacagimiz ortaya c¢ikti. Girigimcinin
onerdigi yatirim biitcesiyle de yepyeni bir marka ortaya ¢ikarma imkam yoktu. Boylelikle sirketi
kurma asamasina gecemedik.

Lastiklere Otomatik Kar Zinciri Projesi
Kamyona Takildi

Baba — ogul gelmeleri beni ¢ok etkilemisti. Numune heniiz hazir degildi. Benim arabamda da
uygulanabilecegini belirttiler ve numuneyi denedikten sonra sirketi kurmak iizere el sikistik. Ancak,
daha sonra yaptiklar1 ¢alismalarda benim arabamda uygulanamayacagim anladilar. Sadece kamyon
gibi yiiksek tonajli araglarda sonu¢ verme ihtimalinin oldugu ortaya ¢ikti. Stiidyoda bahsedilen pazar
buytkliigi bir anda kayboldu. Yaklasik 6 ay ge¢mesine ragmen numunede herhangi bir gelisme
olmayinca, sirket kurma islemleri ger¢eklesmedi.

Inploid Ortaklara Takildi

Sirketi kurduk, girisimcilerin talep ettigi gerekli sermayenin tamanu saglandi. Ben kendi payima
diisen sermaye miktarim 6dedim. Ancak ilk yonetim kurulu toplantisinda is plam iizerinde ortaklarla
anlagamayinca, hisselerimi diger ortaklara devrederek exit ettim, ¢ikis yaptim.

Karton Ambalaj Baybars Altuntas Kurallarina Takild

Sirketi kurduk, gerekli sermaye saglandi, ben kendi payima diisen sermaye miktarim 6dedim. Ancak
benim is yapma ve para kazanma kurallarim diger ortaklarin kurallariyla ortiismedi. Ben “Once sat,
sonra harca” kuralimla bu isin de yilirtimesini istedim. Numune hazir oldugu i¢in 1lk siparis yazili
olarak alinmadan yatirimin gerceklesmemesi lizerinde 1srar ettim. Ortaklarla bu konuda hem fikir
olamadik, hisselerimi diger ortaklara devrederek exit ettim, ¢ikis yaptim.



Samrim Inploid ve Karton Ambalaj yatirimlarimdaki ¢ikis hziyla, diinyanin en hizli exit eden
melek yatirimeis1 unvamni da boylelikle almis oldum.

Uni Summer Life Askerlik Molas1 Verdi

Sirketi kurduk. TURSAB A Grubu Seyahat Acentesi belgesini aldik. Beyoglu'nda ilk ofis agildu.
Bursa’ya Ocak ayinda, Antalya’ya da Mayis ayinda turlar gerceklesti. Ancak, girisimcilerimden biri
askere gitme karar1 aldi ve askere gitti. Digerinin de saglik problemleri ortaya ¢ikti. Simdi acenteye
yeni bir rota belirlemeye ¢alisiyoruz.

Benbirgezginim.com Baska Bahara Kaldi

Istanbul’da, yine Dragons’ Den girisimcileri ile beraber kurdugumuz TURSAB Belgeli A Grubu
Seyahat Acentesi’ne bu projeyl monte etme karar1 almistik. Ancak, diger sirketin ortaklarindan biri
askere gidip digeri de rahatsiz ¢ikinca projemiz ger¢eklesmedi.

Sa¢ Cikaran Sampuan Benim Sacim Cikaramadi

Girisimci, benim saglarimin 60 giin i¢inde ¢ikmasim garanti etti. Beyoglu 7. Noterinin huzurunda
benim kafamda sag tespiti yapildi. 2 ay boyunca s6z konusu sampuanlar: kullandim, bu siire sonunda
yine noter huzurunda yapilan tespit sonucunda, sa¢larimin ¢ikmadig anlasilinca; sirket kurma islemi
ger¢eklesmedi.

iki Konulu Test Kitabi Girisimcilerini Bekliyor

Deulcom’da toplantimuzi yaptik. Ilk kitabi eylill ayinda ¢ikarmak {iizere anlastik. Ancak
girisimcimizden o toplantidan beri herhangi bir ses seda ¢ikmadi.
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Sans — Para — Is Fikri — Dersler

“Girigimcinin en ¢ok sevmesi gereken 3 sayi vardir: 7 —24 — 365’
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Sans m? Kader mi? Kismet mi?

Kiitiiphanede rastgele sectigim bir dergi ve sonucta kurdugum Franchising Dernegi ve
oradan kurdugum Deulcom International. Pazar sabahi iist raftan degil de alt raftan bir
dergiyi cekseydim okumak icin, su anda ben bir okulda Ingilizce Ogretmenligi mi yapiyor
olacaktim?

Orta okulun son sinifinda girdigim Kuleli Askeri Lisesi sinavimi Tiirkiye 78.si olarak
kazandim. Daha sonra dogustan gelen ve hicbir zarari da olmayan bel kemiklerimin
arasinin 1 mm yerine 2 mm olmast dolayisiyla saglik kurulunda elenmeseydim, simdi
Kurmay Albay Baybars Altuntas mi olacaktim?

Bana gore herkes girisimci dogar. Diinyaya gelen her bebek bir “Baybars Bebek™tir. Ancak bazi
Baybars Bebek’ler zaman i¢inde ortama ve etrafindaki rol modellere gore ya daha girisimci olurlar
ya da girisimcilik Ozelliklerini kaybederler. Diinyaya bakis agilari, hayattan beklentileri ve
bulunduklar1 ¢evre sartlar1 girisimciliklerini kam¢ilar ya da 6ldiiriir.

Bu yiizden su soru onemlidir: Girisimcilik dogustan mu gelir yoksa daha sonra mu 6grenilir?
Girisimeilik dogustan gelir; tim insanlar girisimeci olarak dogarlar ancak bazilar1 bu girisimeilik
ruhlarim zaman i¢inde cesitli sebeplerle kaybettikleri icin, onlar i¢in bir girisimcilik egitim programi
diizenlemek cok faydali olur. Kaybettikleri girisimcilik ruhunu tekrar kazandirmaya yonelik bir
islevdir bu egitim programlarinin amaci.

1992 yilinda Deulcom’u kurmus, bir siirii para da kazanmisim. ilk ¢ek karnem geldiginde, iizerini
yazarken ¢ok zorlanmistim. Bankanin sube miidiiriinii arayip, ¢ekin lizerindeki “tediye yeri” kismina
ne yazmam gerektigini sormustum. Keske bir girisimcilik kursu olsaydi da banka miidiiriiniin
karsisinda bu duruma diismeseydim.

Girisimeilik Egitimleri Ac1 Cekmenizi Onler

Anadolu’da dis¢i berberler vardir: Disinizi kokiinden iki saniyede ¢eker, disiniz kanar, acir ve
ancak bir ay sonra yemek yiyebilirsiniz. Dis hekimine gittiginizde ise dis etinize kii¢lik bir morfin
yapar, hi¢ act ¢cekmeden, kanamadan disinizi ¢ektirir, yarim saat sonra da yemeginizi yersiniz. Gergi
bir ay sonra, her iki arkadasin da dis problemi esit diizeyde ¢oziimlenmis olur, ancak biri gereksiz
yere digerinden daha fazla ac1 ¢cekmistir. Girisimcilik egitimleri ac1 ¢ekmenizi Onler.

Benim zamanmimda girisimeilik egitimi diye bir sey yoktu. Sahsen, i plam hazirlamayr da Deulcom
10 yasina geldiginde 6grenmistim. Sirketimi kurmadan evvel bir girisimcilik kursuna katilsaydim, su
anda oldugum noktadan daha ileride bir noktada olamazdim ancak bu noktaya kadar gereksiz yere de
vakit ve nakit kaybederek, bazi seyleri 6grenmek zorunda kalmazdim.

Sunu agiklikla sdylemek isterim. Girisimcilik e8itim programlar1 sizi girisimci yapmaz ancak
girisimcilerin isini ¢ok ¢ok kolaylastirir, hata yapmalarim Onler. Ancak is kurarken gerekli olan
“burnunuzun koku alma yetenegi” 6grenilebilir bir davrans degildir, gelistirilebilir bir davramstir.



Bu yiizden, milyonlarca dolarin i¢inde dogan bireyleri birer girisimci olarak gérememisimdir
hi¢bir zaman.

Copten evde yasayan insanlar1 diisiiniin. Onlara sorsamz bir sorun yoktur, burunlar1 ¢op iginde
yasadiklar1 i¢in ¢Opiin kokusuna alismustir ve ¢Op kokusunu duymazlar. Eger siz de milyonlarca
dolarin icinde, agzimzda altin kasikla dogmus olsaydiniz, sizin de burnunuz paranin kokusunu
alamayacakti. Paranin kokusunu benim gibi diinyaya bes parasiz gelmis insanlar alirlar. Bu ylizden,
yeni bir girisim baglatirken, o isin tutup tutmayacag hakkinda diinyaya zengin olarak gelmis
arkadaslarima fikirlerini bile sormam, ¢linkii anlamazlar. Yolda yiirliyen vatandas “harika” diyorsa,
sifirdan gelip para kazanmis arkadaslarim “tamam” diyorsa; ben pazar arastirmamu tamamladim
demektir.

Iste bu pazar arastirmasindan sonra, ikinci asamada is plamnu hazirlar ve ileriye doniik tahmini
blitcemi mutlaka ¢ikaririm. Ancak gozlemliyorum ki pek ¢ok girisimci, ellerinde hesap makineleri,
excel tablolar, masa iistiinde is planlar1 pazar arastirmalar1 yapiyorlar. Yahu, 6dnce bu is tutar m
tutmaz mi, satar nm satmaz mi, bunlarin cevabim al. Ben, Deulcom’u kurarken is plamm mm vardi,
pazarlama biitgem mi vardi... Neyim vardi?

Parasi Olana Is Damsip Vakit Kaybetmeyin

Diinyaya milyonlarca dolar i¢inde gelenlere is kurarken damsip vakit kaybetmeyin. Miimkiinse bu
kisilerin baba veya dedelerine ulasin, ilk para naklini yapanlara.

Para nakli, kalp nakli gibidir. Sermayenizi miisterileriniz olusturur. Herkes doktordur ama kalp
naklini yapacak c¢ok doktor yoktur. Misterinin cebinden kendi cebine ilk para naklini
gerceklestirmeyi basarmus olanlara ulasin ve can kulagiyla kendilerini dinleyin, su anda benim
satirlarimu can gozilyle okudugunuz gibi.

KOSGEB’in girisimciler i¢in 60 saatlik, 15 giinde biten egitim programlar1 var; hem de iicretsiz. Is
fikrinize onay alirsaniz 27 bin TL de hibe aliyorsunuz. Benim zamanimda olsaydi bu programlari
kacirmazdim.

2008 yilinda ¢ikan Avrupa Girisimeilik Yasasi’nin ise temel maddesi su:
“Once kiigiik girisimeiyi diisiin.”

Bu ¢ok 6nemli, ¢iinkii sifirdan gelen girisimciler i¢in 6nemli bir adim. Sosyal ve kamusal anlamda,
girisimcilerin onemi giderek daha cok anlasiliyor. Girisimciler i¢in Tirkiye’deki bagvuru adresi
KOSGEB, web adresi: www.kosgeb.gov.tr.

Mutlaka ziyaret edin.
Ogretenler Bilmiyor, Bilenler Ogretmiyor

Bir kisim akademisyenin beni sevmedigini biliyorum. Neden? Ciinkii ger¢ekleri soyliiyorum.
Diyorum ki,“Tiirkiye’de ve diinyada ogretenler bilmiyor, bilenler de 6gretmiyor.”

Ben hem bilen, hem de o6greten olarak, yillar icinde edindigim bu birikimi yepyeni Baybars
Altuntag’lar ¢ikmasi icin aktarrpak lizere Baybars Altuntas Akademi’yi kurdum. BAA — Baybars
Altuntas Akademi’de “Bilenler Ogretiyor” sloganiyla girisimcilerle beraber oluyorum.



Takip edin; www .baybarsaltuntasakademi.com

Ozet olarak sunu sdyleyebilirim: Cok parayla diinyaya gelen arkadastan girisimci olmaz, ciinkii
burnu paramn kokusunu almaz. Ondan yatirime1 veya profesyonel iist diizey yonetici olabilir, ancak
girisimci asla olamaz. Bu da onun ¢ok sansli mi, yoksa sanssiz mu oldugunu gosterir, onu bilemem.
Ama Kuran’daki su ayet, samirim ilahi adaletin cebinde parasi olmayan girisimciden yana oyunu
kullandiginm agike¢a belirtiyor:

Kasas 5: “Ve biz istiyoruz ki, yeryliziinde ezilip horlananlara bagista bulunalim, onlar1 6nderler
yapalim, onlar1 miras¢ilar haline getirelim.”

Kasas 6: “Ve yeryiiziinde onlara imkan ve kudret verelim.”

Demek ki paranmiz yoksa ilahi adalet sizden yana. Bunun altimt ¢izmek istiyorum, ¢linkii pek ¢ok
insan Orhan Gencebay’1n sarkisim ¢ok sever: “Batsin bu diinya!” Kendisini sanssiz goriir ve maga 1
— 0 yenik basladigim diisiiniir.

Halbuki yukaridaki ayet bunun tam tersini soyliiyor. Hakem takim tutuyor ve parasi olmayanlar
takimimin mag1 kazanmasim arzuluyor. Bu yilizden aslinda maca 1 — 0 dnde basladigimzin farkinda
olun istiyorum. Nitekim bugiiniin Tirkiye’sinde, KOSGEB raporuna gore, toplam istthdamin
yiizde78’1, toplam katma degerin yiizde 55’1, toplam satislarin yiizde 65,5’u, toplam yatirimlarin
yiizde 50’s1 ve toplam ihracatin yiizde 59’u kii¢iik girisimciler tarafindan yapiliyor.

Ilahi adalet, aynen Kuran’da belirtildigi gibi tecelli ediyor.
Kuran’i Kerim Girisimcinin de Klavuzudur

Kuran’da girisimcileri ilgilendiren ¢ok giizel bir olay var. Onu biraz sonra anlatacagim. Ancak, su
ayeti de girisimcilerin ayeti olarak gordiigiim icin dikkatinizi ¢ekmek istiyorum.

Zuhruf 32 — “Diinya hayatinda onlarin ge¢imliliklerini aralarinda biz paylastirdik. Ve onlarin
kimini kimine derecelerle tistiin kildik ki, bazis1 bazisim tutup ¢alistirsin.”

Ilahi adalet, girisimcilerin diger insanlara iistiin olduklarini sdyliiyor. Yani benim dedigim gibi
“herkes girisimci dogar” demiyor. Bence girisimciler i¢in ¢ok giizel bir motivasyon var burada.

Asagida sizinle, Kuran’dan (Kehf Suresi) beni bir girisimci olarak ¢ok diisiindlirmiis bir olayi
paylasmak istiyorum:

Kehf 32.0nlara su iki adamu 6rnek ver: Onlardan birine iki liziim bag vermis, baglarin ¢evresini
hurmalarla donatmus, ikisinin arasina da bir ekinlik koymustuk.

Kehf 33.Her iki bag da meyvelerini vermis ve {iriinlerinden higbir seyi eksik birakmamusti. Bu iki
bagin arasindan bir de nehir fiskirtmustik.

Kehf 34.Derken onun biiyiik bir serveti oldu. Arkadasiyla konusurken ona dedi ki: “Benim malim
seninkinden daha ¢ok. Adamlardan yana da senden daha {istiiniim.”

Kehf 35.Derken kendine zulmederek bagina girdi. Soyle dedi: “Bunun sonsuza degin yok olacagim
sanmiyorum.”



Kehf 36.“Kiyametin kopacagim da sanmiyorum. Rabbime dondiiriilsem bile andolsun bundan daha
1yi bir sonug¢ bulurum.”

Kehf 37.Arkadas1 ona cevap vererek dedi ki: “Seni topraktan, sonra bir damla d6l suyundan
yaratan, sonra da seni (eksiksiz) bir insan seklinde diizenleyen Allah’1 inkar nu ediyorsun?”

Kehf 38.“Fakat O Allah benim Rabbimdir. Ben Rabbime hi¢ kimseyi ortak kogsmam.”

Kehf 39,40.“Bagina girdiginde ‘Masallah! Kuvvet yalmz Allah’tandir’ deseydin ya! Eger benim
malimi ve ¢ocuklarimi kendininkilerinden daha az goriiyorsan, belki Rabbim bana, senin bagindan
daha iyisini verir. Seninkinin lizerine de gokten bir afet indirir de bag kupkuru ve yalgin bir toprak
haline geliverir.”

Kehf 41.“Ya da suyu ¢ekiliverir de (birak bir daha bulmay1) artik onu arayamazsin bile.”

Kehf 42.Derken biitiin serveti helak edildi. (Yikilmis) ¢ardaklari {izerine ¢Okmiis haldeki bagina
yaptig1 harcamalar karsisinda ellerini ovusturuyor ve soyle diyordu: “Keske Rabbime hi¢bir kimseyi
ortak kogsmasaydim...”

Kehf 43.0nun, Allah’tan baska kendisine yardim edebilecek kimseleri yoktu. Kendi kendini
kurtaracak giicte de degildi.

Kehf 44.iste bu durumda velayet (himaye ve koruyuculuk) yalmzca hak olan Allah’a mahsustur.
Onun miikafatt da daha hayirlidir, verecegi sonu¢ da daha hayirlidir.

Bu onemli olaydan su dersi ¢ikarmamz gerekiyor: Ne oldum dememeli, ne olacagim demeli.
Insanlar sahip olduklan degerlerin kiymetini kaybetmeden kolay kolay anlayamazlar. Bu da
hayatin bir gercegi. Bu yiizden, ya yukarndaki olayda anlatilam cok iyi hazmedip, kaybetmeden
kazananlardan olacaksimz; ya da elde ettiklerinizle bobiirlenip kendi kazdigimz kuyuya
diiseceksiniz. Se¢im hakki sizin...

Yola Cikmayan Menzili Ne Bilsin?

Yola ¢ikmadan, varip varamayacagimzi bilemezsiniz. Istediginiz kadar is planlar1 yapin, istediginiz
birimlere onaylatin; 5 y1l sonra su kadar para kazaniriz diye hesaplayin. Bunlarin hepsi bosunadir. Siz

yarin yasayacaginizdan bile emin degilken, 5 yil sonra ne kazanacaginizdan nasil emin olabilirsiniz
ki?

Ancak, yine de tim bu bosuna islemleri yapip, esegi saglam kaziga baglayin. Yiice Allah ile de
mutlaka bu konular1 goriisiin.

Ayda 500 Dolar maasla calismak yerine acaba 1500 Dolar maaslik bir imkan kendime olusturabilir
miyim diye, 400 Dolar sermayemle 6grenciyken yaptigim girisimcilik hamlesini anlattim.1500 Dolar
kazanayim derken sadece bir ay i¢inde 95.000 dolar kazandim. Demek ki asil mesele excel tablolar
hazirlamakta degil. Asil mesele “burnum ne kadar koku” aliyor ve “kaybedecek neyim var”
sorularinin cevabinda.
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Kiyaslayin. Her ay diizenli olarak maasimi alan, maasi iki giin gecikti mi agiz burun biiken ve
sonugta hicbir riske girmeden sadece haftamin belirli giinleri ¢alisan bir insanla, bir girisimciyi
kiyaslayn.

Girisimei, 1s fikrini bulmus, sirketi kurmus, bir siirii insana is imkam olusturmus... Vatandaslarimin
ve diinyada yasayan insanlarin baz ihtiyaglarina ¢oziimler ortaya koyup, onlarin yasam kalitelerini,
dolayisiyla toplumun yasam kalitesini artirmus, riskleri omuzlamus, esini ve ¢ocuklarim da bu riske
ortak etmis... Ve demis ki: “Tiim giderler diistiikten sonra -personel maasi, kira, vergi, elektrik, su vs.
vs. vs.- eger bir para kalirsa, iste o da benim olsun, razzyim. Kalmaz ise, gelecek ay tekrar bu riski
dondiiriiriiz.”

Simdi liitfen elinizi vicdanmimza koyup, soyleyin: Bu iki insan bir olur mu? Bagkasinin eline bakan
ve higbir riske girmeyen bir tarafta; herkesin eline baktig ve tiim riski listlenen diger tarafia...

Diizgiin is yapan ve hi¢bir kimseye yiik olmadan kendi kendine yeten tiim girisimcilere, Devlet Onur
Madalyas1 verilmesini Oneriyorum. Bu insanlarin eli Opiilecek insanlar oldugunu disiiniiyorum.
Sadece bu diinyada degil, ahirette de ayr1 bir yerleri olacag kanaatindeyim.
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Girisimcilerin islerini yiiriitiirlerken bazi zamanlar zorlanmalar1 olasidir. Yani her is istenildigi

gibi gitmeyebilir. Her isin her haliikarda ¢ok 1yi gidecegi gibi bir zorunluluk da yoktur. Fakat bazen
isler gercekten i¢inden ¢ikilmaz haller alabilir.

Yapilan 1§ planlarinda hatalar olabilir, acemiliginizden kaynaklanan hatalar yapabilirsiniz,
yammzda calistirdiginiz arkadaslarin hatalar1 olabilir, genel ekonomi kotiiye gidebilir, diin ¢ok 1yi
sattigimz mal1 bugiin hi¢ satamayabilirsiniz.

Gazetelerden okuyoruz, bazen isin i¢cinden ¢ikamayan girisimci arkadaslarimizin son c¢are olarak
intithar yolunu sectiklerini...

Ben bir girisimcinin ne kadar zor sartlar altinda yetistigini ve ne kadar az bulunur bir Hint
kumasindan olduklarini bildigim i¢in, zorluklarla karsilasan girisimciler igin Ilahi riizgarin neler
fisildadigini da sizlerle paylagsmak isterim.

Insirah — 5 : “Demek ki, zorlugun yamnda bir kolaylik mutlaka var.”
Ingirah — 6 : “Zorlugun yaninda bir kolaylik muhakkak var.”
Girisimci, zorluklarla karsilastiginda sabretmesini de bilmeli.
Isini Eksiksiz Yap, Kismetini Bekle

Girisim hayatim boyunca binlerce girisimciyle tamstim, kaynastim. Bu girisimcilerin iginde bir
kismu kendi is yapma sekilleri hakkinda bana sunu soyledi:

“Benim sansla isim olmaz. Mutlaka dogru bir planlama yapar ve mutlaka kazanirim.”

Bunu soyleyen girisimcilerin pek ¢ogunun battigim, iflas ettigini ve ¢ok zor durumlara diistiiklerini
gordim.



Bu yiizden diyorum ki:
“Girisimei, kendi tistiine diisen her seyi eksiksiz yapmali ve ‘kismetse olur’ demesini de bilmeli.”

Artik ondan sonra ¢ikacak sonuca ne sevinmeli ne de iiziilmeli. Sonug her ne olursa olsun bir sonra
atacagl adimu diisiinmeli. Her serde bir hayir vardir, her hayirda bir ser vardir! O yilizden olan seye
hemen sevinmenin veya hemen liziilmenin pek mantikli bir davrams sekli olmadigim sdyleyebilirim.

Ancak, Peygamber efendimizin de su soziinii cok severim:

“Mimin insanin hali ¢ok enteresandir. Bir hayir gelip cattiginda hayrini goriir. Bir kotiiliik gelip
cattiginda yine hayrim gortr.”

Bu boliimii Yiice Allah’in girisimcilere 6zel mesajiyla bitirmek istiyorum.
Insirah — 7 : “O halde, isin biter bitmez yeni bir ise koyulup yorul!”
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Is Fikriniz hazir, ancak paramz yok.Yani siz de benim para kazanmaya basladigim giinkii
gibisiniz. Uziilmeyin. Size siiper bir miijdem Var!

Projenizin benim ‘para’min yani sira ; ‘bana’ da ihtiyact olacak. Bunu da soyle agmak
isterim: Ben neticede ‘Melek Yatirimci’yim. Sadece paraya/finasmana ihtiyag
duyuyorsaniz sizin bir ‘yatirimci’ya ihtiyaciniz var demektir. Ancak, ‘para’min yani sira,
know-how destegine, network’e ve yaninizda bir danigmana da ihtiyaciniz varsa; igte sizin
ihtiyaciniz olan ‘melek yatirimcidir’.

Girisimcilerin temel sorunu finansman eksikligidir. Sadece iilkemizde degil, tiim diinyada ¢ok
onemli bir sorundur bu. Bankalar yeni kurulacak islere kredi vermedikleri igin, is fikri olup bunlari
hayata ge¢irmek isteyen girisimciler ¢aresizlik iginde koseye sikisip kalirlar.

Ancak, son yillarda hizla gelisen bir sistem var: Melek Yatirimeilik sistemi. Bu sistemle
girisimciler, melek yatirimcilarla bulusup sirketlerini kurma hayaline kavusabiliyorlar.

Tiirkiye’de “Girisimcilik Duayeni” olarak beni konferanslara davet eden pek ¢ok sivil toplum
kurulusu ve TUniversite, bir anlamda bana “girisimcilerin sorunlarina ¢6ziim bul” mesajim da
verdikleri i¢in, Aralik 2010°da girisimcilerimizi melek yatirimcilarla bulusturmak ve onlar1 diinyaya
acmak i¢in Melek Yatirimcilar Dernegi’ni kurdum.

Amag su: Urfa’daki bir girisimei, is fikrini Silikon Vadisi’ndeki bir yatirimciya sunup ortaklik
kurabilecek. Bir anlamda artik Anadolu topraklarindan da Facebook, Twitter ¢ikacak.

Cikmasa ayip olur, ¢iinkii bana gore girisimciligin diinyada besigi Anadolu topraklaridir. Paramn
Manisa’da icat edildigini ve 1lk kez kullamldigini unutmayalim.

ABD’de 1978 yilindan beri varligint gésteren melek yatirimeilik sistemi, Avrupa ve Uzakdogu’da
da son yillarda hizla gelisiyor. ABD’de 270.000 melek yatirimc1 26 Milyar Dolar ciro ve AB’de
75.000 melek yatirimci 4 milyar Euro ciroya ulagsmis durumda.

ABD’de ACA (Angel Capital Association) www.angelcapitalassociation.org tarafindan temsil



edilen sektér, Avrupa’da EBAN (European Business Angels Network) www.eban.org tarafindan
temsil ediliyor. Her iki kurulus WBAA (World Business Angels Association / Diinya Melek
Yatirimecilar Birligl) www.wbaa.biz semsiyesi altinda toplanmus durumda. WBAA, her iilkeden
sektorli temsil eden sadece bir adet liyeyi tam iiye olarak kabul ediyor. WBAA Genel Kurulu’nda her
tilkenin bir oy hakki var.

Tiirkiye’de ise Baskanligi’m yaptigim TBAA (Business Angels Association / Melek Yatirimcilar
Dernegi) www.melekyatirimcilardernegi.org melek yatirimcilarin bir araya geldigi sivil toplum
kurulusu. WBAA’de Tiirkiye’yi temsilen oy hakkina sahip olan TBAA, aym zamanda EBAN’da da
federasyon bazinda Tiirkiye’den tek tiye.

ABD Bagkam Barack Obama’mn 21. yiizyilin en 6nemli girisimcilik hareketi olarak kabul edilen
Girisimeilik Zirvesi’ni Washington’da toplamasiyla melek yatirimeilik sistemu hizla ABD ve AB
disindaki tilkelerde de gelismeye basladi. Zirve katilimcilar: arasinda bol miktarda melek yatirimei
olmasinin yani sira, basarili girisimci 6rneklerinin de melek yatirim alarak biiyiimiis girisimcilerden
olusmas1 da sisteme olan wuluslararast ilgiyi artirdi. Hatta zirve sonunda GEP (Global
Entrepreneurship Programme / Kiiresel Girisimcilik Programi)’min yoneticiligine yine bir melek
yatirimcinin getirilmesini de not etmek gerekiyor.

Ote yandan, AB de bu konuda bos durmadi. 2008 yilinda yiiriirliige giren “Avrupa Kiiciik Isletmeler
Yasas1” ile “Once Kiigiik Girisimeiyi Koru” misyonunu AB temel ilke olarak kabul etti. S6z konusu
temel ilkenin uygulanmasina yonelik ulusal koordinasyon Tiirkiye’de KOSGEB tarafindan
gerceklestiriliyor.

Tiirkiye’de melek yatirimcilik sistemi 1990’11 yillardan beri mevcut olmakla beraber, Dragons’
Den Tiirkiye’nin yayina baglamasiyla beraber daha genis kitlelerin dikkatini ¢cekmeyi basardi. Artik is
fikri olup finansmana ulagma konusunda daha pratik bir yol takip etmek isteyen girisimciler i¢in aynen
ABD, AB ve Uzakdogu’da oldugu gibi Tiirkiye’de de yepyeni bir yol acilmis oldu.

Girisimcilerin para kazanabilmesi icin 1990’11 yillara kadar Tiirkiye’de 2 ana kulvar mevcuttu.1.
kulvar parasim yiiksek faiz getirisiyle cogaltma yolu, 2. kulvar ise bir baska girisimcinin yaptig1 isin
bir benzerini yaparak yola devam etmekti. 1991 yilinda UFRAD (Franchising Dernegi)’ nin
kurulmasiyla beraber Tiirkiye’de girisimciler 3. kulvarla tamstilar. Franchise alarak minimum riskle
kendini tiiketiciye defalarca ispatlamus bir markayr is yapma modelini de dahil ederek bir paket
olarak belirli bir siire kiralamak, yani franchise almak.

2011 yilinda da Dragons’ Den Tiirkiye’nin yayin hayatina baslamasiyla beraber Tiirkiye’de
girisimciler yepyeni bir 13 yapma modeliyle daha tamsmus oldular. 4. kulvar olarak
tanimlayabilecegimiz bu kulvarda ise, ne yiiksek faiz alimyor, ne bir baskasimn yaptig isi tek
basimza yapmaya calistyorsunuz, ne de franchise alarak bir anlamda hazira konuyorsunuz. Bu yeni
modelde, is fikri olup sermayesi olmayan dogru girisimciler, melek yatirimcilarla beraber notere
gidip resmen ortak sirket kuruyorlar. Bu sistemle Tirkiye’ye yepyeni bir bakis agis1 — ortaklik
kiiltiirii - gelmis oluyor.

Tiirkiye’de giiniimiize kadar yapilan ortaklik s6zlesmeleri genellikle Venture Capitalists / Girisim
Sermayesi Ortaklig Sistemi ile gergeklesmis bulunuyor. Girisim Sermayesi Ortakligr Sistemi ile
Melek Yatirimcilik Sistemi birbirine benzemekle beraber temel farkliliklar1 da not etmek gerekiyor.



Girisim Sermayesi Ortakhigi Melek Yatirnmcilik

Dunya ortalamasi her sézlesme igin 20 Milyon Dolar Dunya ortalamasi her sézlegsme i¢in 100.000 Dolar

3 Milyon Dolar ve iistii girisim projeleriyle ilgileniyor 10.000 Dolar — 500.000 Dolar arasi girigsim projeleriyle

ilgileniyor
Girisim Sermayesi Ortakligi profesyonel bir yonetici Melek Yatirimci bizzat kendi parasi ile ortak oluyor ve melek
tarafindan yonetilen bir fon yatinmci da girigimci
Finansmanin yani sira mentorluk vermiyor Finansmanin yani sira mentorluk veriyor

Ortalama araba ile 2 saat icinde ulagabilecegi girisim

Tum dunyadaki projelerle ilgileniyor projeleriyle ilgileniyor
Cikis suresi genellikle 5 yil Cikis suresi 5 yil ve Ustu

Bilango her seyden dnce geliyor Girisimci her seyden énce geliyor

Yukaridaki temel farkliliklara g6z atinca, Tirkiye’de asil ihtiyacin melek yatirimeilar oldugunu
anlamak miimkiin. Bu arada sunu da belirtmek gerekiyor; 500 Bin Dolar yatirimla 3 Milyon Dolar
arasindaki yatirim band1 gri alan. Bu bant genellikle mini — VC olarak adlandiriliyor ve hem Girisim
Sermayesi Ortakliklarimn hem de Melek Yatirimeilarin pek ilgilenmedigi bir aralik olarak kabul
ediliyor. Bu yiizden, sizlerden ricam, is planlarimz hazirlarken ihtiyacimz olan miktarin bu araliga
diismemesine 6zen gosterin. Akintiya kiirek ¢ekmenin anlamu yok...

ABD’de yapilan bir arastirma ABD’de her 12 kisiden bir kisinin, Almanya’da her 35 kisiden bir
kisinin, ingiltere’de her 47 kisiden bir kisinin ve Finlandiya’da her 67 kisiden bir kisinin kendi isini
kurmak istedigini ortaya koyuyor. Ote yandan, ABD Baskam Barack Obama’nin baskanlik secimleri
oncesi yaptirdigr bir kamuoyu arastirmasinda ABD halkinin yiizde 70’inin, diinyadaki ekonomik
krizin temel sebebi olarak biiyiik holdingleri gordiigii ve bu krizden kiigiik girisimciler sayesinde
cikilabilecegine inandig sonucunun ¢ikmasi da, ABD Baskani’min 21.Yiizyil1 “Girisimciler Cagt”
ilan etmesindeki arka plan1 anlamanuz1 kolaylastiriyor.

Tirkiye’de heniiz bir girisimcilik arastirmast  yapilmus degil. Ancak, GEM (Global
Entrepreneurship Monitor) uluslararas1 konsorsiyumu tarafindan en son 2006 yilinda yapilan
arastirmada Tiirkiye, Girisimcilik Endeksi’nde 42 iilke i¢inde 25. sirada yer aliyor. Bu durum, ABD
Biiylikel¢isi James Jeffrey’in 9 Subat 2010 Adana’da onuruma diizenlenen resepsiyonda belirttigi
“Turkiye, ABD’den sonra diinyadaki 2. girisimci iilkedir” teziyle celisiyor. Aslinda bu celiski,
sadece Biiyiikel¢i’nin yasadigi bir celiski degil, hepimizin yasadig bir celiski. Etrafimiza
baktigimizda nerdeyse herkesin bir 1s fikri var ve nerdeyse herkes kendi 1sini kurmak istiyor. Ancak
GEM Endeksi hi¢ de boyle sdylemiyor.

Giriskenlikte Takip Kalmamak I¢in

Bu c¢eliski, ‘girisimcilik’® kavranmu ile ‘giriskenlik’ kavramlarinin birbiriyle karigsmasindan
kaynaklantyor. Ancak, sunu da rahatlikla soyleyebiliriz ki, “giriskenlik”’in ikinci adimm
“girisimcilik”’tir. Bu yiizden “Diinyamn belki de en girisken toplumu™ olarak, yakin zamanda diinya
girisimcilik endeksinde de iist siralara hizla ilerleyebilecegimiz gayet acik. Bu tezi destekleyen en
giizel Ornek Almanya’daki Tirk girisimciler. Tek kelime Almanca bilmeden Almanya’ya giden
Tiirkler, giriskenlik ruhlar1 olmasaydi herhalde bugiin Almanya ¢apinda 10 Milyar Euro iizerinde bir
ekonomiyi yoneten girisimleri de gergeklestiremezlerdi.

Tiirkiye’deki girisimciler1 3 kategoride toplamak miimkiin. Bu 3 kategorideki girisimcilerin



ihtiyaclar1 birbirlerine kiyasla farkli.

Seed Funding ihtiyaci olan Sadece kafasinda bir is fikri var, yakin gevresiyle yaptigi sohbetler disinda baska bir pazar
girisimciler arastirmasi yok

Start-Up pozisyonundaki Numune ortaya ¢ikmis, is plani ve pazar arastirmasi hazir, is kurulmaya hazir / veya ig
girisimciler yeni kurulmus

Kurulu igleri olan girisimciler isini kurmus ancak isini kurumsallagstirmak ve bilyltmek isteyen girisimciler

Melek yatirimcilar, her 3 kategoriyle de ilgileniyorlar. 1. Kategorideki Seed Funding ihtiyaci olan
girisimciler melek yatirimcilardan daha kii¢iik rakamlarla (10.000 USD — 50.000 USD) ve daha az
saylida sozlesme yapma imkam bulurlarken; Start — Up pozisyonundaki girisimciler (10.000 USD —
100.000 USD) aras1 rakamlarla daha fazla sayida melek yatirim alma ihtimaline sahipler. Kurulu is1
olan girisimciler ise 500.000 USD miktarina kadar melek yatirim ¢ekme 1thtimaline sahipler.

k sk ok

Ancak, ben sizlerle simdi 10 adet ¢ok 6nemli ipucu paylasmak istiyorum. Her ne kadar is fikriniz
dogru ve kar lretebilecek bir is fikri de olsa, asagida maddeler halinde siraladigim noktalar1 sakin
g0z ard1 etmeyin. Bunlar aslinda babasinin ogluna bile sdylemeyecegi cinsten sirlar. Ancak madem bu
satirlar1 okuma zahmetine katlandiniz, isterim ki kendinize ortak ararken bunlar1 da bilin.

1. Melek Yatirimcl, once girisimciye yatirim yapar:

Melek yatirimcilar, ortaklik yaptiklar1 girisimciyle beraber hareket etmeyi tercih ettikleri i¢in,
girisimciyle olan uyumlart ¢ok oOnemlidir. Girisimcinin topu ne kadar hizli ve hangi kalitede
kosturabildigini gormek ister. Esas itibariyle, melek yatirimcilar dogru projeden ¢ok dogru
girisimciye 6nem verirler. Genellikle A tip1 bir girisim projesiyle gelen B tipi bir girisimei kolay
kolay melek yatirim alamazken; B tip1 bir girisim projesiyle gelen A tipi bir girisimei kolaylikla
melek yatirimeciyla anlagma yapabilmektedir.

2. Melek Yatirimel, girisimcinin sunumuna ¢ok onem vermektedir:

Girisimciler, melek yatirimeilara is fikirlerini anlatirken ¢ok dikkatli olmalilar. 5 dakika i¢inde — ki
buna “elevator pitching” deniliyor — melek yatirimciya projeyi — finansmani1 — yatirimin geri dontis
siiresini ve c¢ikis stratejisini aktarmalar1 gerekiyor. Genellikle girisimcilerin en sik yaptiklari
hatalarin basinda uzun ve sikici sunumlar geliyor. Bu tip durumlarda, melek yatirimcimin aklindan
gecenler sunlar oluyor: “Proje giizel ama bu sikici arkadasla ben nasil yaparim? Yarim saattir konuyu
toparlayamayan bu arkadasla yonetim kurulunda nasil yapariz?”

3. Melek Yatirimcy, cikis stratejisini 0grenmek ister:

Iste size cok onemli bir tiiyo: Sunumunuzda bu isten nasil exit (¢ikis) edilecegini belirttiginiz an,
melek yatirimcidan bonus puanlar1 toplamaya basladimz demektir. Genellikle, 6zellikle Tirkiye’de,
girisimciler projeden nasil ¢ikis yapilacagindan hi¢c bahsetmiyorlar. “Para kazandigimiz siirece
hisselerimizi satmaya gerek yok” mantigiyla higcbir melek yatirimciyla s6zlesme yapma ihtimaliniz
yok. Melek yatirime1r genellikle 3 yil — 7 wyil arasi bir ¢ikis arzular. Bu ¢ikis, hisselerin yeni
girisimci/yatirime1 adaylarina satist veya halka arz veya bir girisim ortakligi sermayesi sirketine
satis1 veya hisselerin girisimei tarafindan satin alinmasi veya franchising sistemiyle gerceklesebilir.
Melek yatirimcimin ¢ikis stratejisine onem vermesinin sebebi sudur: Girisimceiler, yeni kurduklari



islerde ortalama 7 yi1l sonra, ne kadar para kazanirlarsa kazansinlar, motivasyon kaybina ugruyorlar.
Motivasyon kaybina ugramadan ve isler de iyi giderken, yepyeni ve motivasyonu yiiksek bir
girisimciyi oyuna dahil etmek, kurulan isin daha hizl1 biiylimesini sagliyor.

4. Melek Yatinmeimzi iyi taniyin:

Melek yatiriminizin daha once ne tip yatirimlar yaptigin, sizin 1s fikrinizle ilgili sektorde ne kadar
tanindigim ve baglantilarimin ne kadar gii¢lii oldugunu, daha once melek yatirnm almis olan
girisimcilerin melek yatiricimzdan ne kadar memnun kaldiklarini, size ne kadar zaman ayiracagim,
daha Once yatirim yaptig girisimlerin basariya ulasip ulasmadigim, 6zge¢misini ¢ok 1yi incelemeniz
gerekiyor.

5. Melek Yatirnmemiz icin due diligence (arastirma ve sorgulama) ¢ok onemlidir:

Mag¢ cok 1yi gidiyor ancak ceza sahasinda yapacagimz bir hata, bir anda penalti atisiyla karsi
karsiya kalmamza sebep olur. Melek yatirimer sizi sevdi, dogru girisimei oldugunuzu diisiiniiyor. Is
fikrinize de inandi. Simdi sunum sirasinda soylediklerinizin dogrulugunu test etme vakti geldi. Cok az
melek yatirimci due diligence yapmadan hemen kararimi verir ve girisimciyle hemen sozlesme
asamasina geger. Pek ¢ok melek yatirimci, 3 ayr bulan bir due dilegence asamasindan sonra kesin
kararim verir. Bu ylizden, sunumunuzla gergekler birbiriyle ortlismeli ki hem girisimei i¢in hem de
melek yatirimer i¢in gereksiz zaman kaybi olmasin.

6. Melek Yatinnmciya 4 ayr sunum hazirlayabilirsiniz:

Girisimcinin, is fikriyle 1lgili 4 ayr1 sunumunun elinizin altinda olmasi1 gerekir. Melek yatirimei ile
yiiz ylize sunum firsatini yakaladiginizda ayr1 bir teknik, e-mail yoluyla sunum yaptiginizda ise ayri
bir teknik kullanmamz gerekiyor. Once 4. Basamagi, yani “Tam Is Plani”ni hazirlamamz gerekiyor.
Bu is plamm 20 dakikalik bir powerpoint sunuma cevirip, daha sonra Ozetimi yazmalisimz. En
sonunda da melek yatirnmcimn dikkatini ¢ekecek olan bir yiiz ylize sunum / asansOr sunumunu
hazirlamaniz gerekir.

Elevator Pitching / En fazla 5 dakika suren, fikir — firsat — yatirm geri donus — ¢ikis stratejisini 6zetlemelidir. 5
Asansor Sunum dakikanin sonunda en azindan merak uyandirmalisiniz.
Ozet Sunum 2 - 4 sayfa arasinda is fikriyle ilgili merak uyandiran bir sunum.

20 dakikallk ve yuz yuze sunumlarda kullanilabilecek ve ciddi oldugunu dusunduginuz melek

Power Point Sunum o N
yatirmcl igin hazirlayacaginiz sunum.

Tam Is Plani 20 - 50 sayfa arasi ig planinin tim detaylarini iceren hikayenin tima.

7. Melek Yatirnmeilann girisimcilerle sozlesme yapma siireci:

Girisimcilerin, melek yatirimcilarla el sikisma siireci 4 ana basamag igerir. Her 100 girisimciden
en fazla 1°1 melek yatirimcilardan yatirim almayi basarabiliyorlar. Bu yiizde 1°lik oran daha da diistik
olabilir. Bu orana nasil ulasildigini asagidaki tablo 6zetlemektedir.

is Fikrinin On inceleme Siireci  Bagvurularin % 25'i bir sonraki basamaga gecer

Detayll incelenme Stireci Alt basamaktan gelenlerin % 30'u bir sonraki basamagda gecer
Yuz Yize Sunum Sureci Gerekiyorsa girisimciden yuz ylze bir sunum /soru-cevap seklinde bir toplanti istenir
Due Diligence Alt basamaktan gelenlerin % 30’'u yatirm toplantisina davet edilir.

Yatirmin Gergeklesmesi Yatirim toplantisina davet edilenlerin yarisi yatirm alir.



8. Melek Yatirimei ile aym dili konusmahsimz:

Melek yatirimcimin kullandigi terminolojiyr de bilmelisiniz. Melek yatirimeilik sistemi ABD’de
dogmus bir sistem olarak, Ingilizce kullamlan terminolojiye de etki etmis bulunuyor. Asagidaki
kelimelerin dogru telaffuzu ve dogru yerlerde kullanmaniz da melek yatirimcimin dikkatini ¢ekmenizde
etken olabilir.

Es — dost — akraba ve 6z sermayenizle isinizi kurmak veya

Bootstrapping bilyitmek

Term Sheet Sozlesme Metni

Exit Stratejisi Cikis Stratejisi

Deal Anlasma

ROI/ Return on Investment Yatirm geri donlsu

Due Diligence Girigsimcinin, is fikrinin ve pazarin arastirma sureci
Valuation Sirket Degerlemesi

Start — Up Baslangi¢ duzeyindeki girigim

%Is:)ipde:s Angel - ingiltere’de. Angel Investor — T

100K 100 Bin

9. Melek Yatirnmceilar hangi sektorlere yatirnm yapmayi seviyorlar?

EBAN’1n Bati Avrupa’da Melek Yatirimcilarin 6zellikle baslangig diizeyindeki girisimleri hangi
sektorlerden segtiklerine iliskin 2011 raporuna gbz atmamiz gerekiyor. Girisimcilerin, melek yatirim
alabilecekleri sektorleri de onceden arastirmalari, yatirim alma ihtimalini artiran 6nemli bir unsur.

Sektor Milyon EURO
T 50

Hizmetler Sektori 15
Elektrik/Elektronik 8

Baski ve Yayincilik 5

Otel ve Restaurant 3

Bio Teknoloji 2

10. Melek Yatirnmery: kacirmanin en garantili 9 metodu:

Melek yatirimciyr kagirmak icin asagida siralananlar1 eksiksiz yerine getiren girisimciler, is
fikirlerini ne kadar 1yi olursa olsun melek yatirimciyr bir daha donmemek tlizere kagirabilirler.

K6t bir sunum ve is plam hazirlayin.
«Is modelinden bahsetmeyin, sadece iiriiniin 6zelliklerinden bahsedin.

*Sunumunuz sirasinda “Bu sistem anlayamayacagimz kadar karmasik bir sistem” gibi climleler
kurun.

*Yanlis melek yatirimcilar secin.

*Melek yatirimcidan sadece “para” istediginizi belirtin, gerisini size birakip size glivenmelerini



onerin.
*Due Diligence asamasinda cep telefonunuzu kapatin.
*Melek yatirimcinin sordugu sorular1 dinlemeyin, birakin onlar sizi dinlesin ve anlasin.
«Is modeliyle ilgili 5nemli bilgileri saklayin.
*Bu isi “mezara” kadar aym heyecanla siirdiireceginizi sdyleyin.
Ben Neye Yatinm Yaparim?

Bu arada, her giin yaklasik 50 adet is fikri geliyor mail kutuma. Elbette, siz de gonderebilirsiniz.
Ancak, yukaridaki genel kurallarin disinda Baybars Altuntas’in da yatirim kurallarindaki piif noktay:
bilmenizde fayda var. Projelerinizi benim gbéziimle degerlendirirseniz, is fikrinize benim yatirim
yapip yapmayacagimi da anlamis olursunuz.

Dragons’ Den programinda da dikkat ettiyseniz Baybars Altuntas asagidaki 3 ana kurala uyan
girisimlere yatirim yapiyor:

1.“Once Sat, Sonra Harca” prensibine uygun bir is modeli olacak.

2.Girisimei, kesinlikle Baybars Altuntas’in beraber ortaklik yapabilecedi bir girisimci olacak.
Hatta girisimciden daha ¢ok, Baybars Altuntas’in beraber calisabilecegi bir ekip arkadasi olacak.

3.Projenin benim “para”min yamn sira, “bana” da ihtiyaci olacak. Bunu da soyle agmak isterim: Ben
neticede “Melek Yatirimc1”yim. Sadece paraya/finansmana ihtiyag duyuyorsamz sizin bir
“yatirimct”ya ihtiyaciniz var demektir. Ancak, “para”mn yam sira, know-how destegine, network’e
ve yanimzda bir danismana da ihtiyacimz varsa; iste sizin ihtiyacimz olan “melek yatirimer”dir.

Girisim projeleriniz i¢in iste size mail adresim:
baltuntas@deulcom.com.tr
12

Siz de patron olmak istiyorsunuz, ancak is fikriniz yok. Iste boyleleri icin, alin size Baybars
Altuntas’tan cok ozel bir is fikri! Hem de sifirdan para kazanmanin yolu! Simdiden kolay gelsin.

Iste simdi hazir olun: Kendi kizlarim icin iirettigim ve benim Deulcom’u ilk kurdugum
glinlerdeki is modelini Tiirkiye'nin ilk Start-Up Franchise modeli olarak gelistirip
tilkemdeki girisimcilerle paylasmaya karar verdim. Sadece stiper saticilar ve stiper diirtist
insanlara ihtiyacim var! 2 arkadag bir araya gelin ve girigimci basi aylik 750 TL yatirimi
da artik siz karsilayin, aynen benim kizlarimin yapacaklar: gibi!

Eminim, girisimcilik ruhuna sahip biri olarak, siz de mutlaka kendi isinizi kurmayr ve kurdugunuz
151 buyiitmey1 hep hayal etmigsinizdir.

Ulkemizdeki yiiksek girisimeilik ruhuna karsin, girisimcilerimizin en énemli sorununun finansman
oldugunu da biliyorum. Ayrica, kendisinin girisimci oldugunu diislinen bireylerin bir kismumin kendi
islerini kurduklarinda aslinda pek de girisimcilige yatkin olmadiklar1 gergeginin de ortaya ¢iktigim



biliyorum.Yine bir baska girisimci grubunun da finansman kaynaklarina ulasabilmelerine ragmen, is
kurma ve girisimcilik pratikleri olmadig i¢in kurduklari isleri basariya ulastiramadiklarim
goruyorum.

Zaman i¢inde sunu anladim. Eger girisimci dogru girisimei ise, yani caliskan - satis yetenegi
gelismis - takim calismasindan zevk alan bir kisilige sahipse; bu durumda finansman ve kendi isini
kurma konusunda mentorluk/dogru yonlendirme saglandiginda, bu girisimciler ger¢ekten harikalar
ortaya ¢ikariyorlar. Hem de nerdeyse yok denecek kadar az sermayelerle.

Isler ¢cok gelisti ve kizlarim da biiyiimeye basladilar. Onlar1 da ileride Deulcom sistemine katmak
istiyorum, ancak kafamu kurcalayan bir soru var! Acaba onlar da benim gibi becerikli insanlar m?
Girisimcilige yatkinlar mu? Insan iliskilerinde ne kadar basarililar? Stres altinda nasil tepki
veriyorlar? Biirokrasi ile basa ¢ikabilecekler mi? Satis yetenekleri gelismis mi?

Okul notlarina bakilirsa teorik olarak benden daha basarili olabilecekleri anlasiliyor, ama okul
notlar1 maalesef yukarida siraladigim sorularin hi¢birinin cevabim vermiyor bana. Bu yiizden, onlar1
test etmek 1¢in, yillar 6nce girisimcilik diinyasina 11k adimimu attigim ortam olusturmaya ve onlar1 da
bu ortamdan girisimcilik diinyasina adim attirip 12 ay gozlemleyecegim bir is modeli gelistirmeye
karar verdim.

Bu kararimin ¢atisini da soyle sekillendirdim:

e Ik yillarimdaki gibi kiiciik bir egitim merkezi, yaklasik 100-150 metrekarelik bir ofis yeri—
kendileri bulacaklar.

* Bankadan alacaklar1 aylik geri 6demesi en fazla 1500 TL olan bir kredi — her ay kendileri
odeyecekler.

*Benim onlara verecegim danismanlik.

Iki kardes, aylik 1500 TL olan kredi geri ddemelerini, her biri 750 TL ortaya koyarak yapacaklar.
Boylelikle diizenli ve tam zamanmnda aylik geri 6deme disiplinine kiiclik yasta alisacaklar. Onlara bu
o0demelerinde hi¢ yardim etmeyecegim, ¢iinkii bu rakamlar1 6deyemezler ise her ay 15 saat 6zel ders
vererek bu rakamu toparlayabileceklerini biliyorum. Demek ki girdikleri risk aslinda pek de onemli
bir risk degil, basa cikilabilir bir risk.

Ancak, eger is plamini dogru uygularlarsa ve satis yetenekleri varsa, bu durumda daha isin baginda
ilk y11 50.000 TL civarinda bir kar elde etmeleri miimkiin. Zaten, ben de Deulcom’u bu mantikla
kurmustum.

Bu sistemle, hem bizim ufakliklarin ne kadar satisa yatkin olduklarim anlayacagim, hem biirokrasi
ile ne kadar basa ¢ikabildiklerini gérecegim, hem de onlar kendilerinin ne kadar girisimei olduklarim
anlayacaklar. Aslinda bir tasla bir siirii kus vurma projesi de diyebilirim bu projeye... Hem onlar
kendilerini tamyacaklar, hem ben onlar1 tamyacagim, hem de benden bes kurus para ¢ikmayacak; hatta
basarabilirlerse iistline para da kazanacaklar.

Eger 12 ayin sonunda bana gelip,“Baba, bu simflar artik yetmiyor, biraz daha biiyiik bir yer bize
lazim” derlerse, iste 0 an seytamn bacagim kirdik!

Tiim bunlar1 planlarken, bu is kurma modelinin tilkemiz girisimcilerinin ¢ok 6énemli bir ihtiyacina



cevap verdigini fark ettim. Neden 2 Ingilizce 6gretmeni veya emekli bir banka miidiirii veya yeni
mezun 3 arkadas veya havayollarindan emekli 2 hostes bir araya gelip aylik kisi bas1 750 TL
yatirimla kendi islerini kurup her yil 50.000 TL civarinda bir kar hedeflemesinler?

Iste simdi hazir olun: Kendi kizlarim igin {irettigim ve benim Deulcom’u ilk kurdugum giinlerdeki is
modelini Tiirkiye’nin ilk Start-Up Franchise modeli olarak gelistirip itilkemdeki girisimcilerle
paylagsmaya karar verdim. Sadece siiper saticilar ve siiper diiriist insanlara ihtiyacim var! 2 arkadas
bir araya gelin ve girisimci bast aylik 750 TL yatirimu da artik siz karsilayin, aynen benim kizlarimin
yapacaklar1 gibi!

Hemen 100 - 150 metrekare, yangin merdiveni olan, sehir merkezinde veya {iniversite civarlarinda,
2 lavabolu, Pazar giinleri de dahil aksamlar1 22.00’a kadar acik olan isyeri statiisiinde bir yer
bakmaya baslayin ve bu boliimii okuduktan 12 ay sonra gelip bana sunu soyleyin:

“Baybars Bey, burasi artik bize yetmiyor!”
Sizi Akilh Girisimci Olmaya Davet Ediyorum!

Akillr Girisimei, hesaplanabilir riskler alir, hemen biitiin parasim harcamaz, biraz sabrederek isi
tam manasiyla dgrendikten sonra isini bilyiitmeye baslar. Once kazamr, sonra harcar! Benim kisisel
stratejim — ki girisimcilikte basariya ulasmamu saglayan en 6nemli 6zelligimdir — 6nce satarim, sonra
harcarim! Deulcom Institute, iste bu stratejiyi temel prensip kabul eden bir is modeli! Minimum
yatirim ile maksimum karlilik ve arkasindan hemen isleri biiyiitmek i¢in 9 ayr1 yol! Akilli Girigimei
oncelikle sunu distinmelidir: Eger basaramaz isem, girdigim risk benim hayatim alt st eder mi?
Yillarca kazandigim birikimler bosa gider mi?

Isinizi Kurarken Bunlara Cok Dikkat!

Kendi isinizi kurarken alacagimz risk bir seyler ters gittiginde hayatimiz1 alt {ist etmemeli. Deulcom
Institute tek basimza agtigimzda aylik 1500 TL, 2 ortak actigimzda kisi bas1 750 TL, 3 ortak
actigimzda kisi bas1 500 TL riske giriyorsunuz. Hi¢ bir sey yapamasanz dahi, bu rakamlar sizin
hayatimz alt {ist etmez. Profesyonel olarak ¢alisip kolaylikla ddeyebileceginiz rakamlar bunlar. Once
satip, sonra harcamaya odaklanacaksimz. Oyle bir is modellemesi gerceklestirmeniz gerekiyor ki
once satip, tahsilatt yapip sonra giderlerinizi gergeklestirebilin. Deulcom Institute 1s modeli tamamen
bu sistemin tizerine kurulu. 6 ay 6demesiz donemi olan herhangi bir bireysel veya ticari kredi veya
yakinlarinizdan edineceginiz finansman kaynaklari ile bu is kendi kendini finanse eden bir sistem
halini aliyor. Yeter ki sizde {istiin bir satis yetenegi olsun!

Sizin satisa odaklanmamz gerekiyor! Giinliikk operasyonlarla vakit kaybetmemeniz lazim. Kendi
kuracaginmiz isin hizli kar iiretmesi icin sizin tek diisiinmeniz gereken konu satis olmali. Giinliik is
akisi, kataloglarin hazirlanmasi, sinavlar, sertifikalar, personel se¢imi, ders kitaplarimin tespiti,
Google reklamlari, web sitelerinin hazirlanmasi, pazarlama planimn olusturulmasi, egitim takvimi,
vs. vs. tiim bunlar1 birakin merkez diislinsiin, siz satin, satin, satin... Kendi isinizi kurup, kapasitenizi
doldurunca isinizi hemen biiyiitebilmelisiniz! Deulcom Institute 6yle bir is modeli ki, basarili
girisimciyl en ge¢ 12 ay sonra yepyeni boyutlara siiriikliiyor. Gergekten basarili bir girisimciyseniz,
en gec 12 ay sonra Deulcom Institute tiim siniflarimz dolmus olacak ve metrekareniz size yetmeyecek.
Iste bu durumda sizin hemen vakit kaybetmeden isinizi biiyiitmeniz i¢in gereken tiim alt yap: hazr,



yeter ki siz satin, satin, satin...

Deulcom Insitute is Modeli

d DEULCOM
AINSTITUTE

~ Tirkiye, diinyamin 16. biiyiik ekonomisi ve 75 milyon niifusun biiyiik kismu genglerden olusuyor.
Issizlik temel sorunlardan biri ve en 6nemlisi herkes kalifiye personel arayisi i¢inde.

Iste tam bu noktada sizin gibi girisimcilere ihtiyag var. ingilizce bilen, kariyer egitimleri alnus, tiim
bilgilerini hem ulusal hem de uluslararasi anlamda belgelendirebilen insan kaynagim yetistirmek sizin
temel girisimcilik projeniz. Deulcom Institute actigimzda prestijli bir girisim yapmanin yam sira,
toplumsal anlamda gercek bir sosyal girisim basarisina da imza atmaya adaysimz demektir. Egitim
sektorii, ticari anlamda sundugu firsatlarin yam sira sosyal anlamda da sizi 6diillendirecek firsatlar
sunmakta. Yeter ki degerlendirmesini bilin! Deulcom Institute is modelinde temel strateji, girisimciyi
miimkiin oldugunca pazarlama ve satis islemleriyle bas basa birakmak. Geriye kalan tiim yonetim ve
organizasyon, Uriin yonetimi ve mali isler yonetimi gibi konularda girisimciyi ¢ok rahatlatacak
sistemler gelistirerek, girisimcinin motivasyonunu en iist diizeyde tutmak, ayrica girisimcinin bireysel
anlamda finanse edemeyecegi biiyiikliikteki yatirimlar1 gergeklestirerek, Deulcom Institute
girisimcilerine ¢ok onemli rekabet avantajlar1 saglamak.

Her Zaman Isinizi Minimum Finansman le Kurun

Girisimcilerimizin en ¢ok zorlandiklar1 detay, yapacaklari isin finansman ayagi. Ancak sunu itiraf
etmemiz gerekiyor ki, giiniimiizde finansman o kadar zor bir konu degil. Onemli olan size para
kazandiracak dogru bir is fikrine sahip olmamz. Sizler, asagida siraladigim enstriimanlar1 modiiler
olarak da birlestirebilirsiniz. Yani, yatirimun bir kismum es-dost-akrabadan finanse edip, kalan
kismuni banka kredileri ve saticilarin size sundugu vade imkanlariyla da kombine edebilirsiniz. Iste
size bu isi finanse edebilmeniz i¢in kullanabileceginiz enstriimanlar:

Oz sermaye:

Kendi birikiminizi kullanabilirsiniz. Ancak benim tavsiyem, kendi nakit paramzi yedekte tutmamz
ve bu miktar kadar bankadan kredi alarak bu ise girmeniz. Boylelikle Oniimiizdeki 30 ay boyunca
finansman sorununuz olmadan rahatlikla bu isi ¢evirebilirsiniz. At1 alip Uskiidar’1 gegtikten sonrasi
ise ¢ok kolay...

Saticilarin Sagladig Taksit Imkanlan:

Artik pek ¢ok satic1 zaten kendi tiiketicileri i¢in 24 aya kadar vadeli satis imkanlarim sunuyor.
Kredi kartimzin limitini yiikseltiyor veya direkt size senetle satis yapiyor veya kendi baglantili
oldugu finans kuruluslar ile size iiriinlerini sunuyorlar.

Es-Dost-Akraba:

yontemlerinden biri oldugunu unutmayin.



Kredi Kartlarn:

Kisisel kredi kartlarimzla, ozellikle kampanya zamanlarinda vade farksiz ve taksit atlama
secenekleriyle yatirtminizin 6nemli bir kismini hi¢ faiz 6demeden finanse edebilirsiniz.

Bireysel Kredi:

Kisisel olarak diisiik faizle bireysel kredi kullanarak sirketinizin kurulus sermayesini yapabilirsiniz.
Genellikle 36 ay1 gegcmeyen bu tip kredilerde bankalarin kampanyalar1 ve 6demesiz 6 aylik donem
sizin i¢in ¢ok 1yi olur.

Franchising Kredisi:

Deulcom Institute i¢in bankalarin 6 ay O0demesiz donemi igeren 60 aylik franchising kredi
paketinden faydalanabilirsiniz.50.000 TL i¢in 6 ay sonra yaklasik ayda 1500 TL geri 6demeyle 54 ay
sonra bitecek bir sistem de bu is i¢in ideal olur. Once kazan sonra 6de seklinde is modellemenizi
ger¢eklestirebilirsiniz.

Sepet Sistemi:

Yukaridaki tiim enstriimanlardan bir miktar karma yapabilirsiniz.

Simdi kendinize su onemli 2 soruyu sorun:

1- Cok 1y1 bir satict misimz?

2- Kendi isinizin patronu olma fikri, sizi heyecanlandiriyor mu?

Her 2 soruya da cevabiniz “evet” ise, gonderin 6z ge¢misinizi bana.
baltuntas@deulcom.com.tr

Fatura & Tahsilat Makbuzunuzu bastirin

Amblem ve logonuzu da igeren tahsilat makbuzu ve faturamzi da hemen bastirin.

70.Tahsilat makbuzunuz 3 niisha olsun. Ilk niishayr miisterinize, ikinci niishayr muhasebecinize,
liclincii niishayr da kendinize saklayabilmek i¢in. Tahsilat makbuzunuzu bastirmak i¢in maliyeden izin
almamza gerek yok. Herhangi bir matbaaya bastirabilirsiniz. Numaratorlii ve yandan perforjeli
olacak.

71.Faturaniz da 3 niisha olsun. Ilk niishayr miisterinize, ikinci niishayr muhasebecinize, iiiincii
niishay1 da kendinize saklayabilmek icin. Ancak faturayi, maliyeyle anlasmali bir matbaaya
bastirmaniz gerekiyor. Numaraylr matbaa veriyor. Size de bu faturalar1 teslimat tutanag ile teslim
ediyor. Bu tutanagi sakin kaybetmeyin. Kurulus dosyamza koyun. Matbaa, bu tutanagin bir niishasim
da bagli bulundugunuz vergi dairesine gonderiyor. Faturalarin kaybolmasi ise hi¢ iy1 bir sey degil.
Bunu maliyeye izah etmeniz zor olur. Bu ylizden fatura ciltlerinizi her ay diizenli olarak kontrol edin.

Tabelamz1 yaptirin

72.Amblem ve logonuz ortaya ciktiktan sonra, is yerinizin dis cephesine bir tabela yaptirmanz



gerekiyor. Bunun i¢in binanin dis cephe fotografim cektirip yine reklam ajansiniza dizaymm yaptirin.

73.Vinil ¢alismalarin metrekare fiyati yaklasik 100 TL civarindadir. Ortalama 100 metrekare bir
ofisin dis cephesi i¢in tabela maliyeti yaklasik 1000 TL civarindadir.

74.1s yeriniz, aksamlar1 da yogun trafigin oldugu bir bolgedeyse, 1s1kl1 bir tabela yaptirmamz daha
iyl olur. Bu da size yaklasik % 50 ek bir biitgeye mal olur, ancak reklam geri doniisii ¢ok daha
karhdir.

Kendinize bir kurulus klasorii hazirlayin

Girisimcilerimiz biraz daginik ¢alisiyorlar. Sirket kurulus evraklarim kaybeden girisimcilerle bile
karsilastim. Gerg¢i ben de isin en basindayken boyleydim ama bana isin dogrusunu sdyleyecek kimse
yoktu.

75.Kirtasiyeden bir klasor alin. Sirket ana sozlesmesi, ticaret odasi kaydi, imza sirkiileri,
bastirdigimz faturalarin tutanaklari, ticaret sicil gazetesi, actirdifimz banka hesaplarinin bilgileri,
belediye ruhsati, vergi levhasi, SSK bildirim yazisi, maliye’nin i1k kurulus tutanagi, Maliye ve SSK
sifreleriniz, aldigimz demirbaslarin garanti belgelerini, hepsini bu klasoérde toplayin.

Bankada hesap acin

Sirket kurulusunu yaptiktan sonra bankada hesap a¢cmamz gerekiyor. Size bu konuda bayag
tavsiyelerim olacak.

76.Hesabimz agacagimz banka subesini, sirketinize en yakin banka subelerinden birinden se¢in.

77.Bankadan durup dururken POS cihazi almayin. Her POS cihazimin aylik 20 TL civarinda inaktif
POS bedeli vardir. Siz farkinda olmadan sene sonunda her cihaz i¢in 250 TL civarinda bosu bosuna
odeme yapmis olursunuz.

78.Eger POS cihazi almaniz gerekiyorsa, bankayla inaktif POS limitinin pazarligim1 yapin. Yani,
baz1 bankalar POS’tan en az 1000 TL her ay c¢ekim olursa, sizden inaktif POS bedeli almazlar;
bazilar1 3000 TL, bazilar1 farkli rakamlar. Bunu bilin.

79.Cek karnesi i¢in de yaprak basi bir iicret 6demek zorunda oldugunuz icin gereksiz yere ¢ek
karnesi de ¢ikarttirmayin.

80.Internetten islem yapabilmeniz igin gerekli sifreleri bankamzdan alin ve sifreleri kimseyle
paylasmayin.

81.Bankalarin, acilan hesaplara tamimlanan otomatik 5000 TL ile 20.000 TL arast degisen
kredilerini ben sizin yerinizde olsam tammlatmam. Neden mi? Ciinkii bu otomatik krediler, faizi en
yiiksek olan krediler ve yil sonunda topladiginizda bosu bosuna gereksiz bir gider miktar1 olustugunu
gorursiiniiz. Hesabinizda para olmadiginda, birakin banka yetkilisi sizi arayip uyarsin, siz de parayi
yatirin. Aksi takdirde otomatik olarak sistem eksik bakiye i¢in size kredi satacak ve sizin ruhunuz bile
duymayacaktir. Benden uyarmasi!
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Heniiz iiniversite 6grencisiyken 400 dolar sermaye ile kurdugum Deulcom bu yil Ekonomistin Franchising 100 listesinde yer
ald:.
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Gelecegin girisimcisine hikayeler...

Insanlar siirekli kendilerini gelistirmeliler. Ozellikle erken yaslarda karsilastiginiz
dogru rol modellerini hayatiniz boyunca unutmaniz miimkiin degil. Bu boliimde sizlere,
ornek aldigim dogru davranis modellerini gercek hikayeleriyle beraber anlatiyorum.
Sizlere de 151k tutmasi temennisiyle...

Herkes Girisimci Olmak Zorunda Degil

Size daha onceki boliimlerde anlattigim ilkokuldaki tas hikdyesinin devamu var: Aradan zaman
gecti, Serdar kolejlere hazirlik sinavim kazandi ve 6zel bir okula gidiyor. Ben de Capa Ortaokulu’na
basladim. Ailem dil meselesine ¢ok dnem veriyor, haftasonlar1 Cumartesi-Pazar da Ingilizce kursuna
gidiyorum. Serdar kendi okulunda hazirlik okumasina ve ¢ok ¢aliskan olmasina ragmen kursa geliyor,
kursta aym siniftayiz.

O siralarda kalem arkadaslar1 revacta, pen friend; 15 lira vererek 15 pen friend adresi buldum, 150
liraya bulamayanlara satim. Serdar da alicilar arasinda. Dikkatinizi ¢ekerim, ben hep tedarikei
konumundayim, Serdar siirekli talep ediyor, hep miisteri. Ben Serdar’in Ingilizce 6grenmesine boyle
boyle biiyiik destek verdim.

Aradan zaman gecti, mezun olduk, Serdar Bogazici Universitesi Insaat Fakiiltesi’ni kazandi, ben ise
Ingilizce Ogretmenligi boliimiinii. Yolumuz yine aym okula diistii. Ben, bir yandan okula gidiyorum,
bir yandan Laleli’de seyahat acentesinde ¢alistyorum; Serdar bir yandan 6grenciligini stirdiiriiyor, bir
yandan da gitar ¢aliyor. “Baybars” dedi bir giin, “senin Bulgaristan’a gidip gelen miisterilerin vardir,
rica etsem bana bir gitar getirtebilir misin?”

“Memnuniyetle...” Serdar’a hem doviz buldum, hem de o parayla Bulgaristan’dan gitar getirttim.
Serdar’in da annesi 6gretmendi, benim de annem Ogretmendi. Nihayetinde, ilkokuldan beri aym
siralarda bulunmus iki ilkokul 6gretmeni ¢ocugunun aym mekanlarda gegen hikayesini anlatiyorum.
Ama bu iki insanin ge¢en zamanda rolleri degismiyor, biri siirekli bir seyler satiyor, digeri stirekli
bir seyler aliyor. Ya tas aliyor, ya adres, ya da gitar.

Sonugta ne oldu? Ben Bogazi¢i Universitesi Ingilizce Ogretmenligi Boliimii’nii bitirdim, girisimci
oldum. Serdar ise Bogazi¢i Universitesi Insaat Boliimiinii bitirdi ve gitarist oldu. Derim ki, insanlar
diinyaya bir kez geliyor, neden mutlu oluyorlarsa, hangi isi yapmak istiyorlarsa onu yapmalarinda
sayisiz fayda var. Ben biliyorum ki Serdar en az benim yaptigim is kadar yaptig isten keyif aliyor.
Onemli olan, insanlarin mutlu ve basarili olduklar1 isleri yapmalari. Bunun sonucunda elde edilecek
maddiyat cok gelip gecici bir sey. Bunun farkinda olmak, isin para kazanma kismim bir kenara itmek
gerekiyor bence. Ben de hi¢bir zaman yola para kazanayim diye ¢ikmadim, yliregimin beni gotiirdiigii
yere gittim. “Ne kaybederim ki?”” diye yola ¢iktim.

Vitali Hakko’nun Ignesi

Bay Vitali Beyoglu Giizellestirme Dernegi’ni kurmus, belli bir noktaya getirmis, Beyoglu'nu
Tiirkiye’nin merkezi yapma yolunda 6nemli adimlar atmus. Genel Kurul’da konusma yapmaya geldi,
90 yasindaydi, 39 derece atesle hastaneden kalkip gelmisti. Soforiiniin yardimiyla zar zor yiirtiyordu.
Bir saat boyunca Beyoglu’nun gelecegini anlatti o sartlarda.






Bay Vitali 39 derece atesle Genel Kurulda Beyoglu nun gelecegini anlatirken

O sahne goziimden hi¢ gitmiyor... Uzun lafin kisasi, baz1 girisimciler soruyor “ne zamana kadar?”
diye. Ben de diyorum ki Hakko’yu hatirlayarak, “mezara kadar!”

Bay Vitali o konugsmadan sanirim 6 - 7 ay sonra vefat etti. Mezara kadar girisimci olmustu...
% %k 3k
Bir giin Bay Vitali ile telefonda konusuyoruz; bir anda “ah” diye haykirdi. “Eyvah”, dedim,

herhalde kotii bir sey oldu. “Pasam dedi” olanca sakinligiyle, “vakit o kadar kiymetli ki seninle
konusurken ayn1 zamanda igne oluyorum.”

Bir yandan tedavi oluyor, bir yandan igne oluyor, bir yandan da benimle Beyoglu’nu konusuyor.
Demek, girisimciligin yasi, hastaligi, tedavisi yok...

Insan yedisinde girisimciyse yetmisinde de girisimcidir... Bu bazen ticari girisimle yiiriir, bazen
sosyal girisimlerle. Yalmz bunlar iki ayr1 kulvardir.

Girisimceilerin belli bir zaman sonra artik sosyal girisimcilikle ilgilenmesinin sebebi, girisimeiligin
DNA’sina islemis olmasidir.

Kendi isini kurmus, kurdugu isi kendi kendine isler duruma getirmis ama bir kenara ¢ekilmek
istemiyor, bagka alanlarda devam ettiriyor girisimciligini.

Yani bir yandan teknik direktorliikk yaparken bir yandan da akli sahada top kosturmada. Mevcut
isleyen sisteme fazla miidahale etmek istemediginden dolay: artan vaktini sosyal konulara ayiriyor.

Bay Vitali i¢in bu, Beyoglu Glizellestirme Dernegi’ydi. Ben de pek c¢ok dernek kurdum,
yoneticiligini yaptim. Simdi de Melek Yatirimcilar Dernegi’nin bagskaniyim.

Boylece sosyal girisimcilik gorevini de yerine getirmis oluyorum. Ote yandan girisimeileri, sosyal
girisimlerdeki basarilari, ticari basarilarindan daha fazla mutlu ediyor.

Sadece ticari basar1 hicbir zaman yeterli degildir. Dolayisiyla tiim girisimcilere bu iki kulvara
birden odaklanmalarini 6neririm.

Medyaya Fazlasim Soyleme
Bir giin, bir gazeteci aradi. Beyoglu Glizellestirme Dernegi baskaniyim o sirada.

Unlii birinin babas1 Beyoglu’nda bir apartmanda yasamus, hangi apartman oldugunu soruyor, haber
yapacak. Bilse bilse Bay Vitali’nin kuzeni bilir...

Gazeteci arkadasi telefonda bekleterek, baglatim. O sirada gazeteci telefonda, diger telefonun
baglanmasim beklerken, sohbeti siirdiiriiyor.

O sirada Beyoglu'nda bir kapka¢ problemi var, bir tiirlii engellenemiyor. Istiklal Caddesi’nin
trafige kapali olmas1 da kapkag¢ilarin isini kolaylastiriyor. “Cadde trafige agilsa bu olaylar azalir”
dedim sohbet arasinda.



Diger telefon baglandi, aldigim bilgiyi telefonda bekleyen arkadasa verdim.

~ Gorlisme bundan ibaret. Ertesi giin gazetede bir haber; “Beyoglu Giizellestirme Dernegi Baskam
Isyan Ediyor!”, “Istiklal Caddesi trafige acilsin yoksa kapkag¢in 6niine gecilemeyecek™, haber boyle.

Telefondaki sohbetimiz gazeteye haber olmus, halbuki benim boyle bir beyanim yok, 6zel sohbetin
haber olacagini diisiinemiyorum.

Beyoglu esnafi ayaga kalkti. Dernek bizim ekmegimizle oynuyor dediler. Buranin trafige ag¢ilmasi
da nereden ¢ikti, boyle bir proje var da haberimiz mi yok! Kiyamet koptu. Demek ki basinla
konusurken ¢ok dikkatli olmak lazim.

Hasta Yataginda Fiyat Pazarhgi

Yesilcam Sokagi’min zeminini Hollywood’daki gibi diizenlemek istiyoruz. Caddeye, Yesilgam
yildizlarimin resimlerini doseyecegiz, bu taglar da 6zel bir yontemle yapiliyor.

Yonetim kurulu ilyemiz Bogazi¢i Universitesi Cevre Bilimleri Enstitiisii Baskam: Prof. Orhan
Yenigiin, kardesinin Amerika’da bu konuda egitim gordugiinii, kendisinden yardim alabilecegimizi
sOyledi.

Diisiincem su: Beyoglu'nun duayeni Vitali Hakko’dan baslayarak Beyoglu'nu Beyoglu yapan tiim
kiiltiir, sanat, siyaset ve is diinyasimin isimlerini fotograflariyla beraber bu granitlere isleyerek;
Beyoglu’nda da aynen Hollywood’ta oldugu gibi bir s6hretler yolu/ Walk of Fame yapmak.

Ornek bir uygulama yaptirdik. Maliyeti biraz yiiksek. Bu projeye bir ana sponsor bulmam
gerekiyordu.

Bu is i¢in de en uygun isim Bay Vitali idi. Ancak, tam da o giinlerde Bay Vitali hasta oldu, acil,
hastaneye kaldirdilar.

Ornegi ona gostermem gerek, tasinmas1 ¢ok giic olmasina karsin yaptirdigim tasi aldim, hastanenin
yolunu tuttum.

Hem ge¢cmis olsun ziyareti yapacagim, hem de tas1 gosterip fikrini soracagim.

Arada da bir sponsorluk anlasmasi yapacagim. Bu 1sin hastaneye denk gelmesi de 1y1 olmustu, Bay
Vitali hasta yataginda biiytik ihtimal projeye sponsor olur diye diistiniiyordum.

Tas1 hastane odasina kadar tasidik.
Basladim projeyi anlatmaya; ballandira ballandira anlatityorum.

Lafin arasinda projenin maliyetinden ve sponsorluktan bahsettim, en ideal ismin Vitali Hakko
olacagim sOyleyince Bay Vitali bir anda canlandi, yataktan dogruldu; soyledigim fiyati ¢ok yiiksek
bulmustu.

Kendince bir deger belirleyip soyledi.

O fiyata o taslar1 yaptirmamiz miimkiin degil! Bay Vitali’nin bu tavr1 da benim i¢in iyi bir
girisimcilik 6rneg8i oldu. Gergek girisimei hasta yataginda bile gelir — gider analizini 1yi yapabilen
insandir.



Bana da ‘ge¢mis olsun’ deyip, tas1 geri gotiirmek kald.
Baskana “Baskamm” Demenin Erdemleri

Bizim milletimiz “Baskamm” demeyi ¢ok sever. Ancak ben bu “baskanim” lafindan da hig
hoslanmiyorum.

Bir giin Basaran Ulusoy’u ziyarete gittim, kendisi TURSAB Baskam, kendisine Basaran Abi diye
hitap ediyorum.

TURSAB’a adim atar atmaz, her seyin Baskan’la baslayip bittigini fark ettim. Zannedersin soz
konusu olan Birlesik Devletler Bagkami! Ben, “Basaran Bey” diye hitap etmeye devam ettim.

Aradan zaman gecti, ben de Beyoglu Glizellestirme Dernegi’nde “Baskan” oldum.

Istiklal Caddesi’nde gezerken, bir de baktim ben de “Baskanim” olmusum, her goren “baskanim”
diyor, bagka bir sey demiyor.

Milletvekilleri gelecek, telefon ediyorlar, “Baskan, derneginizi ziyaret edecegiz”’ diyorlar. Bir de
baktim ben de bu hitaba alismugim.

Bir giin bir reklam ajans1 sahibi geldi, Beyoglu’'nda bir reklam ¢alismas1 yapmak istiyor.

Konusurken bana ‘Baybars Bey’ diye hitap ediyor; fark ettim ki bu hitaptan rahatsiz oluyorum. Iste,
insan psikolojisine ¢ok giizel bir 6rnek daha! O yilizden girisimcilerimize sunu 6neriyorum,; bir insana
herkes nasil hitap ediyorsa siz de Oyle hitap edin. Bagka tiirlii hitapta bulunursaniz, sirf bu yiizden sizi
kara listeye alabilirler.

Baskansa baskan, miidiirse miidiir; hocaysa hoca; insanlar bu unvanlara bir noktadan sonra
alistyorlar.

Unutmamali ki bizim tilkemizde apartman yoneticisi bile ‘Baskanim’dir!

Bu arada ben ise Basaran Bey’in kiymetini boylece anlamis oldum. Reklamci1 bana ismimle hitap
etti diye bozulmustum ama Bagsaran Bey bana hi¢ bozulmamusti.

Paramza Degil, Burnunuza Giivenin

Paranin kokusunu almak i¢in, parasiz olmamz gerekir, para i¢inde yasayanlar paranin kokusunu
alamaz. Paras1 olmayan insanlar, paranin kokusunu, parasi olanlardan daha iyi alir.

Girisimci paranin kokusunu 1yi alan insandir. Ben de bu giinlere paramin kokusunu alarak geldim.
Yaptigim islerde bu yetenegimin etkisi ¢cok biiyiiktiir. Napolyon’a sormuslar, “senin diger insanlardan
farkin ne?”

“Hi¢bir farkim yok” demis, “yalmzca ben, diger insanlardan 5 dakika 6nce diistiniiriim.” Benim de
farkim budur, diger insanlardan 5 dakika once diisiiniiriim ve harekete gecerim. Basariyr belirleyen
de iste o 5 dakikadir.

Ulasmak istediginiz bir hedefiniz yoksa kosmazsiniz, hatta yliriimezsiniz bile. Girisimci ise kendine
bir hedef koyan ve kosan kisidir. Paras1 olmayan hedef belirler, hedefi olan hedefe kosar.



Universiteye geldigimde, pek c¢ok arkadasim okula likks otomobillerle geliyordu, higbirini
kinamadim, “batsin bu diinya” demedim. “Benim niye yok” dedim, “galisir, kazanirsam benim de
olur” diye diisiindiim. Girisimciligin sartlarindan biri de budur; paramz varsa yatirim yaparsiniz, bu
farkli bir sey. Paramz yoksa is fikrinizin pesinde gidersiniz, bu girisimciliktir. Para yonetiminin
sadece sahibine faydasi vardir, oysa girisimcinin topluma da faydasi vardir. Is kurarak, insan
calistirarak digsal faydalar Uiretirsiniz.

Ahmet Cahk’in Haberi Olmadan
Calik Universitesi’ni Kurdum

Yeni Asir gazetesi, Ege bolgesinde c¢ikan bolgesel 6nemli bir gazete. Gazetenin binasi, Izmir’in
merkezinde, yeri sahane. Burasi daha faydali kullanilmali, tiniversite olmali diye diistindiim. Bir sehir
tniversitesi olsun, i¢inde iletisim fakiiltesi de olabilir. Bina Calik grubunun, bdylece bir medya
grubuna sahip olan kuruma eleman da yetistirir.

Binay1 Calik Universitesi yapmay1 kafaya koydum. Bina benim degil, Ahmet Calik’1 tanimiyorum,
Calik grubuyla higbir iliskim yok, kendi kendime gelin giivey oluyorum.

Ortak bir tamdik buldum, beni Ahmet Calik’la goriistiirdii. Projemi anlattim, ¢ok heyecanlandi;
anlastik. Yiizde 60’1 onun, yiizde 40’1 benim, ilimiversiteyi ben kuracagim. Bana “Sen dogru

girisimeisin, fikir ¢cok giizel, tiniversitenin yeri konusunu sonra tartisiriz” dedi, kabul etti, el sikistik,
teorik olarak da sirketi kurduk.

Anladim ki Ahmet Calik tam bana gore insan. s fikrini dogru bulunca atilmakta tereddiit etmiyor...

Fakat isleri o kadar yogun ki bu yogunlugun arasinda yeni projelere odaklanmasi dogal olarak zor
oluyor. Baktim is uzuyor ama buna karsin sirketin ana s6zlesmesi ortaya ¢ikmis durumda.

Aradan bir zaman gecti, Ahmet Calik’tan bir haber yok, siirekli yurtdisinda. Pazar giinleri cepten
konusuyoruz, Pazartesi giinii Ahmet Calik'a ulasabilirsen biiylik basar1!

Baktim ki olmuyor, zaman kaybediyoruz, yeniden ortak dostumuzu aradim, biraz dert yandim. O da
dedi ki, “27 Ekim’de Tiirkmenistan’in Cumhuriyet Bayramu var, Tiirkmenbasi’mn daveti iizerine
Tiirkmenistan’a gidiyorum. Ahmet Bey de gelir, Tiirkmenistan’da yatirimlar1 var, bari orada konusur
151 baglarsin Ahmet Bey’le. Hem de siirpriz olur...”

Peki dedim, ugaga bindik Tiirkmenistan’a indik. VIP karsilamyor bizim ortak dostumuz, Turizm
Bakan Yardimcist havalimaninda bizi bekliyor.

Sabah 6’da indik, 9°da torenler basliyor. Alip bizi Bagkanlik Sarayina gotiirecekler fakat bir tiirlii
havaalanindan c¢ikamiyoruz. Nedenini kisa zamanda anladik, o telas icinde ben vize almayi
unutmustum...

Ahmet Calik’la oturalim, Ahmet Calik Universitesini kuralim derken, polisler havalimam ¢ikisinda
etrafimut sardi. Beni tutuklayacaklar!

Beraber oldugum arkadasim dedi ki, “Baybars Bey olmadan kesinlikle disariya ¢ikmam”. Polisler
1srar ediyor, “sizi otele gotiirelim, arkadasiniz sonra gelsin...” Mevzuu anlasildi, beni tutuklayacaklar.



Bunun iizerine bizi karsilayan Bakan Yardimcisi, Turizm Bakamm aradi, inanir misiniz, bakanin
Ozel talimatiyla zar zor bana orada bir vize dlizenlediler. Ben ancak Bakan talimatiyla iilkeye giris
yapabildim.

Saat tam 9’da Devlet Baskani’min arkasindaki siralarda protokoldeki yerimizi aldik. Kafamu bir
cevirdim, sagimda Ahmet Calik oturuyor. “Sen burada ne ariyorsun” dedi saskinlikla, olanlari
anlatim. “Bugiin buraya gelene kadar bunca sikinti yasadim, bu sirketi kuracaksak kuralim” dedim.
Ahmet Beyle ¢ok giizel bir giin gecirdik, biitiin ekibiyle tamistik. Ardindan cumhuriyet kutlamalarina
katildik. Ahmet Calik 6zel kutlama ekibindeydi.

Ondan sonra da bir daha Ahmet Calik’1 goremedim. Dedim ki igimden, ‘“artik bu son nokta. Biitiin
bunlara ragmen adim atilamiyorsa kovalamaya gerek yok.”

Bu girisimcinin nereye kadar 1srarci olabilecegine en giizel 6rnektir. Ama Ahmet Calik gibi iy1 bir
insanla beraber bir seyler yapamamak da i¢cimde uhde kaldi. Her seyde bir hayir vardir diyerek,
Ahmet Bey’1 kovalamay1 biraktim.

Girisimcinin Ug Sihirli Sayis1: 7-24-365

Ben ilk sirketimi tiniversitede ogrenciyken kurdum. O yilizden liniversite 6grencileri gelip “is fikrim
var ama param yok™ deyince irkiliyorum. Kendim de aym seyleri yasadigimdan dolay1 onlara mutlaka
“ge] bakalim” diyorum. O yiizden Marmara Universitesi dgrencileri beni ‘Universitelilerin Dragon’u
sectiler. Simdiye kadar pek ¢ok 6diill aldim ama beni en ¢ok heyecanlandiran iste bu oldu. Tiim
tiniversite 6grencilerini kendi ¢alisma arkadaslarim olarak goriiyorum. Onlarin hepsi sonug itibariyle,
yarin Obiir giin kendi islerini kuracaklar, patron olacaklar. Kendi deneyimlerimi onlara anlatmaktan
keyif aliyorum o yiizden.

7-24-365; bu ii¢ say1 girisimci olmak isteyenlerin en ¢ok sevmeleri gereken li¢ say1. Bu isin bayram
veya hafta sonu tatili, mesai saati, molasi yok. Ben yeni bir is fikri gelistirdifim zaman, onu
ger¢eklestirene kadar erken gidiyorum ise. Gergeklestirdikten sonra ise ge¢ gidiyorum ki, yeni bir is
fikri gelistirebileyim. Motive olmak lazim, yeni bir 1s fikri gelistirmek ¢ok farkli bir sey ¢iinkii.

Nerede Duracagim Bilmenin Faydalan

Kadir Topbas ilk kez belediye baskam secildiginde tebrikleri kabul etmek i¢in Liitfi Kirdar
salonunda bir toplanti diizenledi. Toplantida bir konusma yapti, salonda binlerce kisi var. Toplanti
cikisinda tebrikleri kabul edecek. Ben de Beyoglu Gilizellestirme Dernegi Baskam olarak oradaydim.
Benden onceki dernek baskam da yammda. Biz de Baskam tebrik edecegiz ama konusma bitince
binlerce kisi Kadir Topbas’a dogru hareket etti, ortalik panayira dondii.

Gorlismenin miimkiinii yok; “olmayacak, bari gidelim” dedik. Salonun disina ¢iktik, giivenlik
gorevlisi ilisti goziime, “Kadir Bey tebrikleri nerede kabul edecek?” dedim.

“Beyefendi, simdi durdugunuz yerde bekleyin, tam orada kabul edecek tebrikleri” dedi. Gergekten
de bir iki dakika sonra Kadir Bey ¢ikageldi, Kadir Bey’i 1lk tebrik eden kisi de ben oldum boylece.

Mustafa bey, “bundan sonra bu tiir toplantilara hep seninle gidecegim, insan bu kadar kismetli olur”
dedi. Demek ki durdugun yeri bileceksin!

Gozumii Hastanede A¢tim



21 yasindayim. Deulcom’u kurmusum, sadece bir sekreterim var. Izmir’e de sube agnusim iistelik.
Ucaga binip Izmir’e gidiyorum, kayit aliyorum, sonra tekrar Istanbul’a doniip kayit almaya devam
ediyorum. Ama sakir sakir para kazamyorum. Buna karsin 24 saat ayaktayim. Giinde 100 kisiyle
konusuyorum. Bir sabah kalktim aa o da ne? Disim dilime degince ¢ok aciyor! Aynaya gittim, yiiziim
goziim sismis. Konusamiyorum, yemek yiyemiyorum... Hastaneye gittim, baktilar, bir hafta kalman
gerekiyor dediler. Bagisiklik sistemim ¢okmiis, viicudun biyolojik dengesi bozulmus ve olacak bu ya,
agzima vurmus. Bu tip durumlarda bir yerden patlak verirmis. Bugiinlere geldik ama iste bu sekilde
geldik.

Seven Eleven'mn imdadina Corbacilar Yetisti

Girisimcilik ¢ok ilging bir sey, kafana bir sey koymussan yapacaksin. Kanun, tiizilk yonetmelik,
engel, su bu hepsinin uzmam kesilir, hepsini agmanin bir yolunu bulursun.

Buna en iyi 6rnek Ozer Ciller. Gordiigiim en girisimci insanlardan biri.

7 / 11 Seven Eleven diye bir marka getirmisler Tiirkiye’ye. Ben o sirada iiniversite 6grencisiyim,
Franchising Dernegi’nin Genel Sekreteriyim. Ozer Ciller de baskani. Seven Eleven subeleri agiliyor
fakat Nisantasi’ndaki subede bir sorun ¢ikiyor. Sorun su; Seven Eleven’lerin 24 saat agik olmasi
lazim, konsept bu. Fakat Belediye Ruhsat yonetmeligi buna izin vermiyor. Ama gece kapanan bir 7 /
11 Seven Eleven’in de bir anlamu yok.

Bunun tizerine 7 / 11 Seleven Eleven aym zamanda ¢orba da sattifindan ve de yonetmelikte bir tek
corba satan yerlerin 24 saat a¢ik olmasina izin verildiginden dolay1 o sorun da bdoylece asilmus oldu.
Boylece diinyanin ilk ‘Corbaya ayr1 bir onem veren 7 / 11 Seven Eleven’1 da Tirkiye’de agilmis
oldu.

Bu hikdye bana birileri ‘kanunlara aykir1’ falan diye bir seyler sdylediklerinde ilk aklima gelen sey
oluyor. Girisimci sorun iiretmez, sorunun par¢asi da olmaz! Sorunla karsilastiginda beynini kullamr
ve gerekli ¢oziimii bulur!

Amerika’dan Gelen Kahve Fallan

Bir giin beni Ozer Bey cagirdi, kalkip gittim. Ofisi yaklagik 10 metrekare, her taraf dosya dolu.
Sasirdim, ¢ok genis bir yer oldugunu hayal ediyordum. Ozer Bey isine odaklanan bir insandi,
dolayisiyla odasinda oturacak yer bile bulamuyordunuz.

Hal hatir faslindan sonra bir paket ¢ikardi, “bunlara sana verecegim” dedi, kahve fali setleri...
“Nedir bunlar abi?” dedim; “biz Amerika’dayken bunlar1 yaptirdim, marketlere satmay:
planliyordum” dedi. igcinde kahve fali nasil bakilir diye kitapgik ve fal setleri var! Tiirkiye’ye
doniince satmaya firsat bulamamus, Tiirkiye’ye getirmis. “Al bunlar1 marketlere sat” diyor...

“Ozer Abi” dedim, “Amerika’da insanlar kahve falim merak edebilir, burada zaten herkes kahve
falina bakiyor, herkes isin uzmani, ayrica bunlarin hepsi ingilizce...” Benim ilgilenmedigimi goriince,
kutuyu kaldirdi. Sunu anladim, girisimci bir insan Amerika’da boyle bir fikir gelistirmis, pesine
distip yaptirmus, elinde kalmis. Cope atmaya kiyanmyor, hala satmanin bir yolunu ariyor. Oradan
kazanacag paramn bir onemi yok, istiyor ki gelistirdigi 1s fikri basariya ulassin.



Baybars Altuntas Kurallan

Girisimcinin de kendi kurallar1 olmalidir. Bir mal, bir hizmet iiretecekseniz, iirettiginiz mal veya
hizmeti dogru iiretmelisiniz. Bunlar olmadi mu, karsiligi olmayan seyleri sattimz mu girisimei degdil,
bagka bir sey olursunuz.

Kanunlar, tiiziikler veya yonetmelikler, “su malin tiretimi s0yle olmalidir, su standartta olmalidir”
diyebilir. Ancak, kanunda olmamasina karsilik o malin tamam olmasi i¢in daha fazlasim yapmak
gerekiyorsa yapmalisiniz. Ornegin kanun iiretilen bir kdgidin 90 gram olmasim sdyliiyor, ancak
kaliteli bir hale gelmesi i¢in 300 gram olmasi1 gerekiyorsa 300 gram yaparsiniz. Boylece sizin
markaniz ortaya ¢ikar, boylece isi mal alip satmaktan, marka ile mal alip satmaya doniistiiriirsiiniiz.
Sizin bireysel olarak ortaya koydugunuz bu kurallar artik sizin kurallarimz olur, Baybars Altuntas
kurallar1 olur.

O yiizden ben, Baybars Altuntas kurallarina ¢ok 6nem veriyorum. Yaptigim yatirimlarda, yaptigim
isbirliklerinde projelerden c¢ok girisimciye bakiyorum. Iyi girisimciye yatirim yapryorum, netice
itibariyle topu kosturacak adamdir girisimci. Olayr soyle diisiiniin girisimci sahada kosturan adam.
Siz de yillarin birikimiyle artik teknik direktorsiiniiz. Sahada top kosturacak adamin kondisyonu
iyiyse, ne verirseniz aliyorsa, kendi etik kurallar1 varsa iyi bir sporcudur. Iyi bir sporcuysa bir adam
ve basarisizsa o zaman oyunu degistirmelidir. Ornegin futbol, basketbol oynayabilir. Olmadi masa
tenisi oynar ama mutlaka bir sey yapar. Adamda biitiin bu meziyetler yok ama futbolcu olmakta 1srar
ediyor; olmaz. Bu nedenle B tipi bir insan A tipi bir projeyle gelse bile ben onunla isbirligi
yapmiyorum. Ama A tipi bir insan B tipi bir projeyle gelirse isbirligi yapiyorum. Ciinkii ben onun o
topu, o sahada veya bu sahada, mutlaka kosturacagini biliyorum.

Insan Koleksiyonu Yapin

Girisimcilerin insan iligkilerini 1yi tutmasi ve insan koleksiyonu yapmasi lazim. Ben 1y1 bir insan
koleksiyonu yapan girisimciyim. Normal sartlarda soyle diislinebilirdim; bu insan bemi vakti
zamaninda isten ¢ikarmus, ben de onunla calismayayim. Diin ne oldugunun bir énemi yok, bundan
sonra ne olacagimn anlamu var; bdyle diisiinmek lazzm. Diin olan olmus, bitmis, dyleyse artik
gelecege bakmak lazim. Sonrasinda bir sikinti yasanirsa, bunu da kazanilmis bir ders sayip kulagima
kiipe ederim. Insan koleksiyonu ¢cok nemlidir, tanistigimiz herhangi bir insan, yarin bir giin karsimizda
cok farkli pozisyonlarda c¢ikabilir. Her insanla, yapmis oldugu isi ikinci, kendisini birinci plana
alarak iletisim kurmakta fayda var.

Beni isten ¢ikaran Halim Bey 6rnegini sakin unutmayin. Sakla samam, gelir zamani!
Kibarca Herkesi Dinle Ama Son Karan Sen Ver

Nitekim Ozel Ciller’i her ziyaretimde beni kapiya kadar ugurluyordu; dyle bir beyefendi insan. Bu
davramst ¢ok dikkatimi ¢ekmisti, bunu bir rol model olarak kabul ettim. Aym davramsi Diinya
Gazetesi’nin kurucusu rahmetli Nezih Demirkent’den de gordiim; gelen kim olursa olsun kapiya kadar
ugurlardi. Ogrenciyken ziyaret ettim Nezih beyi, beni de kapiya kadar ugurladi. Boyle Tiirkiye
capinda bir insan tarafindan kapilara kadar ugurlanmak beni ¢ok etkilemisti. Hi¢ unutmadim.

Ozer ciller herkese kibar davramr, herkesi dinler ama kendi bildigini okurdu. Kibarligim da, her
projeye olumlu yaklagsmasini da 6rnek aldim; hi¢bir projeye hayir demezdi ama dedigim gibi, sonunda



kendi bildigini okurdu. Bunlar bende o kadar 1yi etki yaratmisti ki, o andan sonra bardagin hep dolu
tarafini gordiiglimii fark ettim. O insan hakkinda higbir zaman olumsuz diisiinemezdim artik. Demek ki

insanlarin kalbini kazanmak aslinda ¢ok kolay... Demek ki girisimcilerin kibar davranmaktan, nazik
olmaktan imtina etmemeleri gerek.



VIII. BOLUM

Son Sozler

“Hayata SSK’l1 olarak devam etmeyin! Bagkur’lu olarak devam edin! Veren el, alan elden her
zaman vstindiir...”’



Baybars Altuntas
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Siz de otobiisten inmek ve BMW’ye binmek istiyorsanmiz, ¢oziim ¢ok basit:
1.1s fikriniz sizin gercek sermayenizdir.

2.Siz de benim yaptigim gibi yapin!

Size tiim hayat hikdyemi olanca safligiyla anlattim. Fazlasi var, eksigi yok. Sonugta ozet
olarak ne yaptim diye kendi kendime sordugumda su 3 cevabi rahatlikla verebiliyorum:

Is Fikrini Uret! Usenme! Topu Iyi Kostur!

Heniiz tniversitedeyken, 25 kurusa Franchising Dernegini kurdum. Dernek simdi Tiirkiye’nin
nerdeyse tiim franchising markalarini semsiyesi altina toplamus durumda. Her yil fuarlardan,
dergilerden, yayinlardan binlerce dolar geliri var. Peki, bu basarili girisimi yaparken ki sirrim neydi?
Cok basit; Herkes pas gecti, ben faks gectim! Bence bunu herkes yapabilirdi ama yapmadi, bunu
yapabilmek i¢in herkesten ¢ok 6nemli bir farkim da yoktu. Sadece ‘lisenmemek’ ve ‘ne kaybederim
ki’ mantigiyla hareket etmek.

Heniiz tiniversitedeyken sadece 400 dolar sermayeyle Deulcom’u kurdum. Milyonlarca dolar
kazandim. Peki, bu basarili girisimi yaparken ki sirrim neydi? Cok basit; 400 dolara bir Pazar giinii
gazeteye reklam vermek! Bence bunu herkes yapabilirdi ama yapmadi.

Basbakammiz bana girisimcilik mektubu verdi, Baskan Obama benimle goriistii ve 21. yiizyilin en
onemli girisimcilik olayina tiim diinya medyas1 oniinde Tiirkiye damgasim vurdu. Peki, bu basarili
girisimi yaparken ki sirrim neydi? Cok basit; Dogru bir is fikri!

Isin en basinda param yoktu, cevrem yoktu, torpilim yoktu. Ancak is fikrim vardi, zamaninda akla
gelmis dogru fikirlerdi ve ben de topu iy kosturan bir girisimciydim.

Iste size hayat hikdyem. Her seyi olanca safligiyla anlattim. Atladigim bir sey var mu?
Evet var!

Belki, cok dindar bir insan olmayabilirim, ancak resmin tamammma baktiZimda da gormem
gerekeni goriiyorum. Bu yiizden, bugiine kadar ‘benim bir dedigimi iki etmeyen’ Yiice Allah’a da
bana verdigi destekten dolay1 siikrediyorum.

CNN International Washington DC stiidyolarindayiz.

“Ortadogu Girisimcilik Enstitiisti’niin kurucusu geldi” dedi kapidaki gorevli pasaportumu kontrol
ederken, telefonun diger ucundaki kisiye. Yukariya ciktik. Beraberimde Biiyiikelciligimizin PR
calismalarim yiiriiten ABD’li iki yetkili var. Arabada giderken kendilerine canli yayin konusunda
birkag sey sormustum. A¢ik¢as1 hayatimda ilk kez Ingilizce olarak canli yayina ¢ikiyordum. “Sorular1
alma imkammiz var mt 6nceden” dedim.

“Gittigimizde bunu sorariz, Mr. Altuntas” demisti ABD’li yetkili.Asansorde kendisine tekrar



hatirlattim. Biraz sonra geldi ve sunlar1 sdyledi:

“’Boyle bir sey miimkiin degil, arzu ederseniz yayim iptal edelim” diyorlar. Ne dersiniz Mr.
Altuntas? “’

“’Sorun degil’’ dedim.

Ve stiidyodayim.

O da ne?

Minicik bir stiidyo. 10 metrekare ya var ya yok. “Soruyu soracak kisi nerede?”” dedim.

“’Soruyu soracak kisi Londra’dan size soracak. Size biraz sonra kulaklik verecekler, oradan soruyu
dinleyip su kiiclik kameraya bakarak karsinizda birisi varmis gibi cevaplayacaksimz...”’

Okyanusun bir 6tesinden soru kulagima geliyordu ancak hi¢ de net degildi. Kisik bir ses ve zar zor
duydugum sorular.Program bittiginde Tiirkiye’den Prof. Cem Alptekin tebrik icin telefon agti. Esi
ABD’li oldugu i¢in her aksam bu programu izliyorlarmus. “Siiperdin, okulda Ingilizceyi iyi dgretmisiz
sana” deyince, derin bir oh ¢ektim igimden.

Sonucta sunu net bir sekilde soyleyebilirim: Siz de benim yaptigim gibi yapabilirsiniz. Benden daha
da zengin, benden daha da basarili olabilirsiniz. Cok miimkiin.

Sadece en azindan “benim yaptigim gibi yapin”...

Takildigimz bir sey olursa bana mesaj gonderin. Bu kitabi okuduktan sonra neler yapmaya
basladigimz bana yazin. Twitter’dan takip edin, facebook’tan sayfama abone olun. Irtibatimizi hi¢bir
zaman koparmayalim.

Gelecegin Baybars Altuntas’larina simdiden basarilar... Bu arada, beni izlemeye devam edin.

Amerika Birlesik Devletleri’nin neden beni Obama zirvesine aday gosterdigini su ana kadar
ogrenemedim. Ancak bu konuda kendi varsayimlarim mevcut. Adana’da yapilan bir girisimeilik
toplantisinda, Orta Dogu’da baris siirecine hizmet etmek tlizere girisimeiyl — finansmam — egitimi tek
semsiye altinda toplayacak olan bir kurum kurulmali demistim. Bu kurumun adim1 da koymustum: Orta
Dogu Girisimcilik Enstitiisii.

Bu toplantida bir ABD konsolosunun not aldigini ve ‘¢ok giizel fikir’ dedigini hatirliyorum.

Yani, Obama davetini de yine ‘iyi bir is fikri’ ile kapmis oldum. Dedigim gibi: Pekmezi Kilis’te
olanin, sinegi Bagdat’tan geliyor.

Ben bu fikri ortaya attigimda, Arap Bahar1 heniiz ortada yoktu. Simdi bu fikrin degeri daha da artt1.
Giizel denk diistii.

* %k sk



IX. BOLUM

Faydah Bilgiler

Konferanslarim — Jiiri Uyeliklerim — Odiillerim



Onerdigim Web Siteleri



Deulcom’un Ilk Kursiyerleri




Cukurova tiniversitesinde konferans verirken...

Konferans Talepleriniz icin: 0212 2921090

baltuntas@deulcom.com.tr






Bogazici Universitesi

Isletme ve Ekonomi Kuliibii

GAIA 8. Uluslararas1 Ogrenci Kongresi
24 Mayis 2005, Istanbul



Cukurova Universitesi
Sinerji Kuliibii
Yonetim ve Kariyer Zirvesi

7 Mart 2011, Adana



Mersin Universitesi

Iktisadi ve idari Bilimler Toplulugu
14. Kariyer Giinleri

3 Mayis 2011, Mersin



Yildiz Teknik Universitesi
Isletme Kuliibii

Yenilikeilik ve Liderlik Giinleri
8 Aralik 2010, Istanbul



Celal Bayar Universitesi
Miihendislik Fakiiltesi
Girisimcilik ve Inovasyon

9 Haziran 2010, Manisa



Izmir Ekonomi Universitesi
Miitevelli Heyeti ve Rektorliik
Kariyer Giinleri

10 Nisan 2008, {zmir



Bogazici Universitesi
COMPEC Bilisim Kuliibii
Girisimcilik Konferansi

21 Nisan 2011, istanbul



Dogu Akdeniz Universitesi
IEEE Kuliibii

Girisimcilik Giinleri

12 Mart 2010, Magosa



Mersin Universitesi
Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler Toplulugu
Ekonomi ve IK Zirvesi

15 Nisan 2011, Mersin



Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
IYTE

Girisim Giinleri

12 Nisan 2010, {zmir



Marmara Universitesi

Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Egitim Seminerleri 2000

15 Nisan 2000, istanbul



ITo
Istanbul Teknik Universitesi

Insan Kaynaklar1 Zirvesi
22 Subat 2011, istanbul



Marmara Universitesi
Maliye Kuliibii

Bir Kariyer Bir Lider 2011
10 May1s 2011, istanbul



Dogu Akdeniz Universitesi
Isletme ve Ekonomi Fakiiltesi
Girisimcilik Giinii

17 Mayis 2011, Magosa



Marmara Universitesi
Kariyer ve Gelisim Kuliibii
Girisimcilik ve Pazarlama Galeyam

8 Mart 2011, Istanbul



Bahcesehir Unversitesi

Geng Girisimciler Kuliibii
Dragons’ Den Tiirkiye Soylesisi
23 Mart 2011, Istanbul



Onsekiz Mart Universitesi
Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
YoOnetim Bilimleri Zirvesi

2 Nisan 2001, Canakkale



Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Turizm Giuinleri

19 Aralik 1998, Istanbul



Bogazici Universitesi

Isletme ve Ekonomi Kuliibii

Turizm Sektoriindeki Mesleki Gelismeler
25 Subat 1998, istanbul



Siitcii imam Universitesi
Geng Girisimciler Toplulugu
1. Ulusal Geng Girigsimciler Zirvesi

20 May1s 2011, Kahramanmarasg



Ankara Universitesi

Ziraat Fakiiltesi

7. Geleneksel Sektorle Bulusma ve Kariyer Glinleri
18 Nisan 2011, Ankara



Gazi Universitesi
Kariyer Glinleri
29 Nisan 2011, Ankara



Gebze ileri teknoloji Enstitiisii
Fen ve Miithendislik Toplulugu
Sifirdan Nasil Patron Olunur?

24 Kasim 2010, Gebze



Ondokuz Mayis Universitesi
KOSGEB
Girisimcilik Toplantisi

17 Mart 2011, Samsun



Sivil Toplum Kuruluslari,



Kamu ve Ozel Sektdr Kuruluslari
Izmir Kalkinma Ajansi
Sosyal Girisimcilik
14 Nisan 2010, {zmir



Rotaract — 2440.Bolge Temsilciligi
Glizelyal1 Rotaract Kuliibli
[zmir Girisimeilik Zirvesi

7 May1s 2011, Izmir



UPSAM

Uluslararasi Politik Arastirmalar Merkezi
Gelisim Giinleri

Nisan 2004, Ankara



iZIAD
[zmir Is Adamlar1 Dernegi
Girisimcilik Toplantisi

18 Subat 2010, {zmir



JCI
Girisimci Ruhlar Bulusuyor
7 Temmuz 2011, Istanbul



MANIF 2010
Insan Kaynaklar1 Istihdam Fuari
4 Mayis 2010, Manisa



KTSO
Kibris Tiirk Sanayi Odasi
Girisimcilik Giinii

10 Nisan 2011, Letkose



Doga Kolejleri
Girisimcilik Kuliibii
T-MBA Zirvesi

28 Nisan 2011, Istanbul



B-FIT

Kadinlarin Spor ve Yasam Merkezi
Kadin Girisimciligi Giinleri

24 Ekim 2010, Istanbul



Cukurova Rotary Kuliibii
Girisimcilik Konferansi

6 Aralik 2010, Adana



Yeni Asir

Insan Kaynaklar1 Gazetesi
Degisen ve Gelisen Tiirkiye’de IK
14 Aralik 2006, Izmir



Denizbank
Girisimcilik Akademisi
Girisimcilik Konferansi

21 Haziran 2008, {zmir



Denizbank
Girisimcilik Akademisi
Girisimcilik Konferansi

19 Temmuz 2008, Manisa



Akbank - Milliyet
Girisimceilik Toplantisi

26 Nisan 2008, Adana



Yeni Asir

Insan Kaynaklar1 Gazetesi
Insan Etkinlikleri

16 Haziran 2008, {zmir



Milli Produktive Merkezi & EBSO — Ege Bolgesi Sanayi Odasi
II. Aile Isletmeleri Sempozyumu
16 Aralik 2005, Izmir



Mavisehir Rotaract Kuliibii
3., 4. ve 5. Grup Kuliipleri
Girisimcilik Konferansi

8 Aralik 2010, {zmir



EGD

Ekonomi Gazetecileri Dernegi
Sosyal Sorumluluk Odiilii
Nisan 2006, Istanbul



Yeni Asir Gazetesi
Gelisen Saglik Sektoriinde Kariyer Firsatlari
25 Ocak 2010, [zmir



TAKTIX
7. Satig Zirvesi
12 May1s 2010, Istanbul



6. Kariyer Zirvesi
Hali¢ Kongre Merkezi
23 Haziran 2011, Istanbul



STEAM
Stratejik Teknik Ekonomik Arastirmalar Merkezi
Girisimeilik ve Istihdam

27 Kasim 2010, Mardin



Jiiri Uyeliklerim
TEB
Tiirk Ekonomi Bankas1
Akil Fikir Yarigsmas1 2010

Istanbul



AVEA — Toplum Goniilleri Vakfi
Hayatimin Fikri Yarigsmasi 2007

Istanbul



AVEA — Toplum Goniilleri Vakfi
Hayatimin Fikri Yarigmasi 2008

Istanbul



TOYP
Tiirkiye’nin 10 Basarili Genci Yarigmasi 2011

Istanbul



FRANCHISING DERNEGI
Yilin Franchise Isletmeleri Yarismasi 1998

Istanbul



Aldigim Odiiller

Ekovitrin

Yilin Starlar1

Yilin Geng Is Adanu Odiilii
Mayis 2010, Istanbul



Marmara Universitesi
Kariyer ve Gelisim Kuliibii
“Universitelilerin Dragonu’

Mart 2011, Istanbul



Dogu Akdeniz Universitesi
Y1lin Girisimeisi Odiilii

Mart 2010, Cumhurbagkanligl Saray1



Diinya Gazetesi

Sosyal Girisimeilik Odiilii
‘Beyoglu: Girisim Vadisi’
Kasim 2004, {stanbul



Eurowards
Marka Gelisim Kategorisi: Deulcom International

Mayis 2005, istanbul



Girisimcilere Onerdigim Web Siteleri

TBAA — Melek Yatinmcilar Dernegi
www.melekyatirimcilardernegi.org

Is fikirlerinize finansman bulabilmeniz i¢in veya girisimcilerin is fikirlerine yatirim yapabilmeniz
i¢in.

WBAA - World Business Angels Association
www.wbaa.biz
Diinya Melek Yatirimcilar Birligi

Diinyadaki tiim melek yatirim orgiitlerinin resmi web sitesi. Yurtdisindaki finansman kaynaklarina
ulagabilmeniz i¢in.

EBAN — European Business Angels Network
www.eban.org

Avrupa Melek Yatirimcilar A

Avrupa kitasindaki melek yatirimcilara ulagsabilmeniz i¢in.
UFRAD - Franchising Dernegi

www.ufrad.org

Tiirkiye’deki franchising markalarina ulagsabilmeniz i¢in.
GEP - Global Entrepreneurship Week
www.unleashingideas.org

Global Girisimcilik Haftas1’min resmi web sitesi.
KAUFFMAN

www.kauffman.org

Merkezi Kansas City’de bulunan bu merkez, girisimcilik ve kendi i1simi kurma egitimlerinde
diinyada bir numara.

OZYEGIN UNIVERSITESI
www.ozyegin.edu.tr

Tiirkiye nin 6rnek girisimcilerinden Hiisnii Ozyegin’in kuruculugunu yaptigi Ozyegin Universitesi,
girisimcilik ve kendi isini kurma egitimlerinde Tiirkiye’de oncii giic.

GIRIiSIM FABRIKASI



www.girisimfabrikasi.com

Ozyegin Universitesi ve Turkcell tarafindan kurulan bu merkez; girisimcilerin kendi islerini
kurmalar1 i¢in Tiirkiye’deki sayil1 kulugka merkezlerinden biri.

BAYBARS ALTUNTAS AKADEMI

www.baybarsaltuntasakade mi.com

Girisimcilikle aradigimz her sey burada.

EMBRYONIX

www.embryonix.ieu.edu.tr

Izmir Ekonomi Universitesi biinyesinde kurulan girisimcilik kulugka merkezi.
ENTREPRENEURSHIP

www.entrepreneurship.org

Girisimcilikle ilgili diinya ¢capindaki gelismeleri takip edebileceginiz site.
START UP WEEKEND

www.startupweekend.org

Yeni 15 kuracaklar i¢in pek ¢ok aktivitenin organize edildigi merkez.
DRAGONS’ DEN TURKIYE

www.ddturkiye.com

Kendi isini kurmak isteyenlere finansman ve ortak bulma yolunu acan televizyon show programu.
KOSGEB

www.kosgeb.gov.tr

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
Tiirk girisimcisinin resmi semsiyesi.

TOBB - Geng Girisimciler Kurulu

www.tobb.org.tr

Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi blinyesinde kurulu olan girisimcilik toplulugu.
JCI

www.jciturkey.cc

Geng liderler ve girisimciler toplulugu.



GLOBAL ENTREPNEURSHIP PROGRAM
www.state.gov/e/eeb/cba/entrepreneurship/gep/index.htm
Beyaz Sarayin destekledigi global girisimeilik program.

E - TOHUM

www.etohum.com

IT ve mobil teknolojileri i¢in finansman arayan girisimcilerin sitesi.
GUST

www.gust.om

Girisimlerine uluslararasi yatirim arayan girisimciler i¢in.



Deulcom’un ilk Kursiyerleri:

Yer: Divan Oteli — Bodrum Salonu, Istanbul
Tarih: 29 Subat 1992 — 28 Mart 1992
Cumartesi ve Pazar giinleri/ 10 00 — 17 00
Katihm Ucreti: 200 USD

1- Yamag ONGAN
2-Hakan AKABEY
3-Mustafa INCI

4-Umran MERIC
5-Glinseli MERIC
6-Abdullah AKDOGAN
7-Abdullah KARATOPRAK
8-Baris YILMAZ

9-Canan VULKAN
10-Oksan OZAYKUT
11-Bulent TEMURLENK
12-Hurmiiz YENICELI
13-Handan Havva DEDEOGLU
14-Bircan ERDOGAN
15-Nigar KAFKASLIOGLU
16-Can Fatih ALPTEKIN
17-Ayse UNGAN

18-ilker OLCER
19-H.Mert OLCER
20-Teoman CETMELI
21-Nevin TASCI
22-Funda KOSEOGLU
23-Fethi ILHAN

24-Ali Mert AYKOR

25-Ali Erkan ISKIT
26-Ayhan ASLAN
27-Furizan AKALIN
28-Volakn Ahmet ERIS
29-Cengiz ERSEN
30-Niliifer GONCU
31-Emine Mehlika METE
32-Sabri Mehmet EVREN
33-ihsan Ciineyt ASLANOGLU
34- Coskun CELER
35-Nural ERTEN

41-Mehmet SERTGOZ
42-Kerim CEYLAN
43-Cemil MELEK
44-Hilya KESKIN
45-Bekir Ali ONKOK
46-Duygu OZSOY
47-Yalcin IKIZOGLU
48-Aysin ALBAYRAK
49-Sevil UZAN
50-Mahmut Gliney GAMBER
51-Dilek TURKOGLU
52-Ahu Banu MUTLUAY
53-Ertugrul SOKULLUOGLU
54-Efula FOLIYADIS

55-Ali GAZI

56-Fligen VEZNIKLI
57-Tibet AKSOY

58-Mutlu GUNAY
59-Berkan HANGISI|
60-Mehmet KAYICI
61-Yasemin FLORKE
62-Gllizar AYDIN
63-Glzin Engin TURAN
64-ilknur SENOCAK
65-Glnes SENOCAK
66-Aylin OZKESKINLER
67-Mihman KARAABA
68-Gllgin KULEY
69-Semih Serdar KARTAN
70-Asli DALKILIC
71-Celalettin BANNIOGLU
72-Esin KOLSUZ



36-Olinka SERCO
37-Narod DEMIRCI
38-Namik Kemal ORAL
39-Selim ISA
40-Aysegil ILGUY
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